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Félut Centrum - Szenvedélybetegek ellatasa

Ellatasi formak Kezdete Engedélyezett
1étszam (fd)

Szenvedélybetegek nappali ellatasa 1999.07. 01. 50
Szenvedélybetegek k6zosségi ellatasa 2006.01. 01. 6 szolgalat
1, 3.,5.,8,10., 13. keriiletekben 225 f6
Szenvedélybetegek atmeneti ellatasa 2003.02. 07. 12
ADTK - Orczy ut 27. 2007.11. 23. Rendeld
,0rczy” Szenvedélybetegek Nappali klubja 2008. 06. 11. 50
,0rczy” Alacsonykiiszobii ellatas 2010. 04. 01. 1 szolgalat
,0rczy” Elterelés 2010. 05. 01. 256

A szocidlis feladatokra ellatasi szerzodésiink van:

Megnevezés Ellatas tipusa Ellatas kezdete
Budapest, XVII. Kker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 1999.07. 01.
Onkormanyzata nappali és dtmeneti ellatasa
Budapest, XVIII. ker. | Szenvedély- és pszichiatriai beteg | 2006.01. 01.
Onkormanyzata atmeneti ellatasa
Budapest, XV. Ker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 2006. 10. 01.
Onkorméanyzata nappali és dtmeneti ellatasa

Budapest, XIII. Kker. | Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2007.06. 01.
Onkorményzata

Budapest, VIIL.  ker. | Szenvedélybetegek kozossegi ellatasa 2007.12. 15.
Onkormanyzata

Budapest, XII. ker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 2009. 05. 01.
Onkormanyzata atmeneti ellatasa

Budapest, II.  ker. | Pszichiatriai betegek atmeneti ellatdsa | 2009.06. 01.
Onkorményzata
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L. Bevezetés

Intézménylink 2010-ben a folytatédd gazdasagi valsdg és a szenvedélybetegek egyre rosszabb
szocidlis koriilményei ellenére is eredményes évet zart, megdrizve magas szakmai szinvonalat, és teljesitve
mindazokat a feladatait, amelyek klienseink ellatdsanak biztonsagat szolgaljak.
Nem fliggetlenithettiik magunkat az orszagban uralkodé gazdasagi recessziétol, mely kedvezoétlentil
befolyasolta az ellatasainkbol szarmazo bevételeinket. A valsag mellett a jelentkezés mértékét befolyasolja
klienseink egyre romlé anyagi és szocidlis helyzete. Mindezek egyiittes hatdsara az atmeneti ellatasba vett
jelentkez6k szama 20 %-al maradt el az el6z6 évitdl.

Nappali ellatas keretében egyéni és/vagy csoportfoglalkozasokat biztositunk olyan stabil allapoty,
Onellatasra képes, lakdhellyel rendelkez6 betegek szamadra, akik vallaljak, hogy a terapias foglalkozasainkon
részt vesznek. Téritési dij fizetésére a 28 napos specidlis kezel6program igénybevétele esetén keriil sor
(melynek osszege kliensiink jovedelmének fiiggvényében egyénileg keriill megallapitasra). A délutan
szervezett nappali csoportokon valé részvétel ingyenes.

Kilon téritési dij ellenében (Onkoltségi aron) lehet6ség van napi egyszeri meleg étkezés (ebéd)
igénybevételére is.

Atmeneti ellatas keretében 12 {6 elhelyezésére szolgalé hazunkban tudunk féréhelyet biztositani
csaladias koriilmények kozott hatarozott idére, amely a 28 napos kezel6program idGtartamat jelenti és
igény szerint egy év rehabilitacids id6szakkal meghosszabbithato.

E bentlakdsos ellatdsi formaban klienseink teljes ellatast kapnak: napi haromszori étkezést,
haromagyas szobakban torténd elhelyezést, 24 6ras szakapolo6i/gondozoi feliigyeletet.

Intézménylinkben pszichidter szakorvos rendel, szakképzett munkatdrsak tartanak délel6tt és
délutan szervezett terapias foglalkozasokat és egyéni tandcsadasokat. Lakéink a délutan folyaman azonosito
fliggbséglik szerinti 6nsegité csoportok gytilésein vesznek részt.

Az atmeneti elhelyezést biztositd szolgaltatasunk a személyi téritési dijbdl és a 28 napos specidlis
kezel6i program dijabdl tevédik 6ssze, melynek 6sszege Kkliensiink jovedelmének fliggvényében egyénileg
kertil megallapitasra, de a 2010. évben a személyi téritési dij nem lehetett tobb napi 4.300 Ft-ndl, a
kezel6program napi 7.000 Ft-ndal. (A fizetendd Osszeg a szerint is modosulhat, hogy a kliensiink allandé
lakéhelye szerinti keriileti 6nkormanyzattal van-e egytittm{ikodési megallapodasunk.)

A felvételi eljaras kérelemre indul el, a kézponti telefonszamunkon (+36 1/258-6878) lehet els6
személyes interjura id6épontot kérni. A recepcion dolgozé munkatarsak az eljarasrol részletes tajékoztatast
adnak, kérésre informaciés anyagot kiildiink leend6 klienseinknek postai vagy elektronikus tton.

Az els6 interjin a terapids munkatarssal torténd beszélgetés keretében, a hozott dokumentacid
attekintésével, a kliens életutjdnak megismerése és betegségbelatasanak felmérése utan tajékoztatast
adunk specialis kezel6programunkrdl és a szenvedélybetegségek természetérol.

Ezt koveti az intézményvezetdvel folytatott beszélgetés, melynek soran egyénre szabottan vizsgaljuk
meg az ellatasokért fizetend6 téritési dij nagysagat. Ebben a szakaszban sziilethet meg a dontés arrdél, hogy
a jelentkez6 kivan-e és ha igen, milyen tipust (nappali vagy dtmeneti) ellatast igénybe venni. Amennyiben
allapota, betegségtipusa, problémai vagy jovedelmi helyzete miatt, illetve féréhely hianyaban ellatni nem
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tudjuk, ugy igyeksziink egyrészt mas ellatds felé, mas segité intézményhez orientdlni, masrészt
varolistankra keriil, igy felszabadul6 féréhely esetén ellatasunkba tud keriilni a beteg.

A felvételi eljaras kovetkezo 1épése a szakorvosi vélemény: intézménylink pszichiater szakorvosa
a hozott egészségligyi dokumentaciot attekinti, alkalmassagi vizsgalatot tart annak eldontésére, hogy orvos-
szakmai szempontbdl valéban intézményiink szolgaltatdsai adekvatak-e a jelentkez6 szamara.
Amennyiben a szakorvosi vizsgalat megerdésiti azt, hogy a jelentkez6 alkalmas, gy sor keriilhet a szerzddés
megkotésére, amely a hazirendre, a titoktartasra vonatkozo szabalyok részletes ismertetését is magaba
foglalja.

IL Kapcsolattartas
1. Halozati kapcsolatok

A Human Sztrdda Nonprofit Kft. és a Féluton Alapitvany kozosségi koordinatoraival, gondozoéival
folytattuk a k6zos munka kialakitasat, az 1j munkatarsaikat intézménybemutatason fogadtuk.

A mindkét szervezetet érint6 szakmai kérdésekben kozos szakmai csapat dont. A vezetdk a dolgozok
érdekeit maximalisan szem el6tt tartva igyekeznek Uj otletekkel, tervekkel segiteni a szervezetfejlodést és
segiteni egymas munkajat. Ezaltal a betegek a nekik megfelel6 gondozast kapjak, mikozben az
egylittmiikod6 szakemberek esetmegbeszélések segitségével kizarjak a parhuzamossagot, igy biztositjak a
szolgaltatas kivalé mindségét.

2010-ben a Félut Cetrum az Alapitvany és a Human Sztrdda Nonprofit Kft. kiilonbo6zé tipustu
ellatasaibol 13 f6t fogadott.

2. Egyiittmiikodések
Szocidlis intézmények, szervezetek Egészségiigyi intézmények,
szervezetek
Allami Civil Allami
s, . Baptista Szeretet-szolgalat < .
BMSZKI intézményei Utcafront Alapitvany TAMASZ Gondozok
Fovarosi és Pest Megyei | Drog-rehab. Kp.: Megall6 Csoport, | Korhazak (Péterfy Sandor Utcai
Gyermek-otthonok DROG-STOP Egyesiilet, KEK PONT, | Kérhaz, Nyiré Gyula Kérhaz, Merényi
Magadért Alapitvany, Ebredések | Gusztav Koérhaz, Bajcsy-Zsilinszky
Alapitvany, Jovébarat Alapitvany Kérhdz, Orszagos Pszichiatriai és
Pszichoterapias Klinika, Jahn Ferenc
Dél-Pesti Kérhaz)
Févarosi Idések | REV Szenvedélybeteg-segit6 | Pszichiatriai Gondozok
Moddszertani Otthona Szolgalat egri intézménye (irasos
egylittmiikodés)
Csaladsegit6 Kp. és | Mérfoldké  Egyesiilet, KIUT
Gyermekvédelmi Szolg. | Alapitvany

A Mérfoldkd Egyestilet munkatarsai az el6z6 évi intézménybemutatas hatidsara 2010-ben 5 f6
beteget kildtek, koziiliikk 3 {6t tudtunk felvenni, 1 f6nek a Thalassa-hazat javasoltuk, a masik kliens az
Anonim Alkoholistak gytilésein kezdheti jozanodasat. A tovabbi egylittm{ikodés lehet6ségérol beszéltiink,
kozosségi ellatottjaik 28 napos kezel6programunkba torténé el6gondozasat ajanlottak fel.

A Kiut Alapitvany munkatarsai szakmai tanacsot kértek intézményiink terapids munkatarsaitdl.
Ebben az évben 3 f6t kiildtek tajékoztatd beszélgetésre a Félut Centrumba, koziiliik 2 f6t lattunk el.

A Valto-Hazzal kotott egyiittmiikodésiink értelmében évente egy alkalommal lehet6ségiik van egy
szenvedélybeteget téritésmentes ellatas keretében a 28 napos kezelprogramunkba iranyitani és Ok is
fogadnak egy f6 szenvedélybeteget intézménylinkb6l. 2010-ben ez a megallapodas mindkét fél részérdél
maximalisan kihasznalasra kertilt.

III. A2010. évi miikodés
Bels6 szakmai munka

A szakmai munka 6sszefoglalasa:
Szakmai eredményeink mellett rendkiviil fontosnak tartom, hogy 2010-ben t6bb férumon is pozitiv

visszajelzéseket kaptunk munkankrél. Mind kiils6, mind belsé elégedettségi vizsgalatunk kedvezSbb
megitélést tiikrozott, mint a korabbiak.



Ugyfeleink azt jelezték vissza szamunkra, hogy j6 iranyba haladunk, és szakmai felkésziiltségiink, a
szenvedélybetegségek és a betegek iranti elkotelezettséglink nem volt hidbavalé. Kiilondsen fontosnak
tartom, hogy minden tertileten kiemelték munkatarsaink szaktudasat.

A kiilonbo6z6 fiiggéségi betegségekkel foglalkozd szovetségi hatdsag az dgynevezett tiszta alkohol
2008-as fogyasztasat vizsgalta az Egészségiigyi Vilagszervezet még korabban kozzétett adatai alapjan.
Magyarorszag 13,6 literrel végzett a harmadik helyen. Egyre aggasztébb, hogy rohamosan noévekszik a
rendszeresen nagy mennyiségli alkoholt fogyaszték szama els6sorban a fiatalok, masodsorban a noék
esetében, Uj iranyzatnak szamit ugyanakkor, hogy az idésebbek is egyre gyakrabban néznek a pohar
fenekére. Azaz az utébbi idében nem csupan a 10 és 20 év kozotti fiatalok isznak mértéktelentiil, de a 65 és
80 év kozottiek taboraban is erds litemben novekedett a teljes lerészegedéshez vezetd alkoholfogyasztas.

A szakért6k felhivtak a figyelmet a rendszeres és mértéktelen alkoholfogyasztas sulyos egészségi,
illetve egyéb jellegli tarsadalmi kockazataira. Ami az el6bbit illeti, az alkohol okozta betegségek, illetve
halalesetek szama az orszagban még soha nem volt olyan magas, mint az elmult években: évi atlagban tébb
mint 70 ezer, az alkoholfogyasztas kovetkeztében tortént elhaldlozast jegyeztek fel.

Szamos esetben végzetes egészségi kockazatok mellett az alkohol, a biindzés, ennek keretében az
er6szakkal elkovetett blincselekmények jelentés megnovekedéséhez vezetett.

A statisztikai adatok, a tarsadalom epidemioldgiai elemzése azt mutatja, hogy a
szenvedélybetegségekben érintettek legnagyobb tomegét az alkoholbetegek és csaladtagjaik adjak. Az 1
milli6 alkoholbeteg, az érintett csalddtagokkal 3 millié embert jelent. A problémaivokkal és csaladtagjaikkal
egyiitt, az alkohollal valé visszaélés és az abbol kovetkez6 problématomeg a tarsadalom nagyobb hanyadat
érinti. Az 1 millié alkoholbetegbdl kb. 200 000 - 300 000 un. ,végallapot” vissza mar nem fordithaté testi,
szellemi elvaltozasaiban szenved, melyek sulyossaga olyan fokd, hogy a korai halaluk elkeriilhetetlen.

A szerencsejaték tekintetében a statisztikak szerint ma Magyarorszagon tobb mint hatmillié ember
probalt mar ki életében valamilyen szerencsejatékot, és harom milliéan jatszanak legaldbb havi
rendszerességgel.

Az alkoholbetegség és kényszeres szenvedélyes szerencsejaték az egész csalad betegsége. A
betegséghez kothet6 szenvedés az egész csaladot sujtja, és az egész csaladnak tennie kell azért, hogy mindez
megvaltozzon. Meggy6z6désiink tehat, hogy az alkoholbeteg csaladok megsegitésére orvosi és mas szakmai
eszkozoket kell biztositani. Programunk ehhez biztosit magas szinvonald szakmai segitséget és megfelel
targyi feltételeket.

A Félut Centrumban az alkoholbetegeket és a hozzatartozdikat a Minnesota-modell alapjan kezeljiik.
A vilagszerte alkalmazott, kiemelked6en j6 felépiilési aranyokat magaénak tudé megkozelités lényege az
alkoholizmus betegség-elve, a mutiprofessziondlis kezel6i team, és a 12 lépéses Onsegitd csoportok
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A cél eléréséhez hasznalt mddszereink az egyéni tanacsadas és terapias szemléletben vezetetett
csoportok keretében torténd oktatas, mely kiegésziil video-oktatassal és el6adasokkal, valamint 12 1épéses
gylilések rendszeres latogatasaval. Ez a 6 hét alatt hierarchikus rendbe illeszkedik, hogy a beteg megértse a
sajat erejébol valé felépiilés mabdjat és atélje egyre jelentGsebb sikereit.

Nappali csoportok:
Hétfénként alkoholbetegek szamara tartunk csoportot. Ez a csoport nyitott, barki latogathatja,

akinek alkohol problémai vannak, de azt tapasztaltuk, hogy els6sorban a programot mar elvégzett betegek
latogatjak, igy a 1épéseken val6 dolgozas, a program szerinti gondolkodas jellemzi. Itt a kliensek tovabbi
meger0dsitést, életvezetési tanacsadast kaptak.

Csiitortokonként a hozzatartozok szamara (2010. oktébertdl az Orczy-klubban), péntekenként pedig
a jatékszenvedély-betegek szamara tartottunk csoportokat, amelyek szintén nyitottak barki szamara.
Tapasztalatunk az, hogy valtoz6 intenzitassal latogatjdk a csoportokat. Elsésorban az Interneten
tajékozdédnak a csoportok fel6l az érdekl6ddk. Meglatasunk szerint ezek a csoportok is nagyon fontosak, és
célkitlizéseink kozott szerepel, hogy még nagyobb hangsulyt fektetiink népszertisitésiikre.

Mind a nappali ellatasban, mind az 4tmeneti ellatasban résztvevd klienseink kapnak segitséget az AA
és az Al-Anon képvisel§itdl, akik péntekenként a csalddi napon beszélnek magukrol, a gytilésekrd],
véalaszolnak a felmeriilé kérdésekre.

Munkaerd, valtozasok, juttatasok:

Pozicio (jelenleg) Név Iskolai végzettség Ora

Altalanos  szocidlis = munkas,

Intézményvezetd Nagy Gabriella szakvizsgéval rendelkezik

Terapias munkatars Varadi Néra Szocialpedagogus Fo6allas
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Terapias munkatars Pal Zsb6ka Diplomas apol6 F6allas, GYES
Terapias munkatars Téthné Takacs Anita Szocia p,edagogus addiktolégiai Féallas
konzultans
(s , Kiss Emese, majd Racz | Pszicholégus, majd altaldnos | ., ..
Terapias munkatars CA1e . Féallas
Orsolya szocialis munkas
Apold Dobronyi Sdndorné Altaldnos apolé Féallas
ca1e f i s .., | Vallalkozoi
© Ca s Szocidlis gondozo és apolo, felnbtt LOZ01
Apold Smidné Ragé Krisztina Y szerz6dés
szakapolo o 2114
féallasban
© Banyaszné Gudmon | ; ., , (s . 214
Apolé Krisztina Apolénd, szocidlpedagogus Fo6allas
Hajdiné Toéth Eva, | Altalinos 4polé és  altalanos ‘o
Ry : s, X . o N oras
Apolé majd Czétényiné Benkd | asszisztens, dapold, pszichiatriai | , C1x
k R . . ., ., | részmunkaidében
Edit apolo és gondozd, majd sziilészno.
Vallalkozo6i
Pszichiater szakorvos Dr. Dobay Emese Pszichiater, pszichoterapeuta szerzddés, heti 16
ora
Takarité agony Verom, a/ 8 altalanos / 6vénd Fo6allas
Mészaros Erzsébet

A 2009-es év soran a fluktuacié csokkentése is céljaink kozé tartozott. Fontos, hogy a team munka megfelel6
legyen, az informacié-aramlas hianytalan a hatékonysag novelése érdekében.
Az év els6 negyedében az egyik terdpids munkatars a masféle ellatdsban folytatta tovabb munkajat, helyette
pszicholégust alkalmaztunk, aki j szempontokkal bévitette megbeszéléseinket.
Egy apolénd tavozott az év elso felében (maganéleti problémak miatt), helyette 4j apolondket alkalmaztunk.
Jelenleg 1 f6 vallalkoz6, 1 f6 8 6ras szerzédéssel rendelkezé és 2 f6 részmunkaidés névér dolgozik a Félut
Centrumban. Egyéb munkakérben1 6 takaritond és 1 {6 karbantarté tartozik még a munkakozosséghez.
Bérletet vagy lizemanyag-hozzajarulast, illetve melegétkezési utalvanyt a részmunkaidében dolgozé
és a vallalkozo6i szerz6déssel rendelkez6 névérek kivételével minden munkatars kapott a tavalyi év soran.
Az év soran C vitamint, Hepatitis A-B, illetve H1N1 oltast kaptak a dolgozok a betegségek megel6zése
céljabol.

Szupervizié:

Jelenleg a Félut Centrumban 9 f6 foglalkozik kozvetleniil a kliensekkel. Az intézményben a team
munka hatékonyan miik6dik, megtart6 ereje érezhetd a munkatarsak szamara. A napi szintl csoportozas
azonban a kiégés veszélyét hordozhatja magaban, aminek megel6zéséhez kivaléan alkalmazhaté a
szuperviziés csoport. 2010. szeptemberétdl egy palyazat keretében sikertilt megvalésitanunk a szuperviziot
két intézmény dolgozdi szamara (Orczy-klub, Félit Centrum). Ez a lehet6ség 2011. marciusig all
rendelkezéstlinkre, kéthetente 1 alkalommal 2 éraban valésul meg a szupervizio.

Erezhetd fesziiltség-csokkents, konfliktusmegoldé hatisa a megkezdett folyamatnak. A felmeriils
nehéz szakmai kérdések eldontésében, az etikai dilemmak felolddsaban is sikeresen miikodiink egyiitt a
szakemberrel.

Szakmai napok, képzések, konferenciak:
A 2010-es év lehetdséget nyujtott szakmai napokon, képzések, konferencidkon val6 részvételre.

2010. februar 19. Addiktologiai kutatasok Magyarorszagon 2010. (MAT) - Varadi Nora, Nagy Gabriella

2010. marcius 8-9-10. A ,drogstratégia” — a drogok hatasai - drogmegel6zés -spiritualitds - szexualitas
(Béke Gyermekotthon) - Téthné Takacs Anita, Racz Orsolya

2010. aprilis 15. Pszichoaktiv szerhasznalat kovetkezményei és komorbiditasa (MAT) — Nagy Gabriella
2010. aprilis 17. Al-Anon Regiondlis Taldlkoz6 (Al-Anon) - Téthné Takacs Anita a Centrumban miikodé
hozzatartozdi programot mutatta be felkérésre

2010. janius 1. Szenvedélyek Napja - Racz Orsolya, Téthné Takacs Anita, Dobronyi Sandorné, Magony
Veronika

2010. junius 19. Orszagos GA Talalkoz6 (GA) - Varadi Nora, Nagy Gabriella

2010. augusztus 10. ,Nyilt Nap” a Félut Centrumban (Féluton Alapitvany) - A Félut Centrum munkatarsai
2010. augusztus 11-15. SZIGET - Varadi Néra, Racz Orsolya, T6thné Takacs Anita, Dobronyi Sandorné, Nagy
Gabriella




2010. szeptember 8. FKEF Alakulé Ulés - Racz Orsolya, Nagy Gabriella

2010. szeptember 15. FKEF - Nagy Gabriella

2010. szeptember 21. Hanyatott sors (Kékpont Alapitvany) - Varadi Nora, Racz Orsolya

2010. szeptember 22. ,Szenvedélybeteg-segités” a Magyar Katolikus Egyhdzban (Magyar Guest House
Alapitvany) - Tothné Takacs Anita

2010. oktober 24-26. Velencei tovabbképzés, tréning (Féluton Alapitvany) - Racz Orsolya, Téthné Takacs
Anita, Varadi Néra, Nagy Gabriella, Dobronyi SAndorné, Smidné Rag6 Krsiztina

2010. november 11-12. Szocialis Expo - T6thné Takacs Anita, Racz Orsolya, Varadi Nora, Nagy Gabriella
2010. november 19. A szenvedélybetegségek pszichoterapiaja (MAT) — T6thné Takacs Anita, Varadi Néra

Nagy Gabriella letette a szocialis szakvizsgajat (pszichiatriai és addiktoldgiai) 2010. aprilisaban jol megfelelt
eredménnyel.
Racz Orsolya részt vett ASI - képzésen (2010. oktéber 28-29-én, december 1-én). Sikeresen levizsgazott.

A munkatarsak részt vettek kiilonb6z6 6nsegitd csoportok gyiilésein:

Februar: Racz Orsolya (Al-Anon, GA, AA, A.CA)

Marcius: Racz Orsolya (Al-Anon, GA, AA)

Aprilis: Varadi Néra (Al-Anon, AA), Téthné Takacs Anita (Al-Anon, AA), Nagy Gabriella (Al-Anon, AA)
Janius: Varadi Néra (GA), Nagy Gabriella (GA)

Jalius: Varadi Nora (GA), Racz Orsolya (GA), Tothné Takacs Anita (GA)

Augusztus: Varadi Nora (GA), Tothné Takacs Anita (GA)

Szeptember: Varadi Néra (AA)

Médiaszereplés:
» (Civil Radi6 szervezésében él6 adasban beszélgettiink az alkoholizmusrdl és a jatékszenvedélyrdl

masképpen.

Kliensekkel végzett szakmai munka:
2010. december 31-ig az atmeneti ellatasban 0Osszesen 37 beteggel kotottiink gondozasi

szerz6dést, koziiliik 9 fgvel keriilt sor szerz6désbontasra.

Az érvényes gondozasi szerzédések szama 12 volt az év szinte minden napjan. Az év folyaman a
bentlakék szadma valtoz6 volt. Tekintettel arra, hogy az atmeneti ellatds hatarozott idejli szocidlis
gondoskodast takar, az intézményiink altal 6sszesen ellatott &tmeneti gondozottak szama az év soran 37 {6
volt. Ez azt jelenti, hogy valamennyi fér6hely az év folyaman t6bb, mint 3 alkalommal kertilt feltoltésre.

A nappali ellatasban 2010. év folyaman 87 szenvedélybeteggel alltunk szerzédéses viszonyban.
Klienseink egy része az dtmeneti elldtdsban részt vev szenvedélybetegeink hozzatartozéi, akik elsésorban
beteg csaladtagjaik szenvedélybetegségével kapcsolatos felvilagositast, hozzatartozdi pszichoedukacios
csoportokat, egyéni beszélgetést, tanacsadast igényelnek.

A 2010-es év soran felvett kliensek:
= 2010-ben tajékoztatd beszélgetésre eljott kliensek szama:
= Alkoholbeteg: 58 f6.
= Jatékszenvedély-beteg: 10 f6.
= Alkohol- és jatékszenvedélyben is érintett: 2 f6.
= Kodependencia: 26 f6.
» Kodependencia és alkoholbetegség: 3 f6.



Tajékoztatédn részt vettek

= 2009
m 2010

Alkohol Jaték Vegyes

Szenvedélybetegség

= Kor és nem szerinti megoszlasuk (nappali és atmeneti egyarant) - 28 napos programot végzok: 51
f6.

Férfiak:

18-39 év kozott: 16 f6
40-59 év kozott: 17 6
60-64 év kozott: 1 {6
NGk:

18-39 év kozott: 4 f6
40-59 év kozott: 10 6
60-64 év kozott: 3 6.
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Csaladi napon 18 6 ellatotthoz érkezett hozzatartozd. Els6sorban csalddtagok jottek, de volt olyan
eset, hogy barat vagy segit6 érkezett. Tobbségiik igyekezett a csalddi napok mindegyikén részt

venni.

Foldrajzi elhelyezkedés: 77 f6 érkeztek Budapestrdél és 42 f6 vidékrol.
Kozosségi ellatasbol érkeztek: 6f6, korhazbol érkeztek: 0 {6, szakorvostdl: 0 f6, szocialis szakember:
15 6, onsegitd csoportbél (GA, AA): 4 f6, KIUT Alapitvany: 2 6, BAZIS: 3 f6, ismerdson keresztiil
hallott rélunk: 56 f6, médian keresztiil: 1 {6, Valt6-hazbol érkezett: 1 {6, Egyhaz: 2 f6, Internet: 29 f6.
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O Kozosségi ellatas
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m Média

m Valto-haz
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= Hajléktalan ellatottunk 4 f6 volt a 2010-es év soran.

= Szponzort 17 f6 valasztott a program ideje soran.

= 32 f6 fejezte be a programot absztinensen.
= 1 f6 esett vissza a program ideje alatt, de lehet6sége volt befejezni a programot.
= 2 f6 esett vissza a program ideje alatt, és nem fejezte be a programot.
= 7 £6 ellatottat kiildtiink, el vagy fejezte be dnként a programjat a 28 nap letelte el6tt.
= 8 {06 ellatottat tovabbitottunk valamilyen intézmény felé.
= A negyedévente megrendezésre keriil6 Visszajaré csoportok azt mutatjak szamunkra, hogy volt
klienseink nagy része tovabbra is jar az 6nsegit csoportok gytiléseire. Bar vannak visszaesések,
mégis ugy tlinik, a visszaes6k Ujra betalalnak a 12 1épéses csoportokba. A Visszajar6 csoport
remek szintér arra is, hogy a régi ismer6sok egymasra talaljanak.

= Az ligyfél elégedettségét visszajelzo (irlap alapjan levont kdvetkeztetések:

Altalanossagban elmondhaté, hogy szinte minden ellatottunk elégedett az ellatas szinvonalaval, a
szakmai munka mindségével. Kiilon kihangsulyozzak az irodalom és a gytilések fontossagat, az
intézményben kapott technikdk hasznossagat.




Problémaként emlitik az ebéd és a filmek mindségét. Ezeken igyekeztiink az év folyaman is
valtoztatni, a filmek és speaker-ek készletét bovitettiik, az ételszallitdé cég javitott az ebédek
mindségén.

2. Egyéb szakmai munka

Ellendrzések:
2009. évben a Magyar Allamkincstar munkatarsai tartottak ellendrzést intézményiinkben, 2010-ben nem
végeztek ellendrzést a Félut Centrum atmeneti és nappali ellatasaval kapcsolatban.
2010. aprilisdban nem hivatalos médszertani ellen6rzés volt mind a kozosségi, nappali és dtmeneti ellatasra
nézve.
Az ellendrzés az alabbi tertileteket érintette az intézményvezetd felelsségi korében:
= vonatkozo6 jogszabalyoknak torténé megfelelés (dolgozdi 1étszam, munkakoéri leirasok, hazirend,
szakmai program, féréhelyek nyilvantartasa, gondozasi szerzédések jogszertlisége, pszichiatriai
betegek jogai),
= lakégyiilések, érdekképviseleti forum miikodése, munkaértekezletek, munkatervek,
»  terapias csoportok és adminisztracié (igénybevételi naplé, forgalmi naplo, terapias szerzédések,
egyéni gondozasi tervek, a foglalkozasok 6sszefoglalé anyaga),
= egészségligyi ellatassal kapcsolatban: egyéni gyodgyszernyilvantartds, atadofiizet, szakorvosi
rendelés, veszélyes hulladék artalmatlanitasa,
= élelmezés, étlapok, kozétkeztetési szerzédés,
= felvételi eljaras menete, panaszgyakorlas modjai, férumai,
» gondozasi szerzédések és kapcsolt nyilatkozatok, napldszamok, téritési dijak.

Az ellendrzés hidnyossagokat nem tart fel.

Palyazatok:
= A KAB-EF-09-AB, J6zanul élni c. palyazat: lizemeltetésre, fejlesztésre, targyi eszkozok beszerzésére -

905.000.- Ft

= A Févaros altal kiirt, a drogfogyasztas visszaszoritasara iranyul6é palyazatban két kategériaban is
palyaztunk, mindkett6ben nyert a Félut Centrum. Az egyik kategéridban az esti kezel6program
megvalositasat tliztiik ki célul, ahol azok az emberek kezdhetik el a kezel6programot, akik a
munk3juk miatt nem tudnak a napkoézben folyé terapidba bekapcsolodni.

» A masik kategoridban allaskeresési tréninget kivainunk megvaldsitani az Orczy-klub munkatarsaival
kozosen. Ez a palyazat 2010. januar 1-vel indult, 2010. december 31-vel ért véget. A palydzatban
foglalt vallalasoknak eleget tettiink, szakmai és pénziigyi elszamolasa 2011. januarjaban valésul
meg.

Prevencids tevékenység:

Az Alapitvany és ezen beliil a Félut Centrum szadmadra mindig is fontos szereppel birt a prevencio,
orommel teszlink eleget az ilyen jellegl felkéréseknek.

A 2010. év folyaman négy alkalommal nyilt lehet6ségiik a Félut Centrum dolgozdinak beszélni a
szenvedélybetegségek 0sszetett vilagarol.

Janiusban az Alapitvany altal szervezett ,,Szenvedélyek Napja” elnevezésii rendezvényen mutattuk
be intézményiink tevékenységét.

Augusztusban Nyilt Nap keretén beliil lattuk vendégiil a vellink kapcsolatban allé6 szakembereket,
szervezeteket, intézmények képviseldit. Ezzel szerettiik volna kifejezni koszonetiinket az eddigi koézos
munkaért, és arrdl beszélgetni, hogyan lehetne ezeket az egyiittmiikodéseket még hatékonyabba tenni.

A Szigeten is helyet kaptunk a Civil Falu egyik satrdban, ahol sok fiatal kereste fel a szakembereket
és az Onsegitd csoportokbdl érkez6 onkénteseket.

(Osszesen 421 teszt keriilt kitoltésre, ebbél 66 angol, 8 német nyelvi.

A kilfoldiek kozil legtobben hollandok voltak. Ezen kiviil svéd, belga, francia, olasz, spanyol, svdjci,

lengyel, ukran, skét, ir, amerikai, 4j-zélandi és brit érdekl6d6 is megfordult a sdtrunkban.)



Onsegit6 csoportokkal valé kapcsolédasi pontok, események:

Augusztusban a Sziget elnevezésli kulturdlis rendezvényen kozosen végeztiink felvildgosité munkat a
fiatalokkal. Lehet&ségilink volt a fiigg6ségek Osszetett szemléletérdl beszélgetni, a helyes egylittmiikodés
iranyat kozosen meghatarozni.

Az elmult év soran sikeriilt Gjra kapcsolatot épiteni az AL-ANON hozzatartozéi 6nsegité csoporttal,
akik a pénteki csalddi napokon sajat élmény szintjén beszéltek a hozzatartozoknak a tarsfiiggdségrdl és
annak kezelésérél. Az Anonim Alkoholistak (AA) kozosségével is elindult egy kezdeményezés melynek
soran havi rendszerességgel lizenetatadasra Kkeriilt sor az intézmény kliensei szamara.

3. Infrastrukturalis fejlesztések a 2010-es évben

A Félut Centrumot virdgokkal, képekkel igyekeztiink ebben az évben még baratsagosabba tenni.
Potoltuk a fogyodeszkozoket, szényegeket vasaroltunk. Palyazatok segitségével volt alkalmunk targyi
eszkozeink cseréjére és bdvitésre:

" digitalis kamera

. VHS-DVD lejatszé

" szamitégépek, monitorok cseréje

. konyhai eszk6zok (pohar, tanyér, kenyértarto, bogre, evéeszkozok stb.) cseréje, potlasa
" toriilkozok, dgynemiik vasarlasa

. Hi-Fi torony vasarlasa

. szakkonyvek beszerzése

" pszicholégiai tesztek beszerzése

. kiadvanyok Gjranyomasa
" szoroélapok, plakatok, 4j kiadvanyok kiadasa stb.

A karbantartasi munkakat a Human Sztrada Nonprofit Kft. alkalmazasaban dolgozé gondnok latta el magas
szinvonalon. Szamadara részben az Alapitvany biztositja a sziikséges eszkozoket, részben sajat maga
rendelkezik ezekkel. Az intézményt rendben tartja, a javitasi feladatokat precizen és gyorsan elvégzi, és a
korabbiakkal ellentétben nem igényel utémunkalatokat.

IV. Zaras

1. A 2010-es év értékelése

A fluktuaciét minimalizaltuk, az itt dolgozé munkatarsak egy jél miikodé kozosséget alkotnak, mely
hatassal van a munka mindségére. A feliileti fesziiltségek kezelésére fontosnak tartjuk a szupervizidt, amely
szeptemberben megvalosult.

Az esti kezel6programot a 2010-es évre sikeriilt megvalésitanunk.

Az atmeneti ellatas és nappali ellatds kliensszadmait stabilizalni tudtuk, az év kiillonb6z6 szakaszaiban
voltak visszaesések ezzel kapcsolatban.

A torvényi valtozasokat kovetni tudtuk az altalunk hasznalt adatlapok esetében.

2. Dilemmak, nehézségek

A tavalyi év sordn mar érezhetévé valt a gazdasagi valsag a szocidlis tertileten is. Latszolag
ellentmondasnak tiinik, hogy a nehezebb szocialis koriilmények kozott él6 szenvedélybetegek koziil egyre
kevesebben jelentkeznek az elldtdsainkba, mikézben egyre nagyobb sziikséglik van a segitséglinkre. Mégis
érthetd, hogy azon kevesek, akiknek még van munkahelyiik, nem tehetik meg, hogy 6 hétre tappénzre
menjenek vagy szabadsagot vegyenek ki a terapia idejére. Akik még rendelkeznek pénztartalékokkal,
jobban vigyaznak, szeretnék csak olyan ellatasra felhasznalni azt, amit6l ,biztos gydgyulast” remélnek. Ezt a
falat kell attorniink, hogy meglassak sajat felel6sségiiket fontossagat a jozanodasi munkajukban.

3. Tovabbi tervek célok
1. Az atmeneti ellatas folyamatos miikodésének biztositasa a 1étszam maximalizalasa mellett, varolista
alkalmazasa.
2. A nappali ellatas keretében mi{ikod6 csoportok 1étszamainak novelése.
3. Szakmai kapcsolatok tovabbi épitése, els6sorban a szerz6dott keriiletek tarsszervezeteivel,
intézményi bemutatkozasok, nyilt napok, programok szervezése.
4. A 2009-2010-ben elkezdett pozitiv folyamatok folytatasa.
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Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
Tartalom

1. Bevezetd
1.1. A szolgalat bemutatasa
1.2. Az ellatas igénybevételének mddja és feltétele

2. Szakmai kapcsolataink, szervezetek, intézmények

3. AKliensek statisztikai adatai:
3.1. 2010-ben a nyilvantartadsunkban szerepl6 ellatottak szama
3.2. 2010-ben az ellatottak szama kor és nem szerinti megoszlasban
3.3. 2010-ben az ellatottak csaladi allapot szerinti megoszlasban
3.4. 2010-ben az ellatottak munka-erépiaci helyzete
3.5. 2010-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa
3.6. 2010-ben az ellatottak diagnozis, betegség szerinti megoszlasa
3.7. 2010-ben az 6sszes ellatottal folytatott tevékenységeink fékategoéridk szerinti megoszlasa %-ban

4. Elért eredményeink, kliens elégedettség
4.1. Elért eredményeink
4.2. Kliens elégedettség

5. Munkatarsak érdekében tett 1épések
6. Zaras, Célkitiizés

1. Bevezetd

1.1. A szolgalat bemutatasa

A Féluton Alapitvany 2006. januar 1-je 6ta végzi szenvedélybetegek kozosségi ellatasat Budapest [, 111, V,
VIIIL, X, XIII kertiletében. A kozponti iroda, illetve a sziikséges adminisztracios tevékenység helyszine a 1132
Budapest, Visegradi ut 48. szam alatt taldlhato iroda helyiség.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas célja, feladata:
A kozosségi szenvedélybeteg ellatas célja, hogy az altala gondozott szenvedélybetegek integralt és teljes

jogl tagjai maradjanak a tarsadalomnak. Tovabbad azoknak az embereknek nyujt segitséget, akik
betegségiikb8l ad6ddan mar kirekesztédtek a tarsadalombdl, és céljuk, hogy visszakeriiljenek. Ennek
érdekében a gondozas és a pszicho-szocidlis rehabilitaci6 minden formajat a szenvedélybeteg otthonaban,
illetve lakékornyezetében biztositja az Alapitvany.

2009. januar 1-t6l a Félaton Alapitvanynal addig miikod6 hat szolgalatat egybevontdk, az ellatasi
teriilete megmaradt, Budapest I, 1II, V, VIII, X, XIII keriilete. Az ellatast a szolgalatban 2010. harmadik
negyedévétél 7 f6 kozosségi gondozd és egy f6 koordinator végzi. 2009-ben a szolgalat 225 f6
szenvedélybeteg ellatasara kapta meg a tdmogatast, amin 2010-ben nem lett médositva. 2010-ben tortént
torvényi valtozas lehet6vé tette, hogy egy kozosségi gondozd a korabban maximalizalt 25 ellatott helyett
25+10 ellatottrol gondoskodhasson, aminek értelmében az egy fére juté gondozotti 1étszam emelkedhetett.

Célcsoport:

Alapitvanyunk az ellatasi teriiletiinkon életvitelszertien é16, (Budapest L, I11., V., VIIL, X., XIII. kertilet) 18
életéviiket betoltott, szenvedélybetegek gondozasat végzi.

Els6sorban az olyan sajat otthonukban é16k, akik nem akut veszélyeztetett allapott addiktiv betegek, és
a betegségliik ambuldns szakellatds mellett egyensulyban tarthat6, valamint életviteliikben valamint
szocialis helyzetiik javitdsdban igényelnek segitséget. A tlineteket mutat6, de addiktologiai kezelés alatt nem
allg, illetve addiktiv probléma kialakuldsa szempontjabdl veszélyeztetett személyek szintén kérhetik a
segitségilinket.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatds szolgaltatdsai:
e Sziirés és korai felismerés

= Allapotfelmérés, becsloskalak, kérdéivek, tesztek;
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»  strukturdlt interju
¢ Problémaelemzés, problémamegoldas:
= személyes célok meghatarozasanak segitése,
=  problémamegoldé beszélgetések.
o Készségfejlesztés:
= ¢életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése,
= Onellatasra val6 képesség javitasa és fenntartasa;
»  kommunikacids készség fejlesztése
= asszertivitas fejlesztd tréningek szervezése és kozvetitése
= visszaesés megel6zése, a visszautasitas készségeinek kialakitasa, fejlesztése
= stresszkezelés
o Pszichoedukacio
= Tajékoztatas a betegségrol, annak lehetséges kovetkezményeirol, a gyoégyito,
segit6 folyamatrdl, teend6krdl, a felépiilés varhat6 hatasairol.
o Pszicho-szocialis rehabilitacio:
»  Munkahoz valé hozzajutas segitése,
= szabadidé szervezett eltoltésében val6 segitségnyujtas,
» szabadidds, Onsegité csoportok, tamogaté halézatok szervezédésének
tdmogatasa,
» tandacsadas, informaciényujtas az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi
ellatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatdsi, oktatasi, lakhatasi
lehetdségek igénybevételérdl.

A szolgalat munkatarsai a fenti szolgaltatasokat az ellatott otthondban, illetve lak6kornyezetében, vagy
az ellatott el6forduldsi helyén személyesen biztositjdk vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tanacsadassal
segitik az azokhoz valé hozzajutast. A szolgaltatasnyujtas rendszerességét az ellatottal kozosen kialakitott
gondozasi tervben (mely személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozott) hatdrozzak meg. A
személyes talalkozasok intenzitasa ellatottanként mas, és fligg a gondozasi folyamattol is. A gondozasi terv
6 hoénap iddintervallumot 6lel fel, amelyben a szocidlis szakember és az ellatott k6zos munkaja kertil
rogzitésre.

Ko6z6sségi programok, csoportfoglalkozasok:
Az Alapitvany oOsszes kliense szamara elérhetd programokat, lehet6ségeket biztositott 2010-ben az

,0rczy” szenvedélybetegek nappali klubja (1089. Budapest, Orczy u. 27.) és a Félat Centrumban (1172,
Budapest, Liget sor 26.) m(ikod6 szenvedélybetegek nappali ellatdsa. A Human Sztrada Nonprofit Kft. és a
Féluton Alapitvany halézatban torténd egyuttmiikodésének koszonhetSen ellatottjaink szdmos sajat
szervezésl programon vettek részt.

Félit Centrum dltal biztositott programok:
= Félut csoport” - Alkoholbetegek részére, jozanodas els6 1épései, betegség tudat kialakitasara
iranyul6 csoportfoglalkozas.
» Hozzatartozo6i csoport, alkoholbetegek hozzatartozodinak, csalddtagjainak részvételével, heti egy
alkalommal (csiitortokonként), terapids munkatars vezetésével a Félit centrumba.
= Szerencsejaték-fligg6k csoportja, heti egy alkalommal (péntekenként), terapids munkatars
vezetésével a Félut Centrumba.

»0rczy” Szenvedélybetegek Nappali Klubja dltal biztositott programok:
= 2010. oktoberétdl a Félut Centrum munkatarsai részvételével hozzatartozoi csoport miikédik heti
rendszerességgel az intézményben mely leginkabb az alkohol és jatékszenvedélyben érintett
csaladtagok, hozzatartozdk problémainak megoldasaban nyujt segitséget.
=  Kozosségi programok keretein Dbeliil el6adassal egybekotott beszélgetések, ruhaosztas;
filmvetitések, kiils6 szabadidds illetve kulturalis programok keriiltek megrendezésre.
» Klub foglalkozasaikon keresztiil a kliensek szamdara elérhetévé valtak a névtelen oOnsegitd
csoportok, tAmogaté hal6zatok
» A szervezett programokon kiviil megoldott az internethez val6 hozzajutas, konyvtar haszndlat; napi
sajto, sakk, kartya, szamitégép hasznalat, stb.
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Humdn Sztrdda Nonprofit Kft. és Féliiton Alapitvany hdlézat dltal szervezett programok:

2010.01. 14
100 csoda kiallitas - A 100 legtijabb magyar talalmany interaktiv jellegli bemutatasa.
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, mely els6sorban a Kliens tarsas kapcsolatok
kialakitdsahoz, megtartasahoz szilikséges készségeit fejleszti, teszi probara (szocidlis kommunikacids
kompetencia). Ez a csoportos program, olyan inger, mely optimalis esetben pozitiv élményekhez
juttatja a klienst érzelmileg és mentalisan is.
Tobb keriilet gondozoéinak, klienseinek mozgdésitasa. A program megszervezésével, az 6romszerzésen
kiviil cél volt a gondozdk kozotti ,tavolsag” csokkentése és a szervezéssel kapcsolatos feladatok aldli
tehermentesités is.
Az illetékes személyekkel tortént szobeli és irasbeli egyeztetés eredményeképp 3x15 {6 + kisér6
szamara kaptunk ingyen belépési lehet6séget.
Eredmények:
Ez alkalommal 10 kliens, 2 hozzatartozé és 2 gondoz6 tett latogatast a kiallitason.
Talalkozhattunk Dr. Polgar Laszloval, aki bemutatta a sajat fejlesztésii (irsakk jatékat. A kliensek
aktivak voltak, minden lehet6séget kihasznaltak a kiallitds interaktiv voltdnak kiakndzasara és a
tarsas kapcsolatok megerdésitésére.

2010.01. 21.
10 kliens 2 gondoz6 kiséretében latogatta meg a kiallitast. A program jol sikertlt, a kliensek aktivak
voltak és onszervezddésbe kezdtek. Nagyon tetszett nekik az, hogy 4j arcokat ismerhettek meg,
valamint er6sodott benniik a pozitiv nemzeti identitas tudat.

2010.01. 28.
Ez alkalommal 6 keriilet gondoz6i és kliensei tettek egyiittes latogatast a kiallitason.
A Kkiallitas szervezdje raadasként felajanlotta, hogy az utolso6 latogatasi nap délutan 15.00-17.00 6ra
kozott barki, aki a Féluton Alapitvany alkalmazdsaban van, vagy klienskorébe tartozik ingyen
latogatast tegyen, akar hozzatartozéval egyiitt.
Osszességében elmondhatd, hogy a vart eredményeket sikeriilt tilszarnyalni.
A gondozdk visszajelzésének koszonhetSen valt ismertté hogy, a kliensek egy része hianyolta a
tarlatvezetést.

2010.02. 23.
Cosmopolitan Lingua - Alapfoki német tanfolyam
Cél: Kognitiv funkciok fejlesztése, életmindség javitasa, munkara valo felkészités.
Kozosségi ellatast igénybe vevd kliensek részére nyujt ingyenes alapfoku tanfolyamot a Cosmopolitan-
lingua nyelviskola, Horvath Aliz vezetésével.
Eredmények: a szolgalatunk gondozasaban 1évé 4 f6 kliens vesz rajta részt. A kis létszdm miatt a
hangulat bens&séges és a tanarnének van lehetésége mindenkire elég figyelmet szentelni. Mindenki
nagyon élvezi a tét nélkili nyelvtanulast, igy jobban haladnak, mint az a tanarné varta.

2010. 03. 04.
Moravcsik Alapitvany Art Brut Galéria — M{ivészetpedagogiai foglalkozas .
Cél: Onkifejezés és onismeret fejlesztése vizudlis tevékenységen Keresztiil, szabadidé szervezett
eltoltésének segitése
Eredmények: Az els6 alkalommal 15 Kkliens vett részt a Moravcsik Alapitvany kollégai altal megtartott
miivészetpedagogiai foglalkozdson. Bevezetésként megtekinthettilk a Galéridban kidllitott
alkotasokat. A ,feladat” sajat cimer elkészitése volt, melyet egy rovid pedagdgiai foglalkozas el6zott
meg. Mindenki aktivan vett részt mind az alkotasnal, mint az egyes mivek rovid, kozos elemzésénél.

2010. 03. 16.
sTere-Fere” ismerkedd délutan - Kesztyligyar Kozosségi Haz
Cél: Szabadidé szervezett eltoltése, tarsas kapcsolatok kialakitdsara valé lehetdség biztositasa, az
ezzel kapcsolatos készségek fejlesztése (pl.: kommunikacio).
Eredmény: A programon a Your Self Centrum Kliensei, valamint a kozosségi ellatast igénybe vevd
kliensek vettek részt.
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2010. 03. 25.
Kovi Szabolcs Koncert- Kesztyligyar K6zosségi Haz
Cél: Szabadid6 szervezett eltoltésének segitése, stresszoldas, lehetGség biztositasa tarsas kapcsolatok
kialakitasara, az ahhoz sziikséges készségek fejlesztése.
Eredmény: A koncertre meghivtuk a Szigony Alapitvany, az Ebredések Alapitvany, a SOTE
Pszichoterapias Klinika munkatarsait, valamit kiildtiink meghivot a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal
(Farkasné Farkas Gyongyi, Kovacs Ibolya) valamint, a Szocidlis és Munkaligyi Minisztérium részére
(Bédy Eva).
A program nagy sikert aratott, kb. 65 f6 vett részt.

2010. 04. 02.
Lovas program - Zsambék
Cél: Szabadido szervezett eltoltésének segitése, stresszoldas.
Eredmény: A programon minden alkalommal 6 f6 kliens vehet részt. Rendkiviili nagy érdekl6dés és
siker ovezi. Az allatok rendkiviili hatdsa a beteg vagy idés emberekre jol ismert. J6tékony hatasukat
nagyon rovid id6 alatt kifejtik, és maradand6 élmény marad minden ember szdmara.

2010. 04. 29.
Skanzen - Szentendre
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitdsdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, kognitiv funkcidk javitasa ismeret-tudastar bovitésével.
Eredmény: A programnak nagy sikere volt. Tobben mar ismerdsként koszontotték egymast és még a
helyszinen, érdeklédtek a kovetkez6 lehetdségrol.

2010. 06. 07.
Latogatas a Budapesti N6vény- és Allatkertbe
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitdsdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, izolacio csokkentése a mar korabban, mas programjainkon szerzett kapcsolatok
elmélyitésével.
Eredmény: A meghirdetett programon 110 f6 részt.

2010.07. 16.
Lovas program - Zsambék
Cél: Szabadido szervezett eltdltésének segitése, stresszoldas.
Eredmény: A programnak, mint maskor, ez alkalommal is nagyon nagy sikere volt. Teljesen kiemeli
az egyént a megszokott ritmusabdl, gondolatvilagabol. Stressz old6 hatasa rendkiviili.

2010.07. 22.
Art Brut Galéria — Miivészetpedagdgiai foglalkozas III.
A programot az Alapitvany munkatarsa lemondta az utols6 pillanatban, igy gyors atszervezéssel
klienseket a Vajdahunyad varaba, a Magyar Mez6gazdasagi Mizeumba vittiik. Gréf Széchenyi Istvan
halalanak 150. évforduléja alkalmabol megrendezett kamara tarlatot tekintettiik meg.
Cél: Szabadidé szervezett eltoltése, kognitiv képességek, tarsas kapcsolatokhoz sziikséges készségek,
kommunikacios képesség fejlesztése.
Eredmények: A hirtelen programvaltozas és a rendkiviili hGség ellenére 6 {6 kliens, tehat a tervezett
csoport fele részt vett a programon és a koriilmények ellenére nagy sikere volt.

2010.08.09.
Agard - szabad strand
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitdsdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, stresszoldas.
Eredmény: A parton mandalat készitettiink, kartyaztunk, fociztunk és a batrabbak a vizbe is
bemerészkedtek. Sajnos esé miatt a kora délutan haza kellett térni. Mindent 6sszevetve egy vidam,
kellemes egytittléttel ajandékoztuk meg klienseket.

2010. 09. 09.
Horvath Aliz -jazz koncert
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Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitdsdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, zenei élmény altali stresszoldas.

Eredmény: A program Kkifejezetten annak a par fés kis csoportnak szélt, akik a német
nyelvtanfolyamra jarnak. Horvath Aliz aki a csoportot német nyelvre oktatja, zenész csaladbol
szarmazik, 6 maga is képzett jazz énekes. Az, hogy koncertjén jelen voltak tanitvanyai, neki is nagy
oromet okozott. Kliensek szamara ez egy rendkiviili esemény volt, hisz ez egy esti program, még csak
nem is a megszokott szabadidés elfoglaltsdg, vagy kirandulds, hanem kifejezetten ,szorakozas”.
Fontos, hogy ebben is részesiilhessenek ilyen nemes, kulturalt formaban, hisz ez a tipusd program is a
tarsadalmi élet része. Ennek segitségével djabb korlatot sikertilt atlépni.

2010.09. 23.
Magyar Nemzeti Bank - interaktiv kiallitas
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitisdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, kognitiv funkcidk fejlesztése, szinten tartasa ismeretszerzés altal.
Eredmény: A programon 22 f6 kliens vett részt. Interaktiv volta miatt rendkiviil sikeres volt,
ugyanakkor faraszté is, hisz valéban igénybe vette a mentalis funkcidkat. Kvizjatékot jatszottunk,
filmet néztiink, megtudtuk mennyi a testsulyunknak megfelelé6 arany ara, érmét nyomtunk és sajat
arcképpel ellatott bankjegyet is készitettiink.

2010. 10. 19.
Budakeszi Vadaspark
Cél: Szabadidd szervezett eltoltésének segitése, tarsas Kkapcsolatok Kkialakitdsdhoz sziikséges
készségek fejlesztése, stresszoldas mozgas, a szabad leveg6, a természet altal.
Eredmények: A résztvevOok kozott mar nagyon sok az ismerds, igy a programok mar igazan barati
hangulatban telnek. A friss levegén tett sétanak koszonhet6en mindannyian kellemesen elfaradtunk.

2010.11.11-12.
Szocialis Expo - Angyalfoldi J6zsef Attila Miivel6dési Kozpont
Cél: Szakmai kapcsolatok épitése, apolasa, érdekl6d 6k tajékoztatasa, informaciogyijtés, frissités.
Eredmények: A két szervezet egy standnal tajékoztatta az érdeklédéket. A rendkiviili érdekl6désnek
koszonhet6éen az 0Osszes szdrolapunk elfogyott. Dolgozdink sikeresen épitettek és erdsitettek
kapcsolatokat mas szervezetekkel. fgy, hogy a két szervezet kollégai egy idében nyujtottak
tajékoztatast, lehet6ség nyilt arra is, hogy kollegialis kapcsolataikat is mélyitsék.

2010.12. 01.
Nemzeti Szinhaz
Kacsoh Pongracz: Janos vitéz I1. / daljaték harom felvonasban Alféldi Robert rendezésében.
Megkeresésiinkre a szinhaz 120 f6 részére ajanlott fel jegyet 100 Ft-os jelképes Osszegért.
Cél: Szabadido szervezett eltoltésének segitése, a mindennapi élet gazdgitasa kulturalis eseménnyel.
Eredmények: A szélsGséges idGjarasi koriilmények és a nagyon sziik szervezési hatarid6 ellenére a
programnak rendkiviili sikere volt, 87 klienst tudtunk ,megmozditani”. A visszajelzések nagyon
pozitivak volt. Sokan a gondozok koziil sem jartak még a szép, 0ij Nemzeti Szinhazban. Az el6adas el6tt
Alfoldi Rébert Vezérigazgat6 Ur iidvozolt minket és biztositott a tovabbi egyiittmiikodésrél.

Az alapitvany gondozo6i Osszefogva a jozsefvarosi Kesztyligyar Kozosségi Haz munkatarsaival valods
igényekre épitve életre hivtak, és 2010 juniusaban elinditottadk k6z6s programjukat a Bef6z6 Klub-t. Ezt
kovetéen a Kiat Veled Alapitvany altal elnyert palyazat segitségével tovabb folytattuk munkankat immar
,NOi Csoport” cimmel, specidlisan nék szamara felépitett tematikaval. Az érdekl6dés egyre nagyobb, a
legutébbi alkalmon mar 15 résztvevd volt.

Megkeresd programok
A keriiletben m(ikod6 onkormanyzati, egészségligyi és civil szervezetekkel a kordbbi években felvettiik

a kapcsolatot, veliik igyekeztiink folyamatos és jé szakmai kapcsolatot fenntartani. Annak érdekében, hogy
Alapitvanyunkat minél szélesebb korben ismerjék kiilonféle konferencidkon, rendezvényeken,
programokon vesziink részt. Itt munkatarsaink tajékoztatast nytjtanak a szolgalat munkajardl, az ellatasrol,
és igénybevételérol.
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1.2 Az ellatas igénybevételének mddja és feltétele:

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas az ellatottak részére onkéntes és téritésmentes. A szolgalatnal
személyesen a fogaddorakon, telefonon (a munkatarsak hétf6tél péntekig elérhetéek a kdzponti szamunkon
08:00-18:00 o6ra kozott), e-mailben vagy levélben torténd igénybejelentést kovetd 5 munkanapon beliil a
szolgadlat munkatarsa el6zetes egyeztetés utan személyesen Keresi fel az ellatadsra varé szenvedélybeteget,
és tajékoztatja 6t az igénybevétel feltételeirdl, és az ellatas nyujtotta szolgaltatasokrol. Ezt kovetben kottetik
meg az ellatott és az ellato kozotti egyiittmiikodési megallapodas.

A szolgaltatas igénybevételérdl az egészségiigyi/szocidlis szolgaltatdsok szakemberei is tajékoztathatjak
az ellatads irant érdekl6d6 szenvedélybeteget, irdsos kérelme esetén a szolgalat munkatarsa felveszi vele a
kapcsolatot az el6z6ekben leirtak szerint.

A szolgaltaté és az igénybe vev6 kozotti kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas médja:
Telefonszam: 06/1-787-6629
Levelezési cim: 1132 Budapest, Visegradi u. 48.
Weblap: www.feluton.hu

E-mail cim: kozossegil@feluton.hu

A szolgalat elérhet6: hétf6tél péntekig, 08:00 - 16:00 oraig a kozponti telefonszamon, illetve 08:00-
18:00 draig a szolgalati mobiltelefonon.

A Kliensek szamara fogad66rat is tartunk.

Fogadédra helye, idépontja:

helyszin idépont

,0rczy” szenvedélybetegek nappali klubja Minden cstitortok 14 és 16 6ra kozott.

1081 Budapest, Orczy ut 27.

Bajcsy-Zsilinszky Korhaz, Minden hétfén és szerdan 14 és 16 6ra kozott.
Addiktolégiai Gondozo,

1102 Budapest, Liget u. 10.

,Matyas klub”
1084, Budapest, Matyas tér 12.

Minden hétfén és csutortokon 10 és 12 6ra
kozott.

JKesztyligyar” kozosségi haz
1084, Budapest Matyas tér 15.

Minden hétfén 10 és12 6ra kozott

Nyir6é Gyula Kérh. Addiktolégia 1135 Budapest Lehel u. 59.

Minden kedden 12 és 14 6ra kozott

A Keriiletben dolgozé munkatarsak:

Feladatkér Név Iskolai végzettség
Kozosségi koordinator Geier Robert Szocialpedagbgus
Kozosségi gondozo Csernus Marietta Szocialpedagogus
Kozosségi gondozo Fekete Istvan Szocialpedagbgus
Kozosségi gondozo Morcsanyiné Nagy Ilona Szocialpedagogus

Kiss Zoltanné
Kari Eva
Pincz Adrienn
Ralis Edit

Kozosségi gondozd
Kozosségi gondozo
Kozosségi gondozo
Kozosségi gondozo

Mentalhigénés szakember
Szocidlpedago6gus hallgatd
Ifjisag segit6
Szocialpedagogus

2. Szakmai kapcsolataink, szervezetek, intézmények

A Féluton Alapitvany kozosségi ellatas munkatarsainak, egyik feladata a kliens hatékonyabb ellatdsanak
érdekében egyiittmiikodni a torvény altal meghatdrozott, szakmai és igazgatasi teriiletek vezetéivel,
munkatarsaival, tovabba a kliens allapotanak jobba tétele céljabdl mindazon személyekkel, akik ebben
segitségére lehetnek. Ennek érdekében az évek soran felkerestiik az érintett civil, Snkormanyzati és egyhazi
szervezeteket és intézményeket, tajékoztattuk éket az ellatdsunk altal nyujtott lehetdségekrdl. A kozos
klienssekkel kapcsolatban pedig folyamatos volt a kolcsonds tajékoztatds. A lehetdségekhez, illetve
fogaddkészséghez mérten egylittmikodési megallapodasokat kotottiink az altalunk felkeresett
szervezetekkel, intézményekkel, ebben a részben, azokat soroljuk fel, akikkel ez megvalosult.
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Halézati szinten egyiittmiikodési megallapodas van a Human Sztrdda Nonprofit Kft.-vel, akik k6zosségi
szenvedélybeteg és pszichiatria ellatast nydjtanak az altalunk le nem fedett keriiletekben (Budapest IV., VI,
VIL, IX, X1, XIV., XV., XVI,, XVII,, XVIIL, XIX., XX., XXIII. kertiletei.)

Ellatott teriileteken meglévé szakmai kapcsolataink

L kertiilet:

Horvath Sandor - Hivatasos Gondnok - Filia Human Bt.
Szent Janos Kérhaz ~-TAMASZ Gondoz6

Budavari Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasi Kozpont
BEMG6, Budavari Miivel6dési Haz

Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - 1. sz. Pszichiatria Osztaly

Nyir6 Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

111 keriilet:

Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kézpont
Obuda-Békasmegyer Egészségiigyi Szolgaltatd Kht. - Pszichiatriai Gondozé
Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - L.sz. Pszichiatria Osztaly

Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

V. keriilet:

Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - L.sz. Pszichiatria Osztaly
Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

VIII. keriilet:

Budapest Févaros VIII. Keriilet J6zsefvarosi Onkormanyzat - Ellat4si szerzédés
Jézsefvarosi Egészségligyi Szolgalat - Tamasz Gondozdbintézet

Jézsefvarosi Onkormanyzat - Matyas klub,

Jézsefvarosi Onkormanyzat - Eziistfenyd Gondoz6héz

Jézsefvarosi Onkormanyzat - J6zsefvarosi Csaladsegit6 Szolgalat

Horvath Sandor - Hivatadsos Gondnok - Filia Human Bt.

Jézsefvarosi Onkormanyzat - Oszirézsa Gondozé Szolgélat

X keriilet:

Bajcsy-Zsilinszky Korhaz - Pszichiatriai Osztaly

Bajcsy-Zsilinszky Korhaz — Addiktoldgiai Gondozo,

Budapest Kébanyai Onkormanyzat - K6banyai Gyermekjoléti Kézpont
Emberbarat Alapitvany

Baptista Szeretetszolgalat Utcafront

XIII. kertilet:

Budapest Févaros XIII. Keriilet Onkormanyzat - Ellatasi szerz6dés
Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - L.sz. Pszichiatria Osztaly

Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

Hid Prevencidés Kézpont
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3. A kliensek statisztikai adatai

3.1. 2009-ben, valamint 2010-ben a nyilvantartasban szereplo6 ellatottak szama

2009 jan. 2009 fiec. 2010jan. ) 2010 2010 fiec.
01-6n ) 2009 3.1-?n QI-Fn eYben az .31:en
nyilvantart évben az | nyilvanta | nyilvanta dsszes nyilvantart
Keriilet 4sban 16v6 0sszes rtasban rtasban ellatott asban 1évo
ellatottak ellé}tott !év(i !év(i szama ellét’ottak
szAma szama ellat’ottak ellat’ottak szama
szama szama
I. 11 13 9 9 10 3
I11. 28 41 39 39 64 45
V. 16 18 17 17 19 14
VIII. 48 78 73 73 98 65
X. 41 60 49 49 65 44
XIII. 46 61 54 54 79 58
Osszesen: 190 271 241 241 335 229
2009-2010 éves ellatotti szam kerileti bontasban
@ 2009
120 98 ?vben az
100 os§zes
78 79 ellatott
80 64 szama
60 41
;8 1310 1819 m2010
o I ‘ “ ‘ évben az
0SSszes
l. [l. V. VIII. X. XII. ellatott
szama

18



Nyilvantartasban szerepl6 kliensek szazalakos megoszlasa 2009 -
2010 évben keruletenkénti bontasban

30% -

02009 évben a
nyilvantartasun
k alapjan az

25% -

20% Osszes
ellatottak
15% | szama
10% -
5% - @ 2010 évben a
nyilvantartasun
0% - k alapjan az
osszes
ellétottak
SZzama
3.2. 2010-ben a ellatottak szama életkor és nem szerinti megoszlasban
I. keriilet I11. Keriilet V. Keriilet
férfi noé 0SSZ. férfi noé 0SSZ. férfi noé 0SSZ.
18-39 2 1 3 7 8 15 1 3 4
Korcsoport
40-59 3 2 5 13 22 35 5 5 10
Korcsoport
60-64 0 1 1 4 2 6 1 0 1
Korcsoport
65-69 0 1 1 2 1 3 1 1 2
Korcsoport
70-74 0 0 0 1 2 3 0 2 2
Korcsoport
75-79 0 0 0 0 2 2 0 0 0
Korcsoport
80-89 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Korcsoport
90 év felett 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Korcsoport
Osszesen: 5 5 10 27 37 64 8 11 19
VIII. keriilet X Kkeriilet XIII. keriilet
férfi noé 0SSZ. férfi noé 0SSZ. férfi noé 0SSZ.
18-39 6 13 19 13 7 20 7 7 14
Korcsoport
40-59 28 25 53 21 17 38 29 27 56
Korcsoport
60-64 9 1 10 1 1 2 4 2 6
Korcsoport
65-69 3 7 10 0 2 2 0 2 2
Korcsoport
70-74 1 1 2 0 0 0 0 1 1
Korcsoport
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75-79 1 2 3 2 1 3 0 0 0
Korcsoport
80-89 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Korcsoport
90 év felett 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Korcsoport
Osszesen: 48 50 98 37 28 65 40 39 79

A kliensek tilnyomo részének az életkora 40 és 59 év kozé esik, ez 197 6t jelent, ami az Osszes ellatotti
létszam 59%-a. A masodik leggyakoribb életkori kategéridba a fiatal feln6ttek esnek, akik az ellatotti
l1étszam 22%-4at teszik ki.

A nemek szerinti megoszlasban 2009-hez képest kisebb elmozdulasok tapasztalhatéak a 2010-es évben. A
legnagyobb szamu korcsoportban a nemek aranya kiegyenlitett, 50-50%. Az addig aktiv koruak inaktivva
valasakor viszont az egyensuly megbillen és a férfiak ardnya magasan kiugrik 73%-val. A 60 éves kor
folottiek viszonylataban ez az szam ismét megfordul a ndi ellatottak javara, és ez az arany mindvégig meg is

marad.

Korcsoport Férfi 2009 Férfi 2010 N6 2009 N6 2010
18-39 48% 49% 52% 51%
40-59 50% 50% 50% 50%
60-64 58% 73% 42% 27%
65-69 25% 30% 75% 60%
70-74 20% 25% 80% 75%
75-79 37,5% 33% 62,5% 62%
80- 89 20% 0 80% 100%
90 év felett 0% 0 0% 0

A tablazatbdl és a diagrambol kiolvashato, hogy kliensek nagy tobbsége csaladi allapotat tekintve elvalt,
valamint kevéssel ett6l elmarad a még hazassagot nem kotott, vagy egyediilallo ellatottak szama. Mig 2009-
ben az egyediilalléak szama volt magasabb, addig 2010-es évben az elvaltak keriiltek magasabb szamba az
ellatasunkba. Ez 37%- t jelent, az egyediilalléké pedig 30%.

Csaladi allapot 2009/F6 2010/F6
Ozveqy 34 36
Hajadon v. nétlen 91 102
Elvalt 85 125
Elettdrsi kapcsolatban él 20 26
Hdzas 41 46
Osszesen: 271 335
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3.3.2009-ben, valamint 2010-ben az ellatottak csaladi allapot szerinti megoszlasban
A szolgalat klienseinek csaladi allapot szerinti megoszlasa a kovetkez6 képet mutatja:




Ellatottak csaladi allapota 2009-ben

mOzvegy ® Hajadon v. nétlen
DElvalt O Elettarsi kapcsolatban él
BHazas

Ellatottak csaladiallapota 2010-ben

B Ozvegy B Hajadonv. nétlen
OElvalt DElettarsi kapcsolatban él
B Hazas

3.4 2010-ben az ellatottak munka-erdpiaci helyzete

L. 111 V. VIIL X. XIIIL. Osszesen
Alkalmi munkavallalé 0 5 1 6 5 5 22
Allaskeresési timogatasban 1 11 0 10 0 10 32
részestil
Apolasi dij 0 0 0 0 0 1 1
Baleseti rokkantsagi nyugdij 0 0 0 0 0 0 0
Fels6/kozépvezet 0 0 0 1 0 0 1
Fizikai munkat végzo 0 5 3 10 5 5 28
alkalmazott
Gyermeknevelési tAimogatas 0 0 0 0 0 0 0
/Gyed...stb/
Gyes 0 0 0 0 1 0 1
Hallgatdi/Tanul6 jogviszony 0 2 0 0 0 0 2
Haztartasbeli 0 0 0 0 0 2 2
Inaktiv koru szocialis 0 0 0 0 0 0 0
ellatdsban
Korkedvezményes nyugdijas 0 0 0 0 0 2 2
Kozfoglalkoztatott 0 0 0 0 0 0 0
Rokkantsagi nyugdij 6 15 6 36 23 28 114
Rendszeres szocialis 0 0 2 8 4 4 18
jaradék/Rokkantsagi jdradék
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Rendszeres szocidlis segély 0 0 0 1 1 6 8
Munkanélkiili jaradék 0 1 0 1 2 2 6
Munkanélkiili ellatas nélkiil 1 13 4 12 18 8 56
Ozvegyi nyugdijas 0 0 3 2 0 1 6
Sajat jogu 6regségi nyugdijas 2 12 0 10 6 5 35
Szellemi munkat végz6 0 0 0 1 0 0 1
alkalmazott

Egyéni/T4arsas vallalkozo 0 0 0 0 0 0 0
Egyéb 0 0 0 0 0 0 0

Osszesen: 10 64 19 98 65 79 335

A rendelkezésre all6 adatok alapjan, az ellatottak 34 %-a munkaképesség csokkent, 17% pedig
munkanélkiili ellatas nélkiil. 11% oregségi nyugdijas. 11% részesiil allaskeresési tamogatasban és 8%
fizikai munkat végzé alkalmazott. Az ellatottak 7%-a pedig alkalmi munkavallal6. Ez azt jelenti, hogy az
ellatottak 88%-a nem vesz részt a munkaerdpiacon, nem végez termel6munkat.

3.5. 2010-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa

Iskolai végzettség: L I1L. V. VIIL. X. XIII. | Osszesen
4 osztaly alatt 0 0 0 2 6
4 - 7 osztaly kozott 0 1 1 2 1 0 5
8 osztaly 1 15 2 38 26 28 110
9 - 10 osztaly 0 0 0 0 0 0 0
Szakmunkasképz6 1 15 5 21 16 19 77
Szakkozépiskolai érettségi 1 12 4 7 4 7 35
Gimnaziumi érettségi 2 4 4 8 9 15 42
Technikum 1 0 0 3 0 0 4
Egyetem/Féiskola diploma 3 11 3 6 2 3 28
Doktori, PHD képzés 0 0 0 0 0 0
Egyéb fels6foku 0 0 0 0 0 0
Egyéb kozépfoku 0 5 0 6 5 6 22
Egyéb 1 1 0 4 0 0 6
Osszesen: 10 64 19 98 65 79 335

Az ellatottak 37 %-a 8 osztadlyt vagy annal kevesebbet végzett, nem rendelkeznek szakmaval, a
legtobbjiik megvaltozott munkaképességli igy a mai viszonyok ko6zott, a nyilt munkaerdpiacra torténd
integracios lehetdségeik csekélyek. A kliensek 23 %-a rendelkezik valamilyen szakmaval, 23 %-nak van
érettségije és 8 %-a féiskolai vagy egyetemi diplomaval rendelkezik. Az ellatottak 9 %-a rendelkezik egyéb
képesitéssel.

3.6. 2009-ben az ellatottak diagnozis, betegség szerinti megoszlasa

BNO kéd/ | F F F F F F F F F F Egyéb | Osszesen
keriilet 101- | 110- | 120- | 130- | 140- | 150- | 160- | 170- | 180- | 190-
109 | 119 [129 [139 [149 [159 |[169 |179 | 189 | 199
I 6 0 0 6 0 0 0 0 0 0 1 13
111 22 1 1 12 0 0 0 1 0 1 3 41
V. 9 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 18
VIIL 58 |0 1 14 |0 0 0 0 0 3 2 78
X. 41 0 3 15 0 0 0 0 1 0 0 60
XIII. 32 3 0 25 0 0 0 1 0 0 0 61
Osszesen: | 168 | 4 5 81 |0 0 0 2 1 4 6 271
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2010-ben az ellatottak diagndzis, betegség szerinti megoszlasa

BNO kéd/ | F F F F F F F F F F Egyéb | Osszesen
Kertilet 101- | 110- | 120- | 130- | 140- | 150- | 160- | 170- | 180- | 190-
109 | 119 | 129 | 139 | 149 | 159 | 169 | 179 | 189 | 199
I 4 0 0 5 0 0 0 0 0 0 1 10
111 32 1 1 18 |0 0 0 1 0 2 9 64
V. 11 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 19
VIIL 73 1 1 16 |0 0 0 1 0 3 3 98
X. 46 |0 3 14 |0 0 0 0 1 0 1 65
XIII. 46 |3 1 24 |0 0 0 1 0 0 4 79
Osszesen: | 212 | 5 6 85 0 0 0 3 1 5 15 335

A Kkliensek 63 %-a alkohol problémaval, 25 %-a gydgyszerfiiggéséggel kiizd. Gyakran el6fordul, hogy a
jelenlegi statisztikdba szereplé szenvedélybetegség mellé mas fiiggéségi probléma is tarsul, ebben az
Osszesitésben a sulyosabb, a meghatarozdébb szerepel. Az egyéb kategéridba a viselkedési addikciéval
(tarsfliggé, munkaszenvedély, jatékszenvedély) rendelkez6 kliensek vannak feltiintetve. Az el6z6 évekhez
képest emelkedett az egyéb kategoéridba sorolt jatékszenvedély, vagy tarsfliggésben szenvedd elldtottak
szama. Szamuk a 2009-eshez képest 6 f6r6l 15 fére emelkedett, ami az ellatottak 4,5 %-t teszi ki.

3.7 2009-ben és 2010-ben az ellatottakkal folytatott tevékenységek megoszlasa %-ban

A diagrambol jol latszik, hogy az év soran folytatott gondozdsunk tuil nyomé része, 42 %-a
készségfejlesztésre, rehabilitaciora iranyuld tevékenység volt. A masik nagy csoport az allapotfelméréssel
kapcsolatos tevékenységek 23 %, amelyeket legtobbszor egylitt a klienssel végezték a gondozdk. Ezt koveti
a kliensek céljainak meghatarozasa, illetve a kliensek problémainak kezelése, a kozos probléma megoldas.
Ez az Osszes Kkliensekkel végzett id6 16 %-a. Ezt koveti az ligyintézésre forditott id6, ami 14 %. Ebbe a
csoportba tartoznak még az elldtottakkal kapcsolatos konzultacidk, megbeszélések az egészségligyben,
illetve mas szocialis tertileten dolgoz6 szakemberekkel.

2009-ben az ellatottakkal folytatott tevékenységek
fokategoria szerinti megoszlasa %-ban

Szocialis munka
— csoportokkal;
0,02%

Allapot és életvitel
felmérés; 9,58%

Ugyintézés; 19,30%
Személyes célok,
problémakezelés;

iali <qidk:
Specidlis stratégiak; 17.40%

1,30%

Pszichoedukacio;
2,90%

Készségdfejlesztés,
rehabilitacios
interakciok; 49,50%
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Szolgaltatas fokategoriak igénvbevetelének dsszideje 2010-ben

B Szolgalat mitkodeéséhez sziikséges tevekenységek dmszideie: 8.8 dra
W Keszséntelesztés, rehabilitacios interakeiok dsszideje: 188.5 ora
OUgyintézés osszideje: 63.8 0ra

ClAllapot és életvitel felmerése osszideje: 102.8 ora

WSzemélyes celok, problémakezelés dsszideje: 74 dra

B Specialis strategiak Osszudeje: 5.5 Ora

W Pazichoedukdcio ssszideje: 10 dra

4. Elért eredményeink, kliens elégedettség

4.1 Elért eredményeink

A megfigyeléseink alapjan az egyiittmi{ikodd ellatottak életmindsége javul, kiegyensulyozottabb a
betegek mentdalis és fizikalis allapota. A kliensek ellatdsa sordn nagy gondot forditunk a komplex
gondozasra, minden teriileten pozitiv valtozas elérésére torekediink.

A Kkliensek allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése soran, romldsdnak azonnali felismerésével
sikertil kikiliszobolni az allapotrosszabbodast, ennek kovetkeztében megfigyeléseink alapjan a klienseknél
csokkent a krizishelyzetek szama.

A megkeres6 programjaink soran, tajékoztaté anyagok, plakatok kihelyezése altal, valamint
kapcsolatrendszeriink segitségével a rejt6zkodd szenvedélybetegek nagy részét is elértiik, igy nétt azoknak
a szenvedélybetegeknek a szama, akik megfelel6 egészségligyi ellatashoz jutottak.

A rendszeres ambuldns kezelés mellett a klienseknél csokken a korhazba keriilés gyakorisaga, az
absztinens id6szakok hossza kitolodik.

A munkank sordn allandé kapcsolatot tartunk az egészségligyi és szocidlis intézményekkel, az
egylttmiikodés kovetkeztében, hatékonyabb segitséget tudunk nyujtani kliensek problémajanak komplex
megoldasaban.

A munkdnk soran nagy hangsulyt fektetliink a természetes segiték felkutatdsara és kliensek
gondozasaba torténd bevonasara.

A tanacsadas, informdacidnyujtas, ligyintézéshez kapcsol6do készség fejlesztés soran a szocidlis halobol
kiszorult, de vellink egylittm{ikod6 kliensek sikeresen vesznek igénybe az 6ket megillet6 szocilis ellatast.

4.2 Kliens elégedettség

Az év végén felmértiik klienseknél a munkankkal vald elégedettségét. 187 ellatottnal végeztiik el ezt a
felmérést. A munkankat 1-t61 5-pontig lehetett értékelni (1-es a legrosszabb, 5-0s a legjobb). Az alabbi tabla
az eredményeket szdzalékban és a kérdéseket mutatja:

1. 2. 3. 4, 5. Osszese
n:

A latogatasok 0% 0% 0% 6% 94 % 100 %
gyakorisaga és pontossaga
Az Onnel eltoltott ido 0% 0% 1% 15% 84 % 100 %
hossziisaga és mindsége
A kozosségi munkatars 0% 0% 1% 6% 93 % 100 %
felkésziiltsége
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A Kapott szolgaltatas 0% 0% 0% 18 % 82 % 100 %
hatékonysaga

On elégedett a kozosségi 0% 0% 0% 3% 97 % 100 %
munkatars személyével

5. Munkatarsak érdekében tett 1épések

Féluton Alapitvanyndl a szolgalat Osszes munkatarsanak hetente egy alkalommal esetmegbeszél
csoportot tart a koordinator, illetve havonta szuperviziés csoporton vesznek részt a gondozok.
Negyedévente egy alkalommal halézati értekezlet volt 2010-ben, amin részt vettek a halé6zatban (Human
Sztrada Nonprofit Kft. (gondoz6i, koordinatorai), Féluton Alapitvanynal miik6d6 intézmények (Félut
Centrum, Your Self Centrum, ,Orczy” Szenvedélybetegek nappali klubja) és a kozosségi ellatds munkatarsai.
A megbeszélések alkalmaval tajékozodhattak a szervezet életében bekovetkezd valtozasokrdl, a szocialis
szakma szabdlyaiban tértént modositasokrol, vezet6i utasitasokrol.

A szolgélat munkatarsai rendszeresen részt vesznek kiilonb6z6 szakmai konferencidkon, kerekasztal
beszélgetéseken, ez altal is fejlesztik szakmai tudasukat és bdvitik kapcsolatrendszeriiket. A gondozoink
szamdra, a szakmai tovabb fejlédésiik érdekében képzéseket szerveztiink, ,Konfliktuskezelés a szocidlis
intézményekben” és ,Kommunikacids tréning szocidlis segit6k szamara” cimmel. A Féluton Alapitvany és
Human Sztrada Nonprofit Kft-é vezet6sége a halézatban dolgoz6 6sszes szocidlis szakember részére, egy
harom napos intenziv szakmai képzést szervezett, - 2010. oktdber végén, Velencén. A meghivott
szakemberek tobb szakteriiletrdl érkezve nyujtottak szinvonalas el6adasokat és képzési feliileteket
kollégdink részére. Egy par szakember az el6addink koziil: Dr. Zacher Gabor f6orvos, Tari Annamaria
klinikai szakpszichologus, Dr. Harmatta Janos f6orvos.

A szakmai fejlédésen tul, a Félaton Alapitvany 2010-ben a dolgozodk juttatdsanak rendszerérdl egy un.
Cafeteria szabalyzatot készitett. Ez a szabalyzat az lizemi megbizott altal is elfogadasra Kkeriilt, amely
tartalmazza, a béren kiviili juttatdsok rendjét. A Budapest Kozigazgatasi teriiletén beliil érvényes havi
bérleten kiviil, a munkatarsak a munka ruhaszabalyzat alapjan idén is kaptak munkaruhat, ami 1 darab
polar puldverbdl, és 2 darab p6ldbol allt. Ezeken feliil az Alapitvany tamogatta a terepen dolgozo kollégak
részére a beadand6 influenza A és a HIN1, illetve a Hepatitisz A-B elleni védGoltasokat is, valamint téli
id6szakban megel6z6 jelleggel 240 db (500 mg) C-vitamint. A terepen dolgozé munkatarsak személyenként
kaptak olyan mini hit6taskat, melyben nyaron hidegen tudjak napkdzben tartani innivaléjukat, de ez
egyben alkalmas télen a forr6 ital 1-2 6ran keresztiili melegen tartasara is. Természetesen haldzatban
m(ikod6 szervezetek minden intézménye és nyitva allé helyisége rendelkezésre all a dolgozéknak a napi
munk3juk sordn a rovid megpihenésre, étkezésre, melegedésre, lehiilésre. Ezen kivil az Alapitvany a
korabbi céges telefonok helyett 1j, korszer(ibb mobiltelefonokat vasarolt a gondozok szadmara és
telefonkeretiiket havi 3.000.- forintra emelte.

6. Zaras, Célkitiizés

A munkank soran azt tapasztaltuk, hogy egyre nagyobb sziikség van a szolgalatra, egyre tobben kérik a
segitségiinket és az egészségiigyben, szocidlis teriileten dolgozdéktol is tobb felkérés érkezett a még
ellatatlan kliensekkel kapcsolatban. Szeretnénk elérni, hogy tobb, még ellatatlan szenvedélybeteggel
keriiljiink kapcsolatba, ezzel is el&segitve helyzetliiknek valtozasat. Ennek érdekében szeretnénk a
megkeresd tevékenységeket tovabb folytatni, illetve a mar kialakult kapcsolatokat szeretnénk tovabb
erdsiteni.

A gondozas soran a pozitiv valtozas elérése érdekében nagyon fontos, hogy egyiittmiikodjiink mas
intézményekkel, szolgaltatokkal. Ezért szeretnénk a jovében gyakoribba tenni a kozos Kklienssekkel
kapcsolatos multidiszciplinaris team-eket, f6leg a Csaladsegit6 Szolgalatok munkatarsaival.
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II. Your Self Centrum - Pszichiatriai betegek ellatasa

I.BEVEZETES
1. Intézménybemutatas
2. Felvételi protokoll bemutatasa

I1. KAPCSOLATTARTAS
1. Halézati kapcsolatok
2. Egylittm{ikodések
a) Ellatasi szerz6déssel rendelkezé keriiletek
b) Egyiittmi{ikodo szervezetek

111. 2010. EVI MUKODES

1. Bels6 szakmai munka
a) Kliensek, téritési dijak 0sszesitése
b) Munkaerd, végzettség, juttatdsok
c) Képzések
d) Szupervizié

2. Egyéb szakmai munka
a) Programok (szabadidds, kozosségi tevékenységek)
b) Ellen6rzések

3. Infrastrukturalis fejlesztések

IV. ZARAS
1. A 2010-es év terveinek megvaldsitasa, értékelése
2. Dilemmak, nehézségek
3. 2011. évi tervek, célok

I. BEVEZETES
1. Az intézmény bemutatasa

Nappali ellatas keretében egyéni és/vagy csoportfoglalkozasokat biztositunk olyan stabil allapoty,
Onellatasra képes, az orszag barmely teriiletér6l érkez6 betegek szamadra, akik vallaljak, hogy a terapias
foglalkozasainkon részt vesznek. A téritési dij annak fiiggvényében valtozik, hogy a klienslink allando
lakoéhelye szerinti kertileti 6nkormanyzattal van-e ellatasi szerzédéstink, illetve milyen specidlis terapias
foglalkozasokon kivan részt venni. Kiilon téritési dij ellenében (6nkoltségi aron) lehet6ség van napi egyszeri
meleg étkezés (ebéd) igénybevételére is.

Atmeneti ellatas keretében - a miikodési engedély médositasa mentén 2010. oktéberéts] 15 f6 helyett -
16 f6 elhelyezésére szolgalé hazunkban tudunk féréhelyet biztositani az orszag egész teriiletérol érkez6
betegek szamadra, csaladdias koriilmények kozott, hatarozott idére, amely altaldban maximum egy év, mely
egy évvel meghosszabbithat6. E bentlakasos ellatasi formaban gondozottaink teljes ellatast kapnak: napi
haromszori étkezést, erkélyes, haromagyas, tusoléval felszerelt szobdkban torténd elhelyezést, 24 6ras
szakapol6i/gondozo6i felligyeletet. Intézménylinkben pszichidter szakorvos rendel, szakképzett
munkatarsak tartanak délel6tt és délutan szervezett terdpias foglalkozasokat, valtozatos hazon beliili és
kiviili kulturalis programokat.

Az atmeneti elhelyezést biztosité szolgaltatasunkért személyi téritési dijat kell fizetni, melynek 0sszege
gondozottunk jovedelmének fiiggvényében a tdjékoztatdé beszélgetés alkalmaval egyénileg Kertil
megallapitasra, de 2010. marcius 31-ig nem lehetett tobb napi 4.500 Ft-nal, 2010. aprilis 01. kévetéen napi
4.600 Ft-nal.

2. Felvételi protokoll

A felvételi eljaras kérelemre indul el, a kdzponti telefonszamunkon (+36 1 253 8166) lehet els6 személyes

interjara id6épontot kérni. A recepcios feladatokat ellatd dpoldk az eljarasrol részletes tajékoztatast adnak.

Az intézményvezet6vel torténé tajékoztaté beszélgetés keretében, a hozott dokumentacié attekintésével,

a kliens elképzeléseinek, igényeinek megismerése utan tajékoztatast adunk szolgaltatasainkrol és egyénre
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szabottan vizsgaljuk meg az ellatasokért fizetendd téritési dij nagysagat is. A téritési dij megallapitasat
kovet6en — mely atmeneti ellatas esetében magaban foglalja a személyi téritési dijat és a specidlis szakmai
program dijat - sziilethet meg a dontés arroél, hogy a jelentkezé kivan-e, és ha igen milyen tipustu (nappali
vagy atmeneti) ellatast igénybe venni. Amennyiben allapota, betegségtipusa, problémai, vagy fér6hely
hidnyaban ellatni nem tudjuk, gy igyeksziink egyrészt mas ellatas felé, mas segit6 intézményhez orientalni,
masrészt varoélistankra kertil, igy felszabadulé fér6hely esetén ellatasunkba tud kertilni a beteg.

A felvételi eljaras kovetkez6 1épése a terapias elso interju. A terapias munkatars egy 60 perces beszélgetés
keretében feltérképezi a beteg mentdlis allapotat, betegségbelatasat, motivaltsagat, tovabba felveszi az
anamnézist. Az interjut kovet6en megsziiletik a terapias javaslat arra vonatkozoan, hogy a klienst atmeneti
vagy nappali ellatdsunkba javasolja-e a kollégand, illetve a modulprogram mely elemei kiemelt
fontossaguak szamara.

A szaKkorvosi vélemény a felvétel harmadik lépése: intézménylink pszichidter szakorvosa a hozott
egészségiigyi dokumentaciét attekinti, illetve alkalmassagi vizsgalatot tart annak eldontésére, hogy orvos-
szakmai szempontbdl valéban alkalmas-e a mar meglévé kézosségben valé gondozasra és intézményiink
szolgaltatasai adekvatak-e a jelentkez6 szamara.

Amennyiben az els6 interju és a szakorvosi vizsgalat megerdsiti azt, hogy a jelentkez6 alkalmas, tigy sor
keriilhet a szerzodés megkotésére, amely a hazirend, a titoktartasra vonatkozd szabalyok részletes
ismertetését is magaba foglalja.

Atmeneti ellatds esetében a bekoltozést megelézéen még 2009-ben szigoritottuk a Kkotelezd
szlir6vizsgalatok rendszerét. A negativ tiid6észiir6 és bérgyogyaszati lelet mellett negativ bakteriolégiai
tenyésztés (székletvizsgalat), Hepatitis és HIV szi{irés birtokaban érkezhet intézménytinkbe a kliens.

I1. KAPCSOLATTARTAS
1. Halo6zati kapcsolatok

2010-es évben a mar kialakitott halézati kooperacidban folytattuk a szakmai munkat a Human Sztrada
Nonprofit Kft-vel. A két szervezet vezetSi részére kozosen tartott értekezletekre, feladatoktdl fiiggéen
id6szakosan heti, ritkabban havi rendszerességgel keriilt sor.

Az tgynevezett halozati értekezlet — melyen mindkét szervezet, minden munkavallal6ja részt vesz - korabbi
havi litemezését, negyedévesre moddositottuk, mivel a kozérdekdi informaciék 4atadasa, cseréje
hatékonyabb4 valt.

2. Egytttmiikodések
a) Ellatasi szerz6déssel rendelkezé keriiletek

Intézménylink évek ota biztositja Budapest XV. és XVII. Keriiletek pszichiatriai betegeinek atmeneti és
nappali ellatasat, valamint Budapest XVIII. Keriilet, tovabba 2009. 6ta Budapest II. és XII. Kkeriilet
pszichiatriai betegeinek atmeneti ellatasat ellatasi szerz6dés mentén.

Az év végén a XXII. keriilet érdekl6dott az esetleges szerz6dés lehet6ségérdl, elképzelhetd, hogy 2011-ben
sor keriil a kovetkez6 ellatasi szerz6dés megkotésére.

2010. els6 félévében nagy hangsulyt helyeztlink a szerz6dott keriiletekkel torténd kapcsolatépitésre. Az
idépontok egyeztetését kovetéen végiglatogattuk a Keriiletek oOnkormanyzatait, csaladsegité és
gyermekjoléti szolgalatait. Fontosnak tartottuk, hogy a latogatasaink alkalmaval ne csak a vezet6vel iiljiink
le beszélgetni az altalunk nyujtott szolgaltatas részleteirdl, vagy a felmeriilé kérdésekrdl, esetleg konkrét
esetekrol, hanem mindenhol a teljes dolgoz6i team-et igyekeztliink megszolitani. Ezekre a latogatasokra a
kertileti intézmények nyitottak voltak, altaldban egy-egy esetmegbeszélé csoport keretében kaptuk
lehetdséget az intézmény szakmai munkajanak bemutatasara. Ezt kovet6éen néhany intézmény munkatarsai
szivesen fogadtak meghivasunkat intézményiinkbe, igy tobben személyesen is megnézték, megtapasztaltak
milyen koriilmények koézott, hol és hogyan biztositjuk betegeink ellatasat. Megitélésem szerint jol sikertiltek
ezek a talalkozasok.
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b) Egyiittmi{ikodo szervezetek

» A Human Sztrada Nonprofit Kft szakmai vezetésével, koordinatoraival, gondozéival folytattuk a k6zos
munkat.

= A gondozd6k munkijanak eredményeképpen tobb kozosségi gondozott kliens keriilt at magasabb
szintli szolgaltatasba, és folytatddott allapotanak stabilizalédasa atmeneti intézményiinkben.

» A Human Sztrada Nonprofit Kft-vel val6 egylittm{ikodéstinknek kdszonhetSen két atmeneti kliensiink
rehabilitacids céla foglalkoztatdsa valésult meg. Ez a lehet6ség mérfoldkovet jelent az érintett

= Intézményiink szakorvosa - Dr. Ambrus Eva - a 17. Keriileti pszichiatriai gondoz6ébél tobb betegnek
javasolta nappali intézménylinket, hogy a kliensek szdmdara minél szélesebb kdérben nyujthassunk
segitséget.

» A F6varosi Nyir6 Gyula Korhazzal és a Jahn Ferenc Korhazzal kialakitott egytittmiikodésnek
koszonhetéen tobb beteg rehabilitacidja zajlott a korhazi kezelést kovetSéen atmeneti
intézménytinkben.

» Hivatdsos gondnokokkal kialakitott kozés munka folytatodott gondnokolt klienseink célzott
segitésére, tovabba 1j kliensek felvétele céljabol.

» Dr. Szaszi Andrea kertileti haziorvossal valé egyiittm{ikodést tovabb épitettiik, melynek koszonhetéen
segitséget kapunk klienseink egészségligyi problémaival kapcsolatban - természetesen az intézmény
pszichiater szakorvosa, Dr. Ambrus Eva munkajaval 6sszhangban.

II1. 2010. EVvI MUKODES
1. Bels6 szakmai munka

Az intézményben egy komplex modul-program miikodik. Lényege, hogy a program pdaciensre szabott, a
paciens lehet6ségeihez igazodik, amely betegségét veszi célba, nem a paciens moralis, erkoélcsi allapotat. A
program célja, hogy a beteg megértse a sajat erejébdl valo allapot javulasanak modjat és atélje egyre
jelentGsebb sikereit.
A cél eléréséhez hasznalt mddszereink az egyéni tandcsadas és terdpias szemléletben vezetett csoportok,
melyek 5 kiillénb6z6 modulban zajlanak.
1. Onismereti csoportok
melynek keretében fejlédik a kliens érzelmei felismerésének, és kommunikalasanak képessége,
tulajdonsagai feltérképezése, betegségbelatasa, tovabba épitd, pozitiv kapcsolatok kialakitasanak és
fenntartasanak képessége.
2. Kommunikacioés csoportok
célja a hatékony kommunikacids stratégidk megismerése, gyakorlasa, az asszertiv technikak
elsajatitasa.
3. Eletméd tanacsadas
célja hogy ravilagitson az egészséges taplalkozas, a testmozgas és a higiéné fontossagara, mely az
életszemlélet alakuldsat tul a betegség természetét is pozitiv irdnyba befolyasolja.
4. Kreativ csoportok
melynek keretében egyrészt fejlédik a kliens koordinacids készsége, kéziigyessége, masrészt
érzelmileg megterhel§ témakhoz is kozeliteni, valamint feldolgozni azokat.
5. Pszichoedukacio
lényege a beteg - valamint a hozzatartozok - oktatisa azon ismeretekrdl, melyek a gydégyulast,
illetve a rehabilitaciot szolgaljak. A kliens informdacidkat kap a betegség tiineteirdl, terapiarol,
lehetséges kezelési formakrol, valamint azok sziikségességérol.

A modulok kiegésziilnek filmek és irodalmi alkotasok feldolgozasaval.

Klienseink mentalis allapotan tul, fizikai egészségiik megtartasara is hangsulyt helyeziink. Sziikség esetén
szakorvosi vizsgalatot szerveziink, beutaldval elkisérjiik a beteget (gastroenterolégus, sebész, neurolégus,...
stb.), konzultadlunk a szakorvossal, a gyégyszeres vagy egyéb terdpias javaslatot kovetjik, illetve sziikség
esetén tovabbi Kivizsgalas szervezését bonyolitjuk. Atmeneti klienseink rendszeres laborvizsgalaton
vesznek részt, tovabba évente tiid4sziird vizsgalatra, nébetegeinket méhnyakrak sziirésre kisérjiik.
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a) Kliensek

2010. év folyaman 91 Kkliens jelent meg felvételre. A tajékoztatd beszélgetést kovetéen részt vettek
terdpids interjun és orvosi vizsgalaton is.

Az atmeneti ellatasban az év folyaman o6sszesen 16 beteggel kotottiink gondozasi szerzédést. 2010.
december 31-én 16 betegnek biztositottuk ellatdsat, mint ahogy egy évvel korabban is. Az év folyaman a
bentlakok szadma 14-16 {6 kozott ingadozott (éves atlagban havonta 15 f6). Tekintettel arra, hogy az
adtmeneti ellatas hatdrozott idejii szocidlis gondoskodast takar (maximum egy év id6tartamban, mely
szlikség esetén egy évvel hosszabbithatd), az intézménytlink altal dsszesen ellatott atmeneti gondozottak
szama az év soran osszesen 32 f6 volt (2009-ben 36 f6).

Az 1993. évi IIl. tv 92/K § (5) bekezdése alapjan atmeneti intézményben a gondozottak szama egy napon
sem haladhatja meg a férdhelyszam 105%-at. Intézményiink esetében ez 15,75 f6, mely a MAK
allasfoglalasa alapjan nem kerekithet 16 fére. Az elmult két évben azonban bebizonyosodott, hogy a 16.
fér6helyre is nagy sziikség van, igy kérelmeztiik és megkaptuk a miikodési engedély médositasat 2010.
oktoberben.

2010. december 31-én atmeneti gondozasban 1évé klienseink életkor és nemek szerinti bontasat az 1. sz.
grafikon szemlélteti. J6l lathatd, hogy a nemek eltolédott ardnya szadmottevéen nem valtozott a 2009-es
évhez Kképes, az ellatast igényld férfiak aranya a nékhoz képest valtozatlanul magas. Erdekesség, hogy
gondozottjaink atlagéletkora 2010. december 31-én 45 év, mely pontosan megegyezik az egy évvel korabbi
atlaggal.

1. Grafikon

Atmeneti ellatottak korosztalyonkénti
osszehasonlitasa (2009-2010-es év)
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2010. év soran atmeneti ellatasban részesiilé gondozottjaink lakohely szerinti megoszlasat a 2. sz. tablazat
tartalmazza.

2. Tablazat

Gondozottak szama
Budapest I1. keriilet 26
Budapest XVII. keriilet lakcim nélkiili 8 {6
Budapest egyéb Kkeriilet lakcim nélkiili 3f6
Budapest 1V. keriilet 5f6
Budapest X. keriilet 2 f6
Budapest XI. Keriilet 26
Budapest egyéb Keriilet dsszesen (XIV., XIX., XX., XXII.) 416
Vidék 6 f6
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2010. év folyaman 16 gondozottal tortént szerz6désbontas, melynek okait - dsszehasonlitasban a 2009-es
adatokkal - a 2. sz. grafikon szemlélteti.

2. Grafikon

Atmeneti gondozottak szerzédései
megsziinésének okai
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2010-es évben a 16 szerzédott gondozottunk koziil 5-en a bekoltozést megel6zéen - a teljes telitettség
miatt - vardlistara kertltek. A legrévidebb varakozasi id6 7 nap, mig a leghosszabb 49 nap volt (az 5 Kkliens
atlagosan 22 napot varakozott). A varoélistan toltott id6 alatt tobben vették igénybe nappali ellatasunk
szolgaltatasait, hogy allapotukat a bekoltdzésig is karban tartsak. Nem maradt tehat ez id6 alatt sem ellatas
nélkiil a kliens, valamint a személyzettel és a betegtarsakkal kialakitott kapcsolat a kés6bbi beilleszkedést is
nagyban megkonnyitette.

2010. marcius 31-ig intézményi téritési dijunk 4.500 Ft, aprilis 1-t6l 4.600 Ft naponta, melybdl szocidlis
helyzetre valo tekintettel kedvezményt tudunk biztositani klienseink szamara.

A nappali ellatasban 2010. év folyaman az j betegek szama a korabbi évekhez képest megsokszorozodott,
44 beteggel kotottiink gondozasi szerzédést, valamint a korabbi években szerz6dott klienseink koziil is
tobben igényelték szerz6désiik hosszabbitasat. 47 klienssel szerz6désbontés tortént, igy december 31-én az
érvényes szerz6dések szama 50 volt.

Magas szinvonali szakmai munkanknak koszonhetéen els6sorban sziikebb kérnyezetiinkben, a XVII.
keriiletben az intézmény egyre nagyobb ismertségre és elismertségre tett szert, melynek kovetkeztében
december 31-én 38 kliensnek volt érvényes gondozasi szerz6dése (2009-ben 14 f6). Az év folyaman a XVII.
kertiletbdl 6sszesen 48 kliens vette igénybe a nappali ellatdsunk szolgaltatasait!

A XV. kertiletbdl a nappali ellatasban december 31-én 2 kliensnek volt érvényes gondozasi szerzddése.

2010. december 31-én nappali gondozasban 1évé klienseink életkor és nemek szerinti bontasat a 3. sz.
grafikon szemlélteti a 2009-es adatokkal 6sszehasonlitdsban. A grafikonbdl jol lathat6, hogy a nappali
ellatasban az atmeneti ellatashoz képest forditott a nemek kozti kiilonbség. A n6k egyértelmii tébbségben
veszik igénybe az ellatast, mely kiilonbség a 2010-es évben még markansabb (2009-ben az ellatottak 58%-a
nd, mig 2010-ben mar a 64%).

Korosztalyok tekintetében a fiatal nék feliilreprezentaltak (2009-ben az ellatottak 6sszlétszamanak 28%-a,
mig 2010-ben mar a 32%-a), mely megitélésem szerint szorosan Osszefligg a tadrsadalmi szerepekkel és a
nék eltérd szocializaciéjaval. A nék talan konnyebben kérnek és fogadnak el segitséget a betegség, vagy
pszichés problémak abban a fazisaban, amikor még az ellatds ambulans forméaja is elegendd. Ok szivesen
beszélnek problémaikrol, sokszor megfogalmazzak, hogy egy zsdk terhet raknak le magukrdl, amikor a
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szakembernek kionthetik a sziviiket. A férfiak esetében azonban gyakran tapasztaljuk, hogy amig nincs nagy
tragédia, addig igyekeznek masoknak és dnmaguknak is azt a latszatot fenntartani, hogy minden rendben
van. Ezt figyelembe véve fontos, hogy a klienseknek szakszer(i segitséget nyujtsunk a betegségbelatas
eléréséhez, megszilarditasahoz.

Klienseink masik része az atmeneti vagy a nappali ellatdsban részt vevd pszichiatriai betegeink
hozzatartozéi, akik els6sorban beteg csalddtagjaik pszichiatriai korképével kapcsolatos felvildgositast,
hozzatartozéi pszichoedukacios foglalkozasokat, egyéni esetmegbeszélést és a gondnoki tisztséget is betoltd
hozzatartozok folyamatos szocidlis ligyintézésben nyujtott segitséget igényelnek.

3. Grafikon
Nappali ellatottak korosztalyonkénti 6sszehasonlitasa (2009-2010-es év)
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b) Munkaerd, végzettség, juttatasok

2010. év kezdetén az apolasi-gondozasi feladatokat 2 f6allasu és 4 részallasa apolo latta el. Januar-
februar honapban a szabadsagok id6aranyos részét, a szabadsagtervnek megfelel6en elkezdték felhasznalni
a munkatarsak. Sz6ke J6zsefné, Marika 2009-ben diagnosztizalt stlyos betegsége nyoman marcius-aprilis
honapban 6sszesen 24 6rat dolgozott, részben szabadsagon, részben tappénzen volt. Majustdl szeptemberig
4 6ras statuszanak megfeleléen dolgozott, nagyon ragaszkodott az intézményhez, a munkatarsakhoz, a
kliensekhez. Oktober kézepén tudta utoljara felvenni a munkat, késébb betegsége nem tette mar lehetévé,
hogy dolgozzon. 2011. janudrban Széke J6zsefné, Marika elhunyt. Mindenki altal szeretett dolgozot
veszitettiink el.

Tarczané Dedk Anasztazia 2010. 11. 01-én Kkilépett, helyére részallasban Eller Viktéria, szakdpolo Kkertilt
felvételre. Az apolé munkatarsak tekintetében a betegségek, és nem vart tavollétek nyoman néhany nap
csuszassal ugyan, de sikeriilt a szabadsagtervet megval6ésitani.

A terapias munkakori feladatokat Berke Zsoltné (sziil. Blaské Katalin) mellett Hercegné Kozma Katalin és
2010. 02. 10 - 08. 31-ig Melisek Gabriella 1atta el. 2010. 09. 01-én Husvéti Noémi kertilt felvételre, akivel
probaideje alatt, kozos megegyezéssel szerz6dést bontottunk. Hercegné Kozma Katalin 2010. 10. 21-én
kilépett. 2010. 12. 01-én Husznay Ménika, majd 12. 03-an Kecskés Csilla kertiilt felvételre.

Berke Zsoltné kollegand gyermekaldas el6tt all, de a 2010-es évet egyre novekvd hasaval dolgozta végig.
Februdar végére varja kisfia megsziletését.

Az intézmény takaritasi feladatait 2010. 12. 31-ig Sz6ke Mariann kollégané végezte.

A karbantartasi feladatokat 2009. 10. 21. 6ta a Human Sztrada Nonprofit Kft alkalmazasdban Kozma
Sandor végzi.

A 2010-es év a munkatarsak tekintetében a maganéleti valsagok, krizisek, tragédidk idészaka volt. Egy ilyen
Kkicsi, csaladias hangulatban miikod6 team-nél mindenki személyes tragédidja megviseli a tobbieket is. A
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team nagy valtozasokon ment keresztiil, mely 2010. év végére kezdett letisztulni, és bizom abban, hogy sok
er6t sikeriil meriteni az 4j munkatarsak altal teremtett helyzetbdl.
A 4. sz. tablazat a munkatarsak végzettségét, statuszat szemlélteti a 2010. 12. 31-i allapot szerint.

4, Tablazat

P

Pozicio Név Iskolai végzettség Ora
Intézményvezetd Koman Gabriella Pszicholégus féallas
Bertalan Zso6fia Szocialpedagogus GYED
Ber ke Zsoltne szl Szocidlpedagbgus f6allas
Terapias munkatarsak aské Katalin)
Husznay Moénika HID szakapolé féallas
Kecskés Csilla Pszicholégus féallas
Pasztor Gyula HID szakapolé foallas
Szabéné Szalai Piroska Altaldnos 4polé f64llés
Hajnalka
Intenzivterapias szakasszisztens | részmunkaiddében,
Petd I1diko havi atlag 120

Feln6tt szakapolo oraban

Apolék Altalanos apol6 és asszisztens részmunkaidében

Sz6ke Jozsefné

< 1 .~ | havi atlag 96 6raban
Csecsemo és gyermekgondozdénd 8

részmunkaidében,
Romhanyi Eva HID szakapold havi atlag 120
oraban
részmunkaidében,
Eller Viktoria HID szakapold havi atlag 120
oraban
o 2 D allalkoz6i
Pszichiater szakorvos dr. Ambrus Eva Pszichiater szakorvos varaiozol
szerz6dés, heti 26ra
Takarit6 Sz6ke Mariann Erettségi foallas
Karbantartas Az intézmény karbantartadsat a Human Sztrada Nonprofit Kft végzi.

A gyogyszerek biztonsagos taroldsara és adagolasara, az injekciok beadasara a kovetelményeknek eleget
téve a terdpids iroda mellett miikddik a névérszoba. Az intézményi gydgyszerkészlet a jogszabalyoknak
megfelelGen feltoltésre, tovabba a gyogyszerkészlet folyamatos monitorozasara miikodik a gyogyszerleltar.
Az orvosi ellatas csiitortokonként 2 6ra idétartamban (akut esetben sziikség szerint az ligyelet és a mentd
segitségével) a csoportfoglalkozasok kozotti idében torténik.

2010. évben minden munkatars - teljes és részmunkaidében egyarant - munkaruhdzatot kapott.
Természetesen azon dolgozdk, akiknek a munkaruhazata idén még kihordasi id6n beliil volt, majd 2011-ben
kapnak 4j garnitdra ruhazatot.

Az intézményben dolgoz6 f6allasi munkatdrsak havonta - munkakortél fiiggéen - természetbeni
juttatasokban részesiiltek. Minden f6allasi munkatars étkezési jegyet, valamint a terdpias kollégandk
utazasi bérletet is kaptak. Az év sordn tovabba minden munkatars az immunrendszere erdsitésére két
alkalommal kapott egy-egy doboz C-vitamint. Ezen juttatdsokon tdl minden munkatarsak lehet&sége volt
Hepatitis B ellen a 3 oltasbol all6 oltasi sor els6 2 szérumjanak ingyenes igénybevételére.
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c) Képzések

2010-es évben a Képzési és tovabbképzési tervnek megfeleléen, minden képzésre Kotelezett dolgozd
részt vett kreditpontos képzésen. A tovabbképzési jegyzékb6l minden munkatars a munkakoérének és
érdeklédésének megfeleléen valasztott, mely dontések kivétel nélkiil pozitivnak bizonyultak. A képzések
altal szakmailag fejlédtiink, ismereteket, az altalunk hasznalt moédszereket vagy akar a csapatmunka
elényeit, lehet6ségeit tekintve.

A jogszabdlyi rendelkezéseknek megfelel6en a fenntarté a munkavallalok szamara - az éves tovabbképzési
tervben szerepl6 - tovabbképzés idejére a munkaid6 kedvezményt biztositotta, erre az id6re a tavolléti dijat
megfizette, és a tovabbképzés dijat viselte.

2010-es évben a fenti képzéseken tudl az intézmény vezetdje és minden apolé munkatars els6segélynyujto
tanfolyamon vett részt.

A hal6zatban dolgoz6 minden munkatars szamara 6sszel egy 3 napos belsé képzést is szerveztiink vidéki
helyszinen, mely a szakmai fejlédésen tul a csapat épitése szempontjabol volt kiemelt jelent6ségii.

d) Szupervizié

A team-munka hatékonysaganak el6segitésére minden hétkoznapot egy Un. team-megbeszéléssel zarunk,
melyen a terdpids munkatarsakon kiviil az ligyeletes apold és az intézményvezetd vesz részt. A napi
események, a betegekkel kapcsolatos tapasztalatok, élmények és informaciok atadasa zajlik, mely
tapasztalataink szerint nagyban hozzajarul a kliensek magas szinvonalu ellatasahoz.

2008. decembertdl folyamatosan a team szamara kéthetente szuperviziés csoportot tartunk, melyen kiils6
szupervizor - Dr. Dobay Emese pszichidter szakorvos, pszichoterapeuta - segitségével zajlik a nehézségek,
problémak feldolgozasa, a szakemberek mentdlis egészségének megé6rzése és a kiégés megel6zésének
érdekében. A csoportok rendkiviil hasznosnak bizonyulnak a team szamara.

2. Egyéb szakmai munka
a) Programok

A rendszeres programok kozott, a szervezett tevékenységek mellett 2010-ben lehet6ség volt:

- havi egy alkalommal kiilsés (varosi) programra: allatkert, muzeumok, kiallitdsok, séta a varban,
moziel6adas stb. Az intézmény a felmertil6 koltségeket (belépdjegy) biztositotta

- anyitvatartasi id6ben az alagsorban szabadon, feliigyelet nélkiil sportolni, internetezni, tarsasjatékozni,
teazni (a foliasatorban megtermelt zoldségeket is megkdstoltuk)

- havonta legaldbb egyszer kozos siités-f6zés a nappali ellatottak részvételével (alkalomhoz ill6en:
farsangi fank, karacsonyi stitemények, mézeskalacsok, muffin).

Valamennyi jelentés linnepet, a bentlakék névnapjait és sziiletésnapjait is k6zosen megilinnepeltiik. A
karacsonyi linnepség és a szilveszteri mulatsag kiilondsen nagy 6romet jelentett klienseink szamara.

b) Ellenérzések
2010. évben sem szakmai, sem pénzlgyi ellen6rzés nem volt az intézményben
3. Infrastrukturalis fejlesztések

2010-es évben nagyobb beruhazas, feljitas nem tortént.

A Kerités, a kapu, és az erkélykorlatok felujitasa, festése megtortént, mely nagyon idészerii feladat volt
allagmegovasi, és nem utolsésorban esztétikai szempontbol. A csoportszobaban a székek hattamlaja altal
rovid id6é alatt bepiszkolodott a tavalyi évben lefestett fal, igy korben faliszényeg keriilt felhelyezésre.
Sokkal baratsagosabb, vidamabb is lett a helyiség.

Kisebb vizszerelési munkalatokra is szilikség volt (pl. elmozdult WC csésze rogzitése, dugulds-elharitas...), a
javitdsok megtorténtek. Az intézmény fiités-rendszerén is elvégeztiik az éves ellen6rzést és karbantartast.

A megrongalodott, elhasznalédott konyhai, illetve tisztitd eszkozoket folyamatosan cseréltiik.

33



Mar miikodé féliasatrunkba vasaroltunk palantakat, z6ldségmagokat, tovabba balkonladakba viragmagokat
és palantakat, melyet klienseink tltettek és gondoznak egészen a tél bealltaig. Sokat jelent szamunkra, hogy
kozremiikodésiikkel fejlédnek a névények, igy kozvetleniil 1atjak elvégzett munkajuk eredményét.
A mosogatdégépiink tobb alkalommal meghibdsodott, és minden esetben kiils6 szerel6t kellett hivnunk.
Miikodtetése ilyen moédon nem gazdasagos, de a lecserélésére idén sajnos nem volt lehetdségiink.
Az intézmény minden szamitdégépét szakemberiink atellendrizte, a sziikséges javitasokat, bedllitasokat,
frissitéseket elvégezte. Adataink védelme érdekében tovabba bevezetésre Keriilt az automatikus, napi
adatmentés, mely a szamitogépen torténé adatvesztés esetén nagy segitséget jelent.
Az évrél évre novekvé mennyiségli papiralapd dokumentacié taroldsara, a tet6térben a konyvelés és a
munkaligy szdmdara szekrénysor Kkeriilt megvasarlasra. A névérszobaban és a terdpids iroddban
karbantarténk polcos allvanyokat épitett, mely szintén nagyban megkonnyiti a tarolt dokumentacié
attekintését, napi szintii kezelését.

IV. ZARAS

1. A 2010. év terveinek megvaldsitasa, értékelése

A 2010. céljai kozil mind az atmeneti, mind a nappali ellatast érint6 feladatokat sikeriilt
maradéktalanul megvalésitani. Az intézmény teljes kihasznaltsaggal, az év nagy részében vardlistaval
miikodott. Az év soran szerzddott atmeneti kliensek tobb mint 30%-a varakozott a bekoltozést megel6z6en
a telitettség miatt.

A nappali intézménylink tekintetében az 0j Kkliensek szamat a kordbbi évekhez képest sikeriilt
megsokszorozni, az ellatottak bedramldsa sosem latott mértékli volt. A nappali ellatds tekintetében
kiemelném a XVII. Keriiletet, ahonnan az év folyaman 48 kliens vette igénybe szolgaltatasainkat.

A tovabbképzési terv teljes megvaldsitisa tobb szempontbdl is komoly eredmény. Egyrészt munkatarsak
képzési koltségeit sikertilt kigazdalkodni, masrészt a napi munka soran hajlamosak vagyunk elfelejtkezni a
szakmai fejl6dés fontossagarol, és ebbe idén sok energiat fektettiink.

A szabadsagok kiadasa az év nagy részében a betegségek ellenére is gordiilékenyen zajlott.

A szakmai munka a kordbbiakhoz hasonléan magas szinvonalon folytatodott. Nagy hangsulyt helyeziink a
kliensek biztonsdgot nyujto, elfogado, csaladias légkorben torténd gondozasara, mikézben vilagos és
atlathat6 kereteket adunk szamunkra. Fontos, hogy a szabalyok kapaszkodot jelentenek, nem elnyomjak a
betegeket. A kliensek mentalis fejlesztésén tul idén is sok feladatunk volt fizikai allapotuk karbantartasa
tekintetében (kivizsgalasok, miitétek), valamint iligyeik intézésében. Az j munkatarsak megérkezésével a
kreativ technikak terdpias célu alkalmazasa er6s6dott az intézményben.

2. Dilemmak, nehézségek

A 2010-ben a team tobb tagjdnak maganéleti valsdga, személyes tragédidi nehezitették az évet, de
megitélésem szerint ez a szakmai munkara nem nyomta a bélyegét. Minden dolgoz6 a t6le telheté maximalis
odafigyeléssel, lelkiismeretességgel végezte munkajat, mikézben a munkatarsak egymast is segitették,
tadmogattak a bajban.

Sz6ke J6zsefné, Marika életének utolsé id6szakat kisértiik végig, mely 6nmagdaban is rendkiviil nehéz volt,
de lanya - aki takarité munkatarsként dolgozott veliink - szenvedését is latni, kisérni naprol napra nagy
megterhelést jelentett mindenki szdmara. Ebben a kritikus id6szakban mas munkatarsakat is sujtottak
tragédidk, néhanyan ezek mentén munkaviszonyuk megsziintetését is kérték. A team tagjainak cserélédése
egyrészt természetesen nehézséget jelentett (dj jeloltek toborzasa, megfelel6 munkatarsak kivalasztasa,
betanitdsa, a beilleszkedés segitése,...), masrészt lehetGséget teremtett az energia, a vidamsag
bearamlasara. A kivalasztasnal egyik fontos szempontként a leend6 dolgozdk stabil maganéletét, életvidam
természetét, erds pozitiv kisugarzasat vettem figyelembe, hogy segitséget nyujthassanak a team szamara a
veszteségekkel, krizisekkel teli 2010-es év feldolgozasaban, és egy energikus 2011-es év elinditasaban.

3. 2011. évi tervek, célok

1. az év legfontosabb feladata a szakmai kapcsolatok kiépitése a szerz6dott Keriiletek
tarsszervezeteivel, intézményeivel, szolgaltatdival, valamint intézményi bemutatkozdsok, nyilt
napok, programok szervezése az atmeneti és a nappali ellatds megismertetése céljabdl

2. az atmeneti ellatas miikodésének biztositasa létszam maximalizalasaval (16 f6), varélistaval

3. anappali ellatas teljes kihasznaltsdganak biztositasa (50 f6)
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10.
11.

12.

IL

II1.

IV.

a megvaltozott jogszabdlyi rendelkezések mentén a teljes intézményi dokumentacié atdolgozasa,
aktualizalasa

a munkatarsak évi tovabbképzési tervének elkészitése, megvaldsitasa

a munkatarsak évi szabadsagtervének elkészitése, majd az év folyaman annak megvaldsitasa
klienseink szdmdara szines, széleskorli terapias és szabadid6 eltoltést szolgalé programok
szerveztetése és lebonyolitasanak ellen6rzése

gondozottjaink fizikai allapota, testi egészsége javitasanak figyelemmel kisérése, szervezése
(szlir6vizsgalatok, orvosi beavatkozasok, ...)

az intézmény szamara sziikséges beszerzések, karbantartdsok megtervezése és megvalositasa
szocidlis alapvizsga, valamint jelentkezés szocialis szakvizsgara

az élelmiszerek és a tisztitdszerek taroldsara szolgalé kisebb raktarhelyiségek rendben tartasa, a
készlet figyelése, a beszerzések lebonyolitasa

alapvetd intézményi gyogyszerkészlet biztositdsa meglévl jogszabalyi kotelezettségek alapjan,
tovabba a leltarozas rendjének fenntartasa

III. ,,Orczy Klub”- Szenvedélybetegek Nappali Klubjanak miikodéséraol
(1089 Budapest, Orczy ut 27.)

Tartalomjegyzék

Bevezetés
[.1. Intézmény, szolgaltatdsok bemutatasa
[.2. Felvételi protokoll, gondozas menetének bemutatasa
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A 2010. évi miikodés
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I. BEVEZETES
I.1. Az intézmény, szolgaltatasok bemutatasa
SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI KLUB

Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klub 2009. januar 01.-én kezdte meg mi{ikodését Budapest
VIIL Keriiletében, az Orczy uton. A nappali intézmény olyan nyitott, 6nkéntes, az ellatottak és a lakossag
altal egyarant elérhet6 ingyenes szolgaltatas, mely az igénybe vevék részére nyujt szocialis, mentalis,
egészségi allapotuknak megfeleld egyéni- és csoportos foglalkozdst, illetve az igényeknek megfelel6 kozdsségi
programokat szervez vagy ad nekik helyet. A szolgaltatds - az ellatott személyes céljaira és egyéni
szlikségletekre alapozva - gondozasi terv alapjan torténik, és nagymértékben szamit az ellatottak aktiv és
felel6s részvételére, valamint a természetes kozosségi er6forrasokra, 6ket is bevonva és segitve.
Fontos célunk azok megszo6litasa, akik eddig a szolgaltaté rendszerig nem jutottak el:
= programjainkkal elérjiik azokat az embereket, akik mar kapcsolatba keriiltek a fliggéséggel, hogy
széleskori tajékoztatast nyujthassunk szamukra a betegségrél, a kezelésrdl és a reintegracio
lehet6ségérdl,
=  kozosségi rendezvényeink (az alapellatason feliil) féként a hozzatartozoéknak és azoknak az
érintetteknek szdljanak, akik nem tudnak segiteni a kornyezetiikben é16 szenvedélybetegeknek, de
szeretnének, illetve még nem ismerték fel, hogy magat a betegséget, csak a halmozott problémakat
és konfliktusokat érzékelik az életiikbdl.

Célcsoport, igénybevétel feltételei:

A nappali ellatas szolgaltatasait igénybe veheti minden 18. életévét betoltott, Budapest kozigazgatasi
tertiletén bejelentett lakcimmel rendelkez6, az ellatast 6nként kérelmezo, szenvedélybeteg és hozzatartozg,
akik segitséget kérnek a problémaik megoldasaban. Ellatotti 1étszam: 50 fo.

A nappali klub eddigi miikodése soran egyre gyakrabban keriiltiink olyan klienssekkel kapcsolatba,
akik életvitellikbdl, szerhasznalati szokasaikbdl adéddéan nem voltak képesek megfelelni a magaskiiszobi
ellatasok elvarasainak. Segitségre, tamogatasra azonban sziikségiik és igényiik is volt, am a nappali ellatas
keretein beliill ezt nem tudtak igénybe venni. Ebb6l addéddan szolgiltatasaink bévitését, tjabb ellatasi
formak kialakitasat tliztiik ki célul. Ennek eredményeként a 2010. év tavaszatol két 1j ellatassal boviilt
intézménylink, melyek a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa (2010. 04. 01.) és a megel6z6-
felvilagosit6 szolgaltatas (2010. 05. 01. elterelés).

SZENVEDELYBETEGEK ALACSONYKUSZOBU ELLATASA

A Szenvedélybetegek Alacsonykiliszobii ellatasat sikeres allami befogadast kovetéen 2010. dprilis 01.-t6l
miikodtetjlik a nappali ellatashoz integraltan.

Az ellatas célja a szenvedélybetegek és kozvetlen kornyezetilk minél szélesebb korének elérése, a
szenvedélybetegség altal okozott artalmak csokkentése, az életet veszélyeztetd helyzetek elharitasa,
valamint az életmddvaltozas elinditdsa, segitése szerhasznalattal, és a hozza kapcsol6dd problémakkal
klizd6k korében. Jelen szolgaltatdsi rendszer beinditasaval tevékenységeket kivantunk megvalésitani,
melyek alkalmasak a drogokkal Kkapcsolatba Kkeriil6, de még nem szenvedélybeteg személyek
megszolitasara, informacidkkal val6 ellatasara, a szolgaltaté rendszerekig csak nehezen, vagy egyaltalan el
nem juto kliensek elérésére.

Tevékenységiinket a tobbszor modositott 1993. évi IIl. torvényben elbirt és a tobbszér médositott 1/2000
(I. 7.) SZCSM. rendeletben és a hozzajuk kapcsolédé szakmai jogszabalyokban meghatarozott feladatok
alapjan, a Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatal szakmai ajanlasdban megfogalmazott irdnyelvek figyelembe
vételével végezzik.

Az altalunk biztositott alaptevékenységi formak:
e Pszicho-szocidlis intervencidk
¢ Informacios, felvilagosité szolgaltatasok
e Megkeres6 munka
e Drop In ,Toppanj be kézpont”
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Célcsoport, igénybevétel feltételei:

Anonimitds

A szolgaltatas igénybevételéhez elégendd a segitséget kérének megadnia a keresztnevét, vagy megszolitasi
nevét, melyre egy koédrendszert alakitunk ki. Mas intézményekkel valé kapcsolatfelvétel, ligyintézés
alkalmaval sziikségessé valhat a személyes adatok megadasa. Az anonimitast a kliens oldhatja fel irdsban. A
tevékenységek adminisztraldsa sordn minden dokumentdciéban biztositjuk az anonimitast. A
dokumentaciénak a végzett tevékenységhez igazodik.

Onkéntesséqg
A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes.

Téritésmentes
Az alacsonykiiszobi szolgaltatasok ingyenesen igénybe vehetok.

Eletkorhoz, lakéhelyhez nem kététt
Ezaltal is biztositva, hogy minél szélesebb korben elérhetd legyen. Az anonimitasbél adéddan sem életkori,
sem lakéhelyi korlatozas nincs.

Szerhatds

A Kliens felé nem elvaras az absztinencia. Nem absztinencia kézpont, a bédult allapot nem kizaré ok, de
bizonyos szolgaltatasok és mddszerek természetes célja (egyben eszkoze) az absztinencia elérése. A
szerhatas alatt 1év§ klienst6], az allapota miatt szolgaltatast nem lehet megtagadni. Szamara az allapotanak
megfelel6 segitési modok keriilnek megajanlasra. A segit6i folyamat célja a tulélés biztositasan tal az
absztinenciara val6 motivalas, magasabb kiiszobii szolgaltatasok felé valo kisérés.

MEGELOZO-FELVILAGOSITO SZOLGALTATAS
(ELTERELES)

Az ,Orczy” Klubnak helyet adé Addiktologiai Diagnosztikai és Terapias Kozpont sikeres palyazatot
nyujtott be a Szocidlis és Munkaligyi Minisztérium kabitdszeriigy teriiletén, a kabitészer-fligg6séget
gyogyito, kabitdszer-hasznalatot kezel6 mas ellatas vagy megel6z6-felvilagositod szolgaltatas szabalyairol
sz0616 42/2008. (XI. 14.) EiM-SZMM egyiittes rendeletben foglaltak alapjan végzend megel6z6-felvilagosito
szolgaltatas végzésére Kiirt palyazaton. Igy 2010. majus 01.-t8] az intézmény jogosult megel6z6-felvilagositd
szolgaltatas, azaz elterelés végzésére.

Célcsoport, igénybevétel feltételei:

Megel6z6-felvilagositd szolgaltatasra (elterelés) akkor jelentkezhet valaki, ha csekély mennyiségii
kabitészer miatt eljaras indult ellene, és ennek sordn vallalta, hogy elterelésen vesz részt. Amennyiben
rendelkezik mar a nyomozas felfliggesztésérol, vagy a birosag, ligyészség altal kiadott vademelés
elhalasztasardl szolé hatarozattal, felveheti a kapcsolatot az erre kijelolt segité helyekkel. Errél pontos
tajékoztatast kap az ligyében eljaré hatésagnal. Az ellatas igénybevétele téritésmentes, azonban szilikséges a
személyes adatok, valamint a biintet6ligyben eljar6 hatésag, illetve biintet6ligy szamanak megadasa is.

Az ellatasok igénybevételének maddja, nyitva tartas:

2010. aprilisdig a nappali intézményt latogaté kliensek munkanapokon 10:00-16:00-ig, egyes
programok 4ltal 18:00-ig vehették igénybe szolgaltatdsainkat. Az intézmény nyitva tartdsa az Uj
szolgaltatasok bovitésével egyidejlileg valtozott, igy az aldbbiak szerint fogadjuk a klienseket:

Hétf6, csiitortok: 12:00-18:00; kedd, szerda: 14:00-20:00; péntek: 10:00-16:00. A nappali és a megel6z6-
felvilagosité szolgaltatas kliensei elére egyeztetett id6pontban, mig a Drop In szolgaltatast igénybevevd
kliensek nyitvatartasi id6ben, barmikor érkezhetnek.
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A Féluton Alapitvany jelenlegi tevékenységét (alap- és szakellatas), valamint az ,Orczy” Klub
szolgaltatasait, az intézménnyel kapcsolatba Keriil6 kliensek aramlasat az alabbi abra szemlélteti:

Félut Centrum
Szenvedélybeteg

y

A

v

Nappali

ellatas (so f6)

Atmeneti

ellatas (121s)

Your Self
Centrum <>
Pszichiatriai

A

ADTK
EU. rendeld

Nappali
ellatas (so f6)

Atmeneti
ellatas (15s)

A

—>

Kdzosségi
ellatas (225)

Informacios, Drop In Pszicho-
felvilagosito é szocialis
szolgaltatasok > —»  intervencio

Megkeresé tevékenység
Potencialisan veszélyeztetett lakossag

I.2. A felvételi protokoll bemutatasa

Felvételi eljaras, gondozas menete:

A nappali Klub irant érdekl6ddk, egy el6zetesen megbeszélt id6pontban érkeznek tadjékoztato
beszélgetésre. Ennek alkalmaval keriil sor az altalunk nyujtott szolgaltatasok bemutatasara, az intézmény
miikodési rendjének és a hazirend ismertetésére. Amennyiben a kliens szeretne felvételt nyerni, egy
kérelem nyomtatvanyt kell kitoltenie. Ezt kdvet6en értesitjlik, hogy felvételre keriilhet-e, vagy vardélistara
kertl, illetve, ha allapotdbdl addéddéan nem alkalmas szamara szolgaltatdsunk, megfelelé kezelGhelyre
iranyitjuk. Az értesitést kovetéen megbeszélt id6pontban keriil sor a felvételi dokumentacié kitoltésére,
alairasara. Az adott kliens esetvezet6jének meghatarozasa team dontés eredménye.

Az igénybevétel els6 napjatol szamitott egy honapon belill a kliens és az esetvezetd szocidlis
szakember (terdpids munkatdrs) - el6zetes anamnézis felvétel, problémaelemzés, és allapotfelmérést
kovetben - az ellatott aktudlis sziikségleteire és céljaira alapozva, megfogalmazzak, és {rasban rogzitik az
egyuttmiikodés céljat és menetét.

Az Intézmény differencialt ellatasan beliil, szoros szakmai egytittmiikodés folyik az egészségligyi részleg
(ADTK szakorvos) és a két szocidlis ellatasi forma (nappali klub, alacsonykiiszobii ellatas) szakemberei
kozott.
Programjaink az orvosi és pszicholégiai ellatasokat kiegészitve hoznak lére komplex ellatast, klienseink és
hozzatartozéik szamadara, hogy maga a csalddi rendszer legyen képes valtozdsra, megujulasra, a
jézanéletmod kialakitasara:
= Egyéni esetkezelés keretében: allapot- és életvitel felmérése, személyes célok meghatarozasa,
valtozasra motivalo tényezdk feltardsa, motivacios szint fenntartdsa, illetve novelése, tanacsadas,

informacidnyujtas az egészségiigyi, szocidlis ellatasok, szolgaltatasok tekintetében, valamint a

foglalkoztatasi, lakhatasi, oktatasi lehet6ségek igénybevételérdl, tigyintézéssel kapcsolatban.
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=  Ko6zosségi programjaink: el6adassal egybekotott beszélgetések, ruhaosztas; filmvetitések; kiilsé
szabadid®s illetve kulturalis programok.
Klub foglalkozasaink keretében: 6nsegit6 csoportok, tAmogaté hal6zatok szervezédésének tamogatasa;
internethez val6 hozzajutas biztositasa; konyvtar hasznalat; napi sajté, sakk, kartya, szamitégép hasznalat,
stb.

A szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasanal meghatarozott szakmai iranyelvek mentén az
ellatas anonim, 6nkéntes és téritésmentes. Igy azon kliensek, akik még bizalmatlanok, vagy a magasabb
kovetelményeket nem tudjak betartani, a drop-in szolgaltatdsunkat nyitvatartasi idében igénybe vehetik,
utcai megkeres6 programunk soran pedig a célcsoport igényeihez igazodé szintereken jeleniink meg.

Az ellatas szobeli megallapodas utjan torténik, a Drop In-ban rendszeresen megjelend kliensek aktudlis
allapotat, szerhasznalati szokasait egy un. ,képalkot6 lapon” rogzitjiik.

A megel6z6-felvilagositoé szolgaltatas id6tartama 6 honap. Ez id6 alatt kéthetente atlagosan 2 6rat
kell egyéni vagy csoportfoglalkozason eltélteni.
Az elterelés irant érdekl6ddk, egy el6zetesen megbeszélt id6pontban érkeznek tajékoztatd beszélgetésre.
Ennek alkalmaval keriil sor az altalunk nyujtott szolgaltatds bemutatasara, az intézmény miikodési
rendjének ismertetésére.
Az el6irasoknak megfeleléen minden elterelésre jelentkezé kliens el6zetes dllapotfelmérésen vesz részt,
mely all szakorvosi vizsgalatbdl, ASI teszt felvételébdl, tovabba egy elsé interju felvételébdl. A Kkliens
szlikségleteinek és adott allapotanak figyelembevételével, team dontés soran keriil meghatarozasra, hogy
milyen formaban vesz részt az elterelésben.
Intézménylinkben jelenleg egyéni esetkezelés folyik. Az esetkezelés a kliens személyre szabott fejlesztési,
gondozasi tervére épiil, mely tartalmazza az adott Kkliens sziikségleteinek meghatdrozasat, annak
meghatarozasahoz hasznalt diagnosztikus eszkozoket, és mindazon célokat, mely a program soran
fejlesztheté és elérhet6vé valhat szamara. Ezt személyre szabott idékeretben a terapias munkatarsak
végzik, mely sziikség esetén kiegésziil orvosi konzultaciéval is.
Amennyiben a kliens az eljaras kapcsan jogi segitségnyujtasra szorul, a Tarsasag a Szabadsagjogokért
(TASZ) jogsegély szolgalatdhoz irdnyitjuk.

II. KAPCSOLATTARTAS

I1.1. Halézati kapcsolatok

A Human Sztrdda Nonprofit Kft. és a Félaton Alapitvany kozosségi elldtdsnak munkatarsaival
folyamatos a munkakapcsolat ellatottaink érdekében.
Szoros egyiittmiikodésben dolgozunk az ADTK szakrendel6 szakorvosaval, klienseink jelentés része
rendszeres orvosi konzultacion vesz részt.

Tovabb nagy hangsulyt fektettlink az év soran az Alapitvany tovabbi két intézményével (Félut Centrum,
Your Self Centrum) valé szakmai munkara. Munkatarsaink intézménylatogatas keretén beliil ismerhették
meg jobban egymas munkajat, mélyithették el szakmai tudasukat az egyes ellatasok teriiletén.

Alap- és szakellatasok kapcsolddasa

Nappali ellatas
{szenvedély- és
pszichiatriai
betegek részére)

Atmeneti ellatds
(szenvedély- és
pszichiatriai
betegek részére)
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I1.2. Egyiittmiikodések

[1.2.1. Egyiittm(ik6d 6 szervezetek

A nappali klub intézményvezetSjének feladata a Kkliensek hatékony elldtdsa érdekében
egylittmiikodni a torvény altal meghatarozott, szakmai és igazgatasi teriiletek vezet6ivel, munkatarsaival,
tovabba a kliens allapotanak jobba tétele céljabél mindazon személyekkel, akik ebben segitségére lehetnek.
Ennek megvalésitisa érdekében a tavalyi évben irasos egylttmiikodési megallapodast kotottiink az
Emberbarat Alapitvannyal, tovabbd a Kék Pont Drogkonzultiaciés Kozpont és Drogambulancia
Alapitvannyal.

Mindharom szolgaltatdsunk altal folyamatos kapcsolattartasban vagyunk az IM Jova Tett Hely
partfogo6 feliigyel6ivel, munkatarsaival. Az idei évben meghivasunk volt egy team megbeszélésiikre, ahol a
Jéva Tett Hely 6sszes munkatarsanak bemutattuk az altalunk nyujtott szolgaltatasokat. Egytlittm{ikodésiink
folytatasaként fogadddrak biztositasat tervezziik, melynek kidolgozasa jelenleg is tart.

A Kertiletben miik6d6 6nkormanyzati, egészségiigyi és civil szervezetekkel az év soran felvettiik a
kapcsolatot. A jovében szeretnénk, ha minél szélesebb réteg hallana a Féluton Alapitvany munkajarél és
ismerné meg az ,Orczy” Klub nyujtotta lehet6ségeket. Ennek érdekében kiilonféle konferenciakon,
rendezvényeken, programokon veszlink részt, ahol munkatdrsaink tajékoztatast nyuljtanak a
tevékenységiinkrdl, az igénybevétel lehet6ségérdl, formajarol. A kozvetett megkeresés sordn oktatasi
intézményekben szdrolapokat helyeziink el, a droghasznalék altal gyakorta latogatott intézményeket
felkeressiik, informaci6s anyagokkal latjuk el.

Az alacsonykiiszobli ellatds utcai megkeres6é munkdjanak hatékonyabb végzése érdekében
felkerestiik azon intézményeket, melyek tobb éve végzik ezt a tevékenységet. Munkatarsaink egy-egy napot
toltottek el terepmunka kozben az Artera és a Baptista Szeretetszolgdlat Utcafront részlegének
munkatarsaival. Rendszeres kapcsolatot tartunk a Kék Pont Alapitvany Kontakt Cafe munkatarsaival is.

A prostitualtakkal végzett munka kapcsan felvettiik a kapcsolatot a Szexmunkasok Egyestiletével,
akikkel egy k6z0s preventiv jellegli kiadvany készitését is tervezziik.

Emellett a HIV/AIDS prevencidval foglalkoz6 Pluss Egyesiilettel is rendszeres munkakapcsolatunk
volt. Az egylittm{ikodés keretében 2010 juniusdban a Pluss Egyesiilet elinditott egy négy alkalmas
kommunikaciés tréninget melyen mi is részt vettiink. A tréning soran a meghivott el6adék vezetésével
olyan helyzetgyakorlatokat végeztiink melyekkel esetlegesen, taldlkozhatunk a munkank soran.

A nappali elldtds munkatarsainak szintén feladata a kliens hatékonyabb elldtdsanak érdekében
egylttmiikodni mindazon szervezetekkel, személyekkel, akik ebben segitségére lehetnek. Ezen
intézmények: a Fo6varosban miikod6 kérhazak addiktolégiai osztalya, a Kkeriileti csalddsegité és
gyermekjodléti szolgalat, a Nyiré Gyula Kérhaz Drogambulanciaja és 1. sz. Pszichiatria Osztalya, Jozsefvarosi
Egészségligyi Szolgalat - Addiktolégiai Gondozointézete, VIII. keriileti hivatasos gondnokok, Bajcsy-
Zsilinszky Kérhaz - Pszichiatriai Osztaly, Addiktoldgiai Gondozé, Kesztyligyar Miivel6dési Haz.

I1I. A 2010. EVI MUKODES

I11.1. Bels6 szakmai munka
I11.1.1. Kliensekkel végzett szakmai tevékenység

Nappali ellatas
Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klub ellatdsi teriilete Budapest févaros kozigazgatasi
tertlilete. Az intézmény, J6zsefvaros Orczy negyedében, a f6varos egyik legelmaradottabb teriiletén foglal
helyet, ahol - a leromlott fizikai kornyezet, tarsadalmi-gazdasagi elmaradottsag, hatranyos helyzeti

csalddok magas koncentraciéja egzakt médon is kimutathato.

Az alabbiakban a 2010. évi nyilvantartasunkban szerepl6é kliensekkel kapcsolatos adatok keriilnek
ismertetésre.
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m Férfi
m N6

o Osszesen

18-25 26-35 36-45 46-65 65- Osszesen

Ahogy a fenti diagrammon is latszik, a tavalyi évben Osszesen 67 klienssel kotottiink megallapodast,
melybdl 40 {6 férfi és 27 £6 n6. Legtdbb kliensiink a 46-65 éves korosztalyhoz tartozik, de viszonylag magas
a 26-45 éves koruak aranya is.

Foldrajzi elhelyezkedés, Kkeriileti megoszlas szempontjabél elmondhatd, hogy legtobb kliensiink 8.
keriileti lakos, illetve itt tartdzkodik életvitelszertien.

O 23.ker.
O 22.ker.
O 21.ker.
O 20.ker.
O 19.ker.
O 18.ker.
@ 17 ker.
W 16.ker.
H 15.ker.
W 14 ker.
B 13.ker.
O 12.ker.
O 11.ker.
® 10.ker.
W O ker.
O 8.ker.
| 7 ker.
O 6.ker.
W 5 ker.
O 4 ker.
O 3.ker.
| 2. ker.
O 1.ker.

2010-ben az ellatottaink diagndzis szerinti megoszlasat az aldbbi grafikon szemlélteti. Ebbdl kideriil,
hogy nappali ellatasban a kliensek nagy része (47 %) alkoholproblémaval, 25%-uk gydégyszerek (nyugtatdk,
altatok, stb.) nem rendeltetésszerii hasznalatdbol ad6dé problémakkal kiizd. 19 % drogproblémas, melybdl
6% politoxikoman. Viselkedési addikcié a kliensek 9%-nal jelenik meg.
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Szerhasznalat szerinti megoszlas

m 9%

@ Alkohol
O Drog

m25% o 47%

B Politoxikoman
m Gyogyszer
B Viselkedési addikciok

O 13%

Csaladi és tarsas kapcsolataikat tekintve a legtobb kliensiink jellemz6en egyediilallo, vagy elvalt, és
mindossze 9 f6 él jelenleg is hazastarsi kapcsolatban.

Csaladi és tarsas kapcsolatok

= N6
o Férfi
m Osszesen

Egyedulalld Elvalt Elettarsi
kapcsolat

A Kliensek munkaerd-piaci szempontbdl elég valtozatos képet mutatnak. Szembetling jelenség, hogy
magas aranyuk megvaltozott munkaképességii, munkabdl szarmazo rendszeres jovedelem nélkiil é16.

@ Aktiv kord nem foglalkoztatott
ellatas nélkuil

m Aktiv kord nem foglalkoztatott
szocialis ellatasban

O Alkalmi munka

0O Rokkantnyugdij

B Fizikai munkat vgzé alkalmazott

@ Szellemi munkat vegzé
alkalmazott

B Szellemi szabadfoglalkozasu

O GYES

W Tanulo

®m Munkanélkuli ellatas

0O Oregségi nyugdij
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Alacsonykiiszobii ellatas

Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali ellditdsdhoz integralt alacsonykiiszobd ellatast 2010.
aprilisatol miikodtetjiik. Az alabbiakban az elmult kilenc honap soran a szolgaltatassal kapcsolatba keriilt
kliensekkel kapcsolatos informacidk keriilnek bemutatasra. Fontos hangsulyozni, hogy az alacsonykiiszobi
ellatds anonim szolgaltatas, igy nem minden kliensrdl rendelkeziink ugyanazokkal az informéaciokkal, pl.:
munka-erdpiaci helyzet, vagy akar a pontos életkor.

Az alabbi grafikon a 2010. aprilis és december kozott, a szolgaltatdsban megjelend kliensek szamat, illetve
ezen kliensekkel val6 kapcsolattartdsok szamanak alakulasat mutatja. Osszesen 134 f6 klienssel vettiik fel a
kapcsolatot, akik ezen id6 alatt 563 alkalommal (kontaktszam) vették igénybe szolgaltatasunkat az utcai
helyszineken, illetve a Drop In-ban.

o134

@ Kliens szam (f6)

m Kontakt szam (alkalom)

m 563

A nemek megoszlasat illetéen, a 134 f6 kliensb6l 86 né, és 48 férfi klienssel vettiik fel a kapcsolatot.

140+

120+

100+

601
401

20

Férfi N& Osszesen

Havi bontasban az alabbi abra szemlélteti, hogy adott hdénapban hany f6é, milyen nemi Kklienst
regisztraltunk.

35
30
25 21
20 18 @ Férf

15 13 m NG
104{ @ 7 Bt
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Eletkori megoszlasukat, szintén a regisztracié havi bontasaban a lenti grafikon jellemzi. Elmondhaté, hogy
a szolgaltatasban megjelend kliensek zome 24 év feletti, de magas a 19-24 év kozottiek szama is.

30

25

24

20

20 m12-13 év

m14-
017 - 18 év

16 év

11 019 - 24 év

6

W 24 évfelett
o

@

5 él
0

12
il

Aprilis

Julius

Majus Junius Augusztus Szeptember Oktdber November December

Az alacsonyKkiiszobii ellatasunk tobb helyszinen is megjelent a 2010. évben. Ezen helyszinek a

kovetkezok:

helyszin:
helyszin:

A

helyszin:
helyszin:
helyszin:
helyszin:

Drop In szolgéltatas ,Orczy” Klub

8. keriilet koztertiletei (Illés utca, Matyas tér, Koranyi S. utca)
Népliget

Gubacsi ut

Nyugati aluljaré

Ferenc korut aluljaré

Az alabb1 grafikon az egyes helyszinek igénybevételi gyakorisdgat mutatja. Ebbdl is latszik, hogy a legtobb
klienssel a 8. kertiletben tartjuk a kapcsolatot, ez az 6sszarany 51 %-a, melybdl az utcai helyszinek mintegy
26%-ot tesznek ki. Szintén magas a Gubacsi uton regisztralt kliensek szama (23%).

Aprilis-December

o0 2%

m 15%
° @25%

@1 helyszin
B 2 helyszin
0 3 helyszin
04 helyszin

023% B 5 helyszin

06 helyszin

09%

Szerhasznalati jellemz6ik szempontjabol a kliensek 49 %-a droghasznald, melybdl 12 %-uk
politoxikoman. Szintén magas a rendszeres alkoholfogyasztok aranya is, mintegy 31%-ukra jellemzé.

12%

O Alkoholfuggd

m Gyogyszerfiiggd
0O Jatékszenvedély
0O Szerfiggd

m Politoxikoman

8%
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Megel6z6-felvilagosito szolgaltatas
(elterelés)

Megel6z6-felvilagositd szolgaltatast (elterelést) 2010. majus Ota mikodtetliink intézménytlinkben. A
szolgaltatasban megjelen6k eddigi szama 8 f6 volt, melybdl 7 férfi és 1 n6. Keriileti megoszlasukat az
alabbi dbra szemlélteti.

2,5

1,5 I

o Férfi

Eletkori, nembeli megoszlasuk az alabbi abran lathato:

34

2,57

24

O Férfi
E N6

1,51

14

0,51

O,
14-16 év 17-18 év 19-24 év 24 év felett

111.1.2. Téritési dijak

Az ,Orczy” Klub altal nyujtott ellatasok ingyenesen vehet6k igénybe.
A nappali ellatas miikodtetésének koltségét allami normativ tAmogatas felhasznalasa biztositja.

A fenntarté dontése alapjan a nyujtott nappali szocidlis alapszolgaltatds az azt igénybe vevOk részére
téritésmentes.

111.1.3. Munkaerd, végzettség, vdltozdsok, juttatdsok
2010. janudr 01.- 2010. aprilis 1.-ig fenndll6 szakmai team:

Munkakor Név Végzettség Oraszam

Intézményvezetd Cseri Erika Altaldnos szocidlis munkas Féallas

Terapias munkatars Bodri Beata Altalanos szocialis munkas Féallas

Terapias munkatars Hoffer Szilvia Renata | Szociadlpedagdogus, addiktolégiai | Féallas
konzultans (végz6s hallgatd)
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2010. aprilis 01.-vel az Orczy Klub Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobi ellatasaval boviilt, igy a szakmai
team is valtozott. Tovabba 2010. junius 28-td8l Ficsér Timea Katalin, mint terapids munkatars kezdett
dolgozni heti 20 6raban, majd oktober 01.-t6l fé6allasban. Mindezek tiikrében a szakmai team jelenleg a
kovetkezd:

Munkakor | Iskolai végzettség | (f6)
Szenvedélybetegek nappali ellatasahoz integralt alacsonykiiszobii ellatas
Intézményvezetd Cseri Erika (szocialis munkas) 1/2

Bodri Beata (szocialis munkas) 0.5 f6

Hoffer Szilvia Renata (szocidlpedagogus, addiktologiai
konzultans)1 6 2,5
Ficsor Timea Katalin (szociolégus, addiktologiai
konzultans)1 f6

Szenvedélybetegek nappali ellatdsdhoz integralt alacsonykiiszobii ellatas

Terapias munkatars

Koordinator Cseri Erika (szocialis munkas) 1/2
Konzultans Bodri Beata (szocidlis munkas) 1/2
Sesité Fehér Melinda Magdolna (szocialis gondoz6 és apold) 2
g Varga Sandor Marius (szocialis gondozé és apold)
Szakmai munkat segit6 Kiegészito szolgaltatas
Egészségiigyi intézmény - ADTK
. " Addiktologus, szakorvos - Dr. Szentesi Péter fGorvos
Szakmai vezetd f o P o . 1
megbizasi szerz6déssel latja el a feladatat
Addiktologus, pszichiater — Dr. Gaspar Judit
Szakorvos Megbizasi szerz6déssel latja el a feladatat
(e Pszichiater, pszichoterapeuta szakorvos — Dr. Dobay Emese
Szupervizio 1

Megbizasi szerz6déssel latja el a feladatat.

A Megel6z6-felvilagosité szolgaltatasban résztvevé munkatarsak:

Név Betoltot"t Szakképzettség | Program megvalodsitasaban val6 feladatkor
munkakoér
Dr. Szentesi Szakmai vezet6 pszichiater, Szakmai vezetés, allapotfelmérés, konzultacio,
Péter F6orvos addiktologus, esetmegbeszélés vezetése
neuroloégus, szupervizioé vezetése
pszichoterapeuta
Dr. Gaspar Szakorvos pszichiater, Allapotfelmérés, konzultacié, esetmegbeszélés
Judit addiktologus vezetése
Cseri Erika Intézményvezetd | szocialis munkas Palyazati kapcsolattarto, ASI teszt felvétele,
egyéni esetkezelés, csoportvezetés,
adminisztracid vezetése
Bodri Beata Terapias szocialis munkas Egyéni esetkezelés, csoportvezetés,
munkatars adminisztracid vezetése
Hoffer Szilvia | Terapias szociadlpedagdgus, | ASI teszt felvétele, egyéni esetkezelés,
Renata munkatars addiktologiai csoportvezetés, adminisztracié vezetése
konzultans

Béren kiviili juttatdsok:
A munkabéren feliil a 2010-es évben havi rendszerességgel és eseti jelleggel részesiiltek kiilonb6z6

juttatasokban, melyek a kovetkezdk:

A munkabéren feliili, minden dolgozénak biztositott, havi rendszeres juttatasok:
=  BKV bérlet
= Meleg étkezési utalvany: 2010. 07. 01-ig brutté 5.000,- Ft értékben;
= Meleg étkezési utalvany: 2010. 07. 01-t6l az alabbiak szerint:

e Intézményvezetd: brutt6 12.000,- Ft
e Terapias munkatdrs: brutt6 5.000,- Ft
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e Segité munkatars: brutt6 10.000,- Ft.
= Mobiltelefon, 3.000,- Ft lebeszélhetd kerettel, hal6zaton beliili ingyenes  beszélgetési lehet6séggel
Egyszeri, az év soran kapott pluszjuttatasok:
» (C-vitamin: terdpids munkatarsaknak 1 doboz, segit6 munkatarsaknak 2 doboz.
=  Munkaruha: 2 db pdl6, 1 db polar puléver minden munkatarsnak.

111.1.4. Szupervizié

A halozati egylittm(ikodések révén, az Addiktologiai Diagnosztikai és Terapids Kozpont (ADTK)
helyszint biztosit a Human Sztrada Nonprofit Kft pszichiatriai,- és szenvedélybetegek kozosségi ellatasaban
dolgoz6 gondozdk szupervizidjadhoz, melyre havi egy alkalommal keriil sor. Ennek részeként a Féluton
Alapitvany szenvedélybetegek kozosségi ellatasaban dolgozé gondozdk is részt vesznek a szupervizion.
Az Orczy Klub munkatarsainak az év nagy részében nem volt megoldott a szupervizié. 2010.
szeptemberétdl — 2011. janudrig, palyazati forrasnak koszonhet6en tudunk team szuperviziéon részt venni,
kétheti rendszerességgel. A 2011-es évben azonban ennek folytatasa jelenleg nem biztositott.

11.1.5. Szakmai napok, képzések, konferencidk
Szakmai napok:

2010. junius 01.-én a keriiletben m{ikoédé Kesztyligyar Miivel6dési Haz adott helyet az Alapitvany
Otlete nyoman megrendezésre keriilé Szenvedélyek Napja c. programnak. A Klub munkatarsai informéacios
standnal tajékoztattak az érdekl6doket.

2010. novemberében, szintén képviseltettiik magunkat a minden évben megrendezésre keriil6
Szocialis Expon, ahol munkatarsaink tigyeletet biztositottak az informaciés standnal.

Képzések, konferencidk:

A nappali klub munkatarsai lehetéségeikhez mérten torekednek folyamatos szakmai
tovabbképzéseken, konferencidkon részt venni. Az idei évben 39 alkalommal vettiink részt kiilonb6z6
ingyenes rendezvényen, konferencian, szakmai forumon, munkacsoporton.

I11.2. Egyéb szakmai munka
111.2.1. Egyéb programok - kdzGsségi és szabadid{ds tevékenység

A nappali klub alapszolgaltatdsai kozott szerepel a szabadidd szervezett eltoltésében vald
segitségnyujtas, kulturalis, szabadidds és egyéb kozosségi programok szervezése. A 2010-es évben
biztositott ilyen jellegli programjaink a ruhabodrze, filmklub és a SANSZ szexedukaciés csoport
megszervezésébol allt. Emellett helyet biztositottunk egy a kozosségi ellatas klienseinek szervezett német
nyelvtanfolyam céljabol.

111.2.2. Prevencids tevékenység

Az Alapitvany alapvetd célkitlizései, és feladatvallalasai kozott szerepel a szenvedélybetegségek
szempontjabdl veszélyeztetett korosztaly (fiatalok) elérése, és a velilk végzett hiteles, szakmai
informacidkon alapulé felvildgositd és megel6z6 munka. Ezen elveket képviselve a nappali klub
munkatarsai részt vettek egy V. keriileti altalanos iskolaban megtartott egészségnapon, ahol 5 osztaly
diadkjainak tartottak el6adasokat és csoportfoglalkozasokat. Ezen feliill részt vettiink a mar emlitett,
Szenvedélyek Napjan. Az egész napos rendezvényen egy stand mellett tajékoztattuk a hozzank érkezé
érdeklédoket az Alapitvany munkajarol.

111.2.3. Megkeresd tevékenység

Az intézmény miikodésének kezdeti id6szakdban személyesen tdjékoztattuk a Kkeriileti, illetve a
F6varosi ellatassal rendelkezd egészségligyi és szocidlis intézmények képviselbit, szolgaltatasainkrol,
végzett tevékenységeinkrél. Az év soran tovabbi intézményekkel, szervezetekkel vettiik fel a kapcsolatot,
melynek eredményeképp egyiittmiikodési megallapodasok kottettek, illetve allnak el6készités alatt.

111.2.4. Pdlydzatok

Munkank soran folyamatosan figyelemmel kisérjiik a palyazati lehet6ségeket, mely jelent6s
kiilonbség a 2009. év miikodéséhez képest. A 2010.évben az ,Orczy” Klub 7 db palyazatot nyujtott be,
melyek koziil mindegyik sikeres elbiralast kovet6en, nyertes palyazatta valt.
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Ezen palyazatok a kovetkezdk:

o Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatal - Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobii ellatasanak

befogadasa, miikodésének biztositasa

e Szocialpolitikai és Munkaiigyi Intézet Nemzeti Drogmegel6zési Intézet - Megel6zd-felvilagosito
szolgaltatas biztositasa
Szocialis és Munkatigyi Minisztérium - Az ,,Orczy” Klub infrastrukturalis fejlesztése
Févarosi Onkormanyzat - SANSZ alacsonykiiszobii ellatas szolgaltatasainak fejlesztése
Szocidlis és Munkatigyi Minisztérium - Az alacsonykiiszobii ellatas miikodésének tamogatasa
Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal - Szupervizios fejlesztési taimogatas

111.2.5. Onsegité csoportokkal valé kapcsoléddsi pontok

Az Alapitvany szellemiségéhez, munkassagahoz alapvetéen hozzatartozik az onsegités, az dnsegit6
csoportok mikodésének tdmogatdsa. A nappali klub helyet és eszkozoket biztosit AA csoport (heti
rendszerességgel, 2010.6széig miikodott), valamint G.A. csoport (heti rendszerességgel, folyamatosan)
gyliléseinek megtartasahoz. Kapcsolatunk a miikodé 6nsegité csoportokkal jonak mondhatd, intézményiink
tovabbra is nyitott egyéb onsegit6 csoportok (NA, GA, ACA, Al-Anon, stb.) befogadasara.

111.2.6. Ellendrzések

2010. novemberében belsé ellenérzés tortént, melynek célja munkank monitorozasa, az esetleges
hidnyossagok, fejlesztési pontok felszinre hozasa és korrigaldsa. Az ellendrzés a nappali ellatas 2009. és
2010.évi, valamint az alacsonykiiszobii ellatds 2010.évi szakmai és adminisztrativ tevékenységének
vizsgalatara terjedt ki.
2010. 11. 29-én a Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatal helyszini ellen6rzést tartott, melynek targya az
altalunk biztositott szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatdsanak teljes kor(i vizsgalata volt. Az
ellen6rzés nem talalt hianyossagot.

I11.3. Infrastrukturalis fejlesztések
111.3.1. Eszkézpark, karbantartds, felujitds

A felgjitott, az akadalymentesités torvényi feltételeinek megfeleld, butorozott, épiiletrész
kialakitdsanal nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy a Nappali Klubban ellatottak, specidlisabb
foglakozasokon vehessenek részt, fejlédhessenek, jobb legyen komfortérzetiik, az 4j életmdd kialakitasaban
mintat kapjanak, alkothassanak, egy konstruktiv, hiteles kornyezetben épiiljenek 1j értékrendjeik.

A csoport illetve klubfoglalkozasok professzionalisabb lebonyolitasat audiovizualis eszk6zok, szépirodalmi
konyvek, filmek, hanghordozdk, szamitastechnikai eszk6zok, készmiives foglakozasok eszkozei segitik.

A palyazati lehet6ségeknek koszonhet6en az idei évben korszer(siteni tudtuk a szamitégép parkunkat,
scanner, cd lejatszd, dvd-k, szakkonyvek, drogtesztek, korszer(i alkoholszonda és vérnyomasmérd
beszerzésére keriilhetett sor. Az alacsonykiiszobli ellatdsban nyujtott évszer, vitamin, szélécukor, Uj
butorok megvasarlasat is szintén a palyazatoknak koszonhetéen tudtuk megvaldsitani. A jov6 év soran
lehet6séglink nyilik az alacsonykiiszobi ellatasban dolgoz6 munkatarsak szdmara munkaruha megvételére,
tovabba szaritogép, informaciés pult, 6vszer, terhességi teszt, 9 paraméteres sziiréteszt, vitaminok, és a
kliensek szadmara biztositott hideg élelem, tea beszerzésére is, valamint egy informadciés kiadvany
elkészitésére.

Az épiilet igénybevételébdl adédé javitasi, karbantartasi munkalatok, valamint a meghibasodott eszk6zok
szlikségszertl cseréje folyamatosan zajlik.

IV. ZARAS
IV.1. A 2010-es év értékelése

IV. 1.1. A 2010-es év terveinek megvaldsitdsa, értékelése

Osszességében elmondhatd, hogy a nappali klub egy mozgalmas, valtozasokkal teli évet tudhat maga
mogott. Az el6z6 évhez képest hatalmas valtozason esett at az intézmény miikodése szakmai, személyi
feltételek tekintetében egyarant. A nappali klub két 0j szolgaltatassal egésziilt ki (szenvedélybetegek
alacsonykiiszobii ellatdsa, megel6z6-felvildgosité szolgaltatas), melyek mindegyike onalléan miikodé
ellatasként is megallja a helyét. Ennek megfelel6en személyi 1étszamunk is boviilt. Szintén valtozas az el6z6
évi miikodéshez képest az aktiv részvétel palyazatiras tekintetében. Hat alkalommal nyujtottunk be
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palyazatot a Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium, a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal, valamint a Févarosi
Onkormanyzat kifrasaira, melyek koziil mind a hat palyazatunk nyertes lett. A 2009. évi beszamoléban
megfogalmazott tovabbi tervek és célok megvaldsitasa teljes mértékben sikeriilt, melyek a kovetkezok
voltak:
» A meglév6 szakmai team egységének erdsitése
»  Szakmai programunk atértékelése, Gjra strukturalasa
= Aklienseket szélesebb korben eléré megkeres6 programok, a célcsoportot jobban megszélité egyéb
programok biztositasa, kidolgozasa
» Az egészségligyi, szocidlis és egyéb érintett teriiletek képvisel6ivel, intézményeivel valoé kapcsolat
kiépitése, a meglévo egyiittmiikodések erdsitése, gyakorlatibba alakitasa
» Az Onsegité csoportokkal valé jé kapcsolat apoldsa, tovabbi oOnsegité csoportok meghivasa
intézménytlinkbe Gjonnan indulé intézményként szembesiiltiink annak el6nyeivel és hatranyaival
egyarant.
= Emellett alapveté szempont, hogy értékeljiik az elmult év tapasztalatait, szakmai munkankat, a
kertilet életében be, vagy be nem toltott szerepiinket.

IV.2. Dilemmak, nehézségek

Az Addiktologiai Diagnosztikai és Terapids Kozpont (ADTK) és az Orczy klub szervesen kiegészitik
egymast. Nem csupan a helyszinb6l ad6d6an, hanem szakmai munkankat illetéen is. A két szolgaltatas
kapcsolatanak er0sitése, szorosabb 0Osszefondédasa 1j lehetG6ségeket, a szolgaltatasok bovitését
eredményezte az idei év munkaja soran. Ez a folyamat azonban tovabbi fejlesztéseket is kivan, kiilonds
tekintettel a keriiletben megjelend ellatasi spektrum hianyzé elemeinek biztositasara, valamint a célcsoport
altal hozott problémakra reagalva. Ehhez azonban nélkiil6zhetetlen a humaneréforras fejlesztése, amely a
jelenlegi helyzetben nem megoldhaté.

IV.3. Tovabbi tervek, célok

* A meglév6 szakmai team egységének erdsitése, humaneroforras fejlesztése

= Rendszeres szupervizio biztositasa

»  Szakmai programunk folyamatos értékelése, sziikség esetén bévitése

=  Aklienseket szélesebb korben eléré megkeresd programok, a célcsoportot jobban megszélité egyéb
programok biztositasa, kidolgozasa

» Az egészségiigyi, szocidlis és egyéb érintett tertiletek képviseldivel, intézményeivel valo jél kiépitett
kapcsolat megtartasa

» Az Onsegité csoportokkal valé jé kapcsolat apoldsa, tovabbi oOnsegité csoportok meghivasa
intézményiinkbe

» Az elindult pozitiv szakmai fejl6dés és egyéb folyamatok fenntartasa

2011. évi tervek fo pontokban

Szakmai teriileten ndvelni a hatékonysagot, a halozati miikdés tovabb erdsitése.

Novelni az Onkormanyzatokkal kotendé ellatasi szerzédések szamat.

3. Az egyre csokkend normativ tamogatds, a csokkend mitkddési jellegli palyazatok, a csdkkend
személyi téritési dijak és az egyre ndvekvd koltségek (bér, rezsi, étkeztetési szolgaltatasok)
mentén megdrizni a fizetési egyensulyt.

4. Megfelelo szakmai ¢s gazdasagi alapokon nyugvé foglalkoztatds alapjainak lerakésa, az altalunk

gondozott ellatotti kor munkdhoz valo segitése céljabol.

N —

A 2010. évi szakmai beszamolot gsszeallitotta:

Bl 2
=

Kovacs Csaba
Kuratorium titkara
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Statisztikai szamjel:

Adészam: 18057966-1-42

FELUTON ALAPITVANY
1172 Budapest, Liget sor 26.

KOZHASZNUSAGI JELENTES
2010. 01. 01 - 2010. 12. 31 iizleti év

Tartalom:
1.  Szamviteli beszamold

Kozhasznu egyszerisitett éves beszamold

a./ Mérleg

b./ Koézhasznu eredmény-kimutatas és tajékoztatd adatok
Kimutatas a koltségvetési tamogatas felhasznalasarol
Kimutatas a vagyon felhasznalasarol
Kimutatas a cél szerinti juttatasokrol
Kimutatas a kapott tamogatasokrol
Kimutatas a vezet0 tisztségviseldknek nyujtott juttatasokrol

S wDN

Kelt: Budapest, 2011. marcius 31.

~Bl 2

J

a kozhaszn szervezet vezetdje (képviseldje)
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Statisztikai szamjel:

Addszam:

18057966-1-42

KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLO MERLEGE

2010. 12. 31

adatok ezer forintban

Sor- Megnevezés El6z6 év El6z6 év(ek) Targyév
szam helyesbitései
a b c d e
1 A. Befektetett eszkozok 147 301 137 596
2 I. Immaterialis javak 35 35
3 11. Targyi eszkdzok 147 256 137 551
4 II1. Befektetett pénziigyi eszkdzok 10 10
5 B. Forgoeszkozok 19 285 13163
6 I. Készletek 900 795
7 I1. Kévetelések 1626 1697
8 III. Ertékpapirok
9 IV. Pénzeszkdzok 16 759 10 671
10 C. Aktiv idobeli elhatarolasok 496
11 |ESZKOZOK OSSZESEN: 166 586 - 151 255
12 D. Sajat toke 13 861 - 5280 7 602
13 | 1. Induld téke/Jegyzett téke 60 60
14 | II. Tékevéltozas/Eredmény 4 891 8521
15 III. Lekotott tartalék
16 IV. Ertékelési tartalék
17 | V. Targyévi eredmény alaptevékenységbdl 8910 - 5280 979
(kozhasznu tevékenységbol)
18 VI. Targyévi eredmény vallalkozasi
tevékenységbdl
19 E. Céltartalékok
20 | F. Kotelezettségek 8566 7 360
21 1. Hatrasorolt kotelezettségek
22 II. Hosszu lejarata kotelezettségek
23 III. Rovid lejarata kotelezettségek 8 566 7 360
G. Passziv idébeli elhatarolasok 144 159 5280 136 293
25 FORRASOK OSSZESEN: 166 586 151 255
Budapest, 2011. marcius 31. [\Qélixu’ "2

kézhasznu szervezet vezetdje (képviseldje)
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Statisztikai szamjel:

Adodszam:

18057966-1-42

KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLO MERLEGE
EREDMENYKIMUTATASA

2010. 01. 01-2010. 12. 31.

adatok ezer forintban

Sor- Megnevezés El6z6 év El6z6 év(ek) Targyév
szam modositasai
1 A. Osszes kozhasznu tevékenység bevétele 166 638 - 5280 142 625
2 1. Kozhasznu céli mikddésre kapott 87 063 - 5280 92 343
tamogatas
3 a./ alapitotol -
4 b./ kdzponti koltségvetésbol 87 063 - 5280 92 343
5 c¢./ helyi énkormanyzattol
6 d./ egyéb
7 2. Palyazati Gton elnyert tamogatas 49 345 18 335
8 3. Kozhasznt tevékenységbdl szarmazo 23 483 24 612
bevétel
9 4. Tagdijbol szarmazo bevétel -
10 | 5. Egyéb bevétel 6747 7335
11 B. Vallalkozasi tevékenység bevétele -
12 C. Osszes bevétel (A+B) 166 638 - 5280 142 625
13 D. Kozhasznt tevékenység raforditasai 157 728 143 604
14 Anyagjellegli raforditasai 57 481 56 346
15 Személyi jellegli raforditasai 88 341 74 858
16 Ertékcsokkenési leirds 11716 11 885
17 Egyéb raforditésai 59 156
18 Pénziigyi miiveletek raforditasai 131 108
19 Rendkiviili raforditasok 251
20 E. Vallalkozasi tevékenység raforditasai -
21 Anyagjellegii raforditasok
22 Személyi jellegii raforditasok
23 Ertékcsokkenési leiras
24 Egyéb raforditasok
25 Pénziigyi miiveletek raforditasai
26 Rendkiviili raforditasok
27 | F. Osszes raforditas (D+E) 157 728 143 604
28 G. Adézas elotti vallalkozasi eredmény - -
29 H. Adéfizetési kotelezettség -
30 I. Targyévi vallalkozasi eredmény (G-H) - -
31 J. Targyévi kozhaszni eredmény (A-D) 8910 - 5280 979

Budapest, 2011. marcius 31.

kézhasznu szervezet vezetdje (képviseldje)
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Tajékoztatoé adatok

adatok ezer forintban

Sor- Megnevezés El6z6 év El6z6 év(ek) Targyév

szam modositasai
1 A. Személyi jellegii raforditasok 88 341 74 858
2 1. Bérkoltség 55924 53 247
3 Ebbdl: megbizasi dijak 5662 2 046
4 Tiszteletdijak 4210 3600
5 2. Személyi jellegii egyéb Kifizetések 15 803 7 651
6 3. Bérjarulékok 16 614 13 960
7 B. A szervezet altal nywjtott timogatasok - 251

Budapest, 2011. marcius 31.

2,

FELUTON ALAPITVANY

kézhasznu szervezet vezetdje (képviseldje)

Kimutatas a koltségvetési tamogatas felhasznalasarol

~B 2
=7

adatok ezer forintban

Tamogatast nyujté szervezet neve:

Regionali

s lgazgatésaga

Magyar Allamkincstar Kozép Magyarorszag

A koltségvetési tdmogatas forrasa:

5 5 A Targyévi A Tamogatas Tamogatas Atvitel L s
A tamplgatas tamogatas | tamogatas /Tghg,zgt a"zl felhasznalas felhasznalas osszege Er::fgrri‘:g%s
celja |d6pontja dsszege €l0Zo evro (el6z6 évi) (targyévi) (pénzugy|) )
P . 2010.évben
Allami feladat folyamatos
atvallalasa normativ 48 096 48 096 2011.01.31
48 096 - - 48 096 -
Magyar Allamkincstar K6zép Magyarorszag
Tamogatast nyujté szervezet neve: Regionalis Igazgatésaga
A koltségvetési tamogatas forrasa:
5 5 A Targyévi A Tamogatas Tamogatas Atvitel L s
A tamplgatas tamogatas | tdmogatas /Tghg,z?t a"zl felhasznalas felhasznalas Osszege Er::fzrri‘:g%s
celja |d6pontja dsszege €l0Zo evro (el6z6 évi) (targyévi) (pénzugy|) )
2009.évben
Allami feladat prdeiions
atvallalasa tamogatas 5280 5280 2011.01.31
2010.évben
Allami feladat i
atvallalasa tamogatas 35 750 33 862 1888 |2011.01.31
35750 5280 5280 33 862 1888

Tamogatast nyujté szervezet neve:

| Magyar Allamkincstar Kézép Magyarorszag
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Regionalis Igazgatésaga

A koltségvetési tamogatas forrasa:

2 2 A Targyevi A Tamogatas Tamogatas Atvitel . .
A tamplgatas tamogatas | tamogatas /Tgr:?,zgt a"zl felhasznalas felhasznalas dsszege Er::fgrri‘:g%s
celja |d6pontja dsszege €10z0 evro (el6z6 évi) (targyévi) (pénzugy|) )
P . 2010.évben
Allami feladat folyamatos
atvallalasa alacsonyk. 5 250 5250 2011.01.31
5250 - - 5250 -
Tamogatast nyujté szervezet neve: Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvany
A koltségvetési tamogatas forrasa:
2 2 A Targyevi A Tamogatas Tamogatas Atvitel . .
A tamplgatas tamogatas | tamogatas Alﬁ,h(?,z”f]t a"zl felhasznalas felhasznalas Osszege Er::fgrr:g%s
célja idopontja | osszege | €628 VI8l | (aiszs evi) (targyévi) (pénziigyi) )
Palyazat OTLET 2009.évben
2007/7121/10. folyamatos 2674 437 437 2674 2010.04.30
2674 437 437 2674 -
Tamogatast nyujté szervezet neve: N.C.A.
A koltségvetési tamogatas forrasa:
2 2 A Targyevi A Tamogatas Tamogatas Atvitel . .
A tamplgatas tamogatas | tamogatas Alﬁ,h(?,z”f]t a"zl felhasznalas felhasznalas Osszege Er::fgrr:g%s
célja idépontja | osszege | €620 &VIOl | “aiazs evi) (targyévi) (pénziigyi) )
Pélyazat NCA-KM-00-0138 | o 00120 600 172 172 600 2010.06.30
Palyazat NCA-KM-10-0318 2010.08.05 350 350|2011.06.30
Osszesen: 950 172 172 600 350
Tamogatast nyujté szervezet neve: Févarosi Onkormanyzat
A koltségvetési tamogatas forrasa:
2 2 A Targyevi A Tamogatas Tamogatas Atvitel . .
A tamplgatas tamogatas | tamogatas Alghc?’z?t a"zl felhasznalas felhasznalas Osszege Er::fgrr:g%s
celja idépontja Osszege €l0zo evro (el6z8 évi) (targyévi) (pénzigyi) )
Palyazat "B" 2009.12.23 1900 1900 2011.01.31
Palyazat "C" 2009.12.23 1200 1200 2011.01.31
o 2010.09.29
Palyazat "SANSZ" 2000 45 1955(2011.11.30
Osszesen: 2000 3100 3100 45 1 955
Tamogatast nyujté szervezet neve: Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium
A koltségvetési tamogatas forrasa:
. . A Targyévi | Tamogatas Tamogatas Atvitel .y
A tamogatas tamogatas | tamogatas Athozataz | aias felhasznalas és bsszege | Cszamolas
célja N s el6z06 évrdl | (e1526 evi) visszautalas .- 2” | hatarideje
idépontja | Osszege elozo e (targyévi) (pénzlgyi)
Palyazat - KAB-RE-09-B-
Palyazat - KAB-EF-09-AB-
0069 2010.05.28 905 905 2010.08.31
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Palyazat - KAB-EF-09-AB-
0073 2010.05.28 651 651 2010.08.31
Palvazat- B EL0A | 0101048 1500 11 1489 | 2011.07.30
Palyazat SZMI 2010.09.06 12 12 2011.01.31

Osszesen: 3068 622 - 2 201 1 489

Tamogatast nyujté szervezet neve: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal

A koltségvetési tamogatas forrasa:

A tamogatas A Targyevi | Athozat oz | Témogatés Tamogatas Atvitel Elszamolas
" tamogatas | tamogatas 626 Evrél felhasznalas felhasznalas Osszege hatarideie
celja Id6p0ntja 6sszege €l0Zo evro (el6z6 évi) (targyévi) (pénzugy|) )
2010.01.06
Fejlesztési palyazat 500 500 2010.06.15
500 - - 500 -
3. Kimutatas a vagyon felhasznalasaroél 2010.év
adatok ezer forintban
. . Megoszlasi P Megoszlasi Véltozas | Valtozas
Megnevezés Targyév % El6z6 év % Bsszege %-a
Sajat toke 7 602 5,03% 8 581 5,15% -979 -11,41%
Indulé Téke 60 0,04% 60 0,04% - 0%
Tékevaltozas 8 521 5,63% 4 891 2,94% 3 630 74%
Targyévi eredmény -979 -0,65% 3630 2,18% -4 609 -127%
Ertékelési tartalék

Céltartalék

Kotelezettségek 7 360 4,87% 8 566 5,14% -1 206 -14,08%

Hatrasorolt kotelezettség

Hosszu lejaratu kotelezettség 0,00% 0,00% -

Rovid lejaratu kotelezettsag 7 360 4,87% 8 566 5,14% -1 206 -14,08%

Passziv id6beli elhatarolasok 136 293 90,11% | 149 439 89,71% -13 146 -8,80%

FORRASOK OSSZESEN 151 255 100,00%| 166 586 100,00% -15 331 -9,20%

Megnevezés Targyév El6z6 év| Valtozas Valt. %

Indulé téke 60 60 - -
Noévekedésre hat6 tényez6k 60 60 - -
Csokkenésre hato tényezék -

Tokevaltozas 8 521 4 891 3630 0,74
névekedésre hat6 tényez6k 8 521 5570 2 951 0,53

Koézhasznu, vallalkozasi tevékenység el6zé évi nyeresége 8 521 8 521
csokkentésre hatd tényezdk 679 -679 -1,00

Kbzhasznu, vallalkozasi tevékenység el6z6 évi vesztesége -

egyéb -

Targyévi eredmény -979 3630 -4 609 -1,27
Novekedésre hatd tényez6k 142 625 161 358 -18 733 -0,12
Csokkenésre hato tényez6k 143 604 157 728 -14 124 -0,09

OSSZESEN 7 602 8 581 -979 -0,11
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4. Kimutatas a cél szerinti juttatasokrél

adatok ezer forintban

Juttatas megnevezése

Targyév

El6z6 év

Valtozas

Valtozas
%-a

Kdézhasznu tevékenység keretében nyujtott juttatas

Pénzbeli juttatasok 6sszesen

ebbdl: adokoteles

adoémentes

Nem pénzbeli juttatasok dsszesen

ebbdl: adokoteles

adomentes

251

251

Palyazéknak tovabbadott tamogatasok

Pénzdsszeg

eszkozérték

Palyazéknak tovabbadott tamogatasok

pénzdsszeg

eszkozérték

Egyéb juttatasok

MINDOSSZESEN:

251

251

Pénzbeli juttatasok 6sszesen:

Nem pénzbeli juttatasok 6sszesen:

251

251

Egyéb cél szerinti tevékenység keretében nyujtott

pénzbeli juttatasok

nem pénzbeli juttatasok

Egyéb juttatasok

Osszesen:

251

251

5./ Kimutatas a kapott tamogatasokrél
a./ Pénzbeli tamogatasok

Tamogatast nyujto koltségvetési szerv

Tamogatasi
cél

Targyév

El6z6 év

Valtozas

Valtozas
%-ban

1. Kdzponti
koltségvetési szerv

Allami feladat
atvallalasa

89 096

81127

7 969

9,82

2. ElkUlonitett allami
pénzalap

950

1400

-450

-32,14

3. Helyi 6nkormanyzat
és szervei

2000

3100

-1100

-35,48

4. Kisebbségi
telepulési
onkormanyzat

5. Telepulési
onkormanyzat
Tarsulasa

6. Palyazat

6242

31114

-79,94

7. Maganszemélyek

8. Egyéni vallalkozdk

9. Jogi személyiségi tarsasagok

10. Jogi személyiség nélkuli tdrsasadgok

11. Kbzhasznu szervezetek

12. SZJA 1 %-a (APEH)

211

309

-31,72

13. Egyéb (alapitvany+bértamogatas)

OSSZESEN:

98 499

117 050

-15,85

Fenti adatok csak a targyévi pénzigyileg jovairt adatokat tartalmazzak, nem szerepel benniik az elé6zé

évekbdl athozott "passziv" idébeli elhatarolasbdl targyévben felhasznalt, bevételként szereplé 6sszeg.
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a./ Nem pénzbeli tamogatasok

adatok ezer forintban

Tamogatasi Valtozas
Tamogatast nyujto koltségvetési szerv cél Targyév El6z6 év Valtozas %-ban
1. Kdzponti
koltségvetési szerv -
2. Elkilonitett allami
pénzalap
3. Helyi 6nkormanyzat
és szervei
4. Kisebbségi
telepulési
onkormanyzat
5. Telepulési
onkormanyzat
Tarsulasa
6. Palyazat
7. Maganszemélyek
8. Egyéni vallalkozdk
9. Jogi személyiségii tarsasagok
10. Jogi személyiség nélkuli tdrsasadgok
11. K6zhasznu szervezetek
12. SZJA 1 %-a (APEH)
13. Egyéb (alapitvany+bértamogatas)
OSSZESEN: - -
MINDOSSZESEN: \ 98 499 117 050 -18 551 -15,85
6./ Kimutatas a vezetd tisztségviseldknek nyujtott juttatasokrol
adatok ezer forintban
Megoszlasi Megoszlasi Valtozas | Valtozas
Megnevezés Targyév % El6z6 év % Osszege %-a
Bér 0,00% 0,00% 0
Tiszteletdi] 3 600 100,00% 4210 99,53% -610 -14,49
Megbizasi dij 0,00% 0,00% 0
Koltségtérités 0,00% 0,00% 0
Egyéb pénzbeli juttatasok 0,00% 0,00% 0 .
Pénzbeli kifizetések 6ssz: 3 600 100,00% 4210 99,53% -610 -14,49
Természetbeni juttatasok 0,00% 20 0,47% -20

Ertékpapir juttatasok 0,00% 0,00% 0
Folyésitott kdlcson 0,00% 0,00% 0

fennall6 tartozas 0,00% 0,00% 0

visszafizetett 6sszeg 0,00% 0,00% 0

fizetend6 kamat 0,00% 0,00% 0
Mindosszesen: 3 600 1 4230 1 -630 -14,89

. o
Budapest, 2011. marcius 31. {K\Qm&{ (Q
=7
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KIEGESZITO MELLEKLET
AMODOSITOTT 2010. EVI KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLOHOZ

A FELUTON ALAPITVANY 1994. 01. 18-4n alakult.

A Févarosi Birdsag az Alapitvanyt 1994. 01. 26-an nyilvantartasba vette.
Az Alapitvany székhelye: 1172 Budapest, Liget sor 26.

Az Alapitvany: Kiemelten k6zhasznu szervezet.

A Féluton Alapitvany alapit6i vagyona 60.000,- Ft

Az intézmény alaptevékenysége és célja:
1. Az alkoholbetegek bentlakdsos és jdrébeteg formdban térténé mentdlis gondozdsa.

2. Az alkoholbetegek és csalddjuk egymdshoz valé kézeledésének elGsegitése a betegség megértésén és
elfogaddsdn keresztiil.

3. A fiatalok Gszinte, nyilt tdjékoztatdsa az alkoholizmusrdl, mint betegség-egylittesrél. Felvildgositds és
segitségnytjtds a fiatalsdg kérében a betegséqg korai felismerésérél, a vdrhato tragédidk elkertilése
érdekében.

4. Az alkoholizmussal kapcsolatos eléitéletek lebontdsa kialakult szemlélet megvdltoztatdsa, az ebbdl adédé
tdrsadalmi fesziiltségek olddsa.

A gazdalkodas alaptevékenységét illetéen maradvanyérdekeltségii szervezet. (Amennyiben a késébbiekben
vdllalkozdsi tevékenységet folytat, ugy a vdllalkozdsi tevékenység eredményérdekeltségii lesz.)

Az alaptevékenység ellatasa targyi adomentességet élvez.
Vallalkozoi tevékenységet az Alapitvany nem végez.

A mérleg fordul6napija: 2010. december 31.
A mérlegkészités id6pontja: 2011. marcius 31.

A beszamol6 formaja a 224/2000 (XII. 19.) Korm. rendelet szerinti:
A mérleg a rendelet 4. szdmu melléklete alapjan,
Az eredmény-kimutatas a rendelet 6. sz. melléklete alapjan késziilt

A mérlegben alkalmazott értékelési eljarasok:
- A koveteléseket és kotelezettségeket konyv szerinti értéken,

- apénziigyi eszkozoket, forrasokat szintén konyv szerinti értéken mutatja ki.
A mérleghez tartozo kiegészitések:
A XVII. ker. Liget sor 26, valamint a Péceli it 119. szam alatti Intézményeinkben tovabb folytatédott a

tevékenység, valamint az Orczy ti telephelyen is.

A targyév mérlegének részletezése az alabbi:

Immaterialis javak 35 eFt
Vagyoni értékii jogok 35 eFt
Targyi eszk6z6k 137 551 eFt
Ingatlanok és kapcsolédé vagyoni értéki jogok 134 902 eFt
Egyéb jarmiivek 1000 eFt
Irodai, egyéb gépek, berendezés felszerelés 1649 eFt
Befektetett pénziigyi eszk6zok 10 eFt
Készletek 795 e Ft
Kovetelések 1697 e Ft
Belfoldi kovetelések (vevok) 1257 eFt
Mvall.foly el6legek: 15 eFt
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Egyéb kovetelések 151 eFt

BKV Bérlet 206 eFt

Szallitok tal/elbre fizetése 27 eFt

Adok, tappénz tulfizetése (elbre fizetése) 12 eFt
Magannyugdijpénztari tulfizetés 29 eFt

Pénzeszkozok 10671 eFt
Pénztar 846 eFt

Elszamolasi betétszamla 9 825 eFt

Sajat toke 7 602 eFt
Alapitdi vagyon 60 eFt
Toékevaltozas/eredmény 8521 e Ft

Targyévi eredmény -979 eFt

Rovid lejarati kotelezettségek 7 360 eFt
Vevoktol kapott el6legek 53

Szallitoi kotelezettség 1539 eFt

SZJA 803 eFt

Jovedelem elszamol6 szamla 3048 eFt

Nyugdijbiztositasi Alap 1452 e Ft

Egészségbiztositasi Alap 440 eFt

Start kartya jarulék 15 eFt

Kapott kdlcson 10 eFt

Passziv id6beli elhatarolas 136 293 e Ft
Kapott tAmogatas fel nem hasznalt rész elhatarol | 136 293 eFt

A passziv id6beli elhatarolasok kozott szerepel / 136 293 e Ft / a targyévben és az el6z6 években kapott
tdmogatasok fel nem hasznalt részének / valamint a targyi eszkoz beszerzések még értékcsokkenéssel el
nem szamolt részének / id6beli elhatarolasa.

Az eredmény kimutatdshoz kapcsolédé kiegészitések:

Az eredmény-kimutatasnal alkalmazott értékelési eljarasok: targyi eszkozok esetében az 100.000.- Ft alatti
targyi eszkozoket lizembe-helyezéskor egyosszegben leirta az Alapitvany, a tobbi targyi eszkozt linedris
modszerrel a megfeleld szazalékban értékcsokkentette.

Kozhasznu tevékenység bevételei 142 625 eFt
Ko6zhasznu tevékenység arbevétele 24 612 eFt
Kapott tAimogatasok /targyévben felhasznalt/ 92 343 eFt
Egyéb bevétel /benne kapott bankkamat/ 7 335 eFt
Palyazati iton nyert tAmogatas 18 335 eFt
Anyagjellegii raforditasok 56 346 eFt
Anyagkoltségek 19177 eFt
Igénybevett szolgaltatasok 30948 eFt
Egyéb szolgaltatasok koltségei 1826 eFt
Igénybevett szocidlis gondozas 4395 eFt
Személy jellegii raforditasok 74 858 eFt
Bérkoltség 53 247 eFt
Személy jellegli egyéb kifizetések 7 651 eFt
Bérjarulékok 13960 eFt
Ertékcsokkenési leiras 11886 e Ft
Terv szerinti értékcsokkenés 11 886 eFt
Egyéb raforditasok 156 e Ft
Pénziigyi miiveletek raforditasai 108 e Ft
RendKiviili raforditas adott timogatas 251 eFt
Targyévi kozhaszni eredmény -979 e Ft
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Az Alapitvany 2010. évben alapvet6en harom intézményében, a Félut Centrumban (Bp. XVII. ker. Liget sor
26. szenvedélybetegek atmeneti, nappali ellatasa), a Your Self Centrumban (Bp. XVIL ker. Péceli ut 119. - a
pszichiatriai betegek atmeneti, nappali ellatdsa) és az Orczy Klubban (Bp. VIII. ker. Orczy ut 27. -
szenvedélybetegek nappali ellatasa, alacsonykiiszobii ellatasa, elterelés) végzi szakmai tevékenységét. Ezen
kiviil az Alapitvany szenvedélybetegek kozosségi alapszolgaltatasat is biztositja a Bp. L., III. V., VIII,, X,, XIII.
kertiletekben, tovabba 2010. évt6l a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasat is elkezdte, melyre
szintén allami tAmogatast kapott az Alapitvany, palyazati (FSZH) dton. Ezen tevékenységekrdl, valamint az
intézmények miikodésérdl, eredményeirdl kiilon szakmai jelentésben szamolunk be az Alapitoknak,
Kuratériumi tagoknak, illetve a Feliigyel6 Bizottsagnak. A tAmogatasok koziil kiemelt mértékii a normativ
allami tdmogatas, melyet a Magyar Allamkincstar folyésit az Alapitvany részére. Ez 2010. évben 48.096 e Ft
volt, valamint a kozosségi ellatasra 35.750 e Ft, az alacsonykiiszob( ellatasra pedig 5.250 e Ft palyazati
tamogatast kapott az Alapitvany 2010. évben.

A palyazati bevételek kozott tovabbra is elszamoltuk az el6z6 években felhasznalt (beruhazasra koltott
0sszegekbdl) a targyi eszkozok targyévi értékcsokkenésére jutd 0sszeget.

Az alaptevékenység bevétele 2010-ben: 10.762 e Ft volt.

Az Onkormanyzatokkal tovabbra is folynak az egyiittmi{ikodések, igy a I, XII, XIIL, XV., XVIL,, és XVIIL
Keriiletekkel, ahonnan 6sszesen: 12.174 e Ft bevétel szarmazott.

Az SZJA 1 %-ra 2010. évben 0sszesen: 211 e Ft-ot utalt az Ad6hatdsag.

Bevételek kozott szerepel még a Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium 3.068 e Ft-os, a F6varosi
Onkormanyzat 2.000 e Ft-os, az NCA 950 e Ft-os, valamint az FSZH 500 ezer forintos fejlesztési timogatasa
is.

A rendkiviili raforditdsok kozott szerepel 251 e Ft, mely az arvizkarosultak - Edelény lakosainak -
megsegitésére adomanyozott véd6ruhak, gumicsizmak, és egyéb eszkozok értékét mutatja.

A targyévben sajnos -979 e Ft-os veszteséggel zarta az Alapitvany az évet.

Az Alapitvany atlagos statisztikai dllomanyi 1étszama 2010. évben: 38 {6 volt.

Az Alapitvany miikodését iranyit6 tevékenységet az Alapitvany Kuratériumanak titkara végzi.
Az Alapitvany vezetdje a targyévben 3.600 e Ft tiszteletdijat vett fel.

A személy jelleg( kifizetéseket a Kozhasznlisagi jelentés megfeleld tablazata tartalmazza.

A beszamolot készitette:  Forrd Katalin mérlegképes konyvel Regisztraciés szam:138845
1043 Budapest, Virag u. 23.

Az Alapitvany kézhasznu egyszertisitett éves beszamol6ja konyvvizsgalattal alatdmasztott.

A beszamolot auditalta:
(AUDIT-H KFT.) dr. Himber Péter bejegyezett konyvvizsgald, (MKVK tagsagi szama: 003415).

~
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Budapest, 2011. marcius 31. J
(Szervezet vezetdje)
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