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Ellatasi formak Kezdete Engedélyezett
1étszam (fd)
Szenvedélybetegek nappali ellatasa 1999.07. 01. 50
Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2006.01. 01. 6 szolgalat
1, 3., 5., 8,10, 13. keriiletekben 225 f6
Szenvedélybetegek atmeneti ellatasa 2003.02. 07. 12
ADTK - Orczy ut 27. 2007.11. 23. Rendeld
,0rczy” Szenvedélybetegek Nappali klubja 2008.06. 11. 50
,0rczy” Alacsonykiiszobii ellatas 2010. 04. 01. 1 szolgalat
,0rczy” Elterelés 2010.05. 01. 25 f6
A szocialis feladatokra ellatasi szerzédésiink van:
Megnevezés Ellatas tipusa Ellatas kezdete

Budapest, XVII. Kker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 1999.07. 01.

Onkormanyzata nappali és atmeneti ellatasa

Budapest, XVIII. Kker. | Szenvedély- és pszichiatriai beteg | 2006.01. 01.

Onkorméanyzata atmeneti ellatisa

Budapest, XV. Ker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 2006. 10. 01.

Onkormanyzata nappali és dtmeneti ellatasa

Budapest, XIII. Kker. | Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2007.06. 01.

Onkorményzata

Budapest, VIII. ker. | Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa 2007.12. 15.

Onkorményzata

Budapest, XII. ker. | Szenvedély- és pszichidtriai betegek | 2009. 05. 01.

Onkormanyzata atmeneti ellatasa

Budapest, II.  ker. | Pszichiatriai betegek atmeneti ellatasa 2009. 06. 01.

Onkorményzata

Budapest, X. ker. | Pszichiatriai beteg atmeneti ellatasa 2011.02.01.

Onkorményzata

Budapest, XVI. Kker. | Pszichiatriai beteg atmeneti ellatasa 2011.09. 01.

Onkorményzata
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L. Bevezetés

Intézménylink 2011-ben a program év kdzepén tértént meghosszabbitasaval és er6s6dé megkeresd
tevékenység hatasara eredményes évet zart, megdrizve magas szakmai szinvonalat, és teljesitve
mindazokat a feladatait, amelyek klienseink ellatdsanak biztonsagat szolgaljak.

Nappali ellatas keretében egyéni és/vagy csoportfoglalkozasokat biztositunk olyan stabil allapoty,
Onellatasra képes, lakdhellyel rendelkez6 betegek szamadra, akik vallaljak, hogy a terapias foglalkozasainkon
részt vesznek. Téritési dij fizetésére a 12 hetes, specidlis oktatéprogram igénybevétele esetén kertl sor
(melynek osszege kliensiink jovedelmének fiiggvényében egyénileg keriill megallapitasra). A délutan
szervezett nappali csoportokon valé részvétel ingyenes.

Kilon téritési dij ellenében (6nkoltségi aron) lehet6ség van napi egyszeri meleg étkezés (ebéd)
igénybevételére is.

Atmeneti ellatas Keretében 12 f6 elhelyezésére szolgalé hazunkban tudunk féréhelyet biztositani
csaladias koriilmények kozott hatarozott idére, amely a 12 hetes oktat6/gondozé program id6tartamat
jelenti és igény szerint egy év rehabilitaciés id6szakkal meghosszabbithato.

E bentlakdsos ellatasi formaban klienseink teljes ellatast kapnak: napi haromszori étkezést,
haromagyas szobakban torténé elhelyezést, 24 6ras szakapol6i/gondozoi feliigyeletet.

Intézménylinkben pszichidter szakorvos rendel, szakképzett munkatdrsak tartanak délel6tt és
délutan szervezett terdpias foglalkozasokat és egyéni tandcsadast. Lakdink a délutan folyaman azonositéd
fliggbséglik szerinti 6nsegité csoportok gytilésein vesznek részt.

Az atmeneti elhelyezést biztosité szolgaltatasunk a személyi téritési dijbdl és a 12 hetes specidlis
kezel6program dijabol tevodik 6ssze, melynek dsszege kliensiink jovedelmének filiggvényében egyénileg
keriil megallapitasra, de 2011. marcius 31-ig a személyi téritési dij nem lehetett tobb napi 4.300 Ft-nal,
2011. aprilis 1-t6l napi 4.270 Ft-ndl, a specialis oktatéprogram napi 7.000 Ft-nal. (A fizetend6 0sszeg a
szerint is modosulhat, hogy a kliensiink allandé lakéhelye szerinti keriileti dnkormanyzattal van-e
egylittmiikodési megallapodasunk.)

A felvételi eljaras kérelemre indul el, a kézponti telefonszamunkon (+36 1/258-6878) lehet els6
személyes interjura id6épontot kérni. A recepcion dolgozé munkatarsak az eljarasrol részletes tajékoztatast
adnak, kérésre informaciés anyagot kiildiink leend6 klienseinknek postai vagy elektronikus tton.

Az els6 interjun a terdpids munkatarssal torténé beszélgetés keretében, a hozott dokumentacid
attekintésével, a kliens életutjdnak megismerése és betegségbelatasanak felmérése utan tajékoztatast
adunk specialis oktatoprogramunkral és a szenvedélybetegségek természetérol.

Ezt koveti az intézményvezetdvel folytatott beszélgetés, melynek soran egyénre szabottan
vizsgaljuk meg az ellatasokért fizetendd téritési dij nagysagat. Ebben a szakaszban sziilethet meg a dontés
arrdl, hogy a jelentkez6 kivan-e és ha igen, milyen tipust (nappali vagy atmeneti) ellatast igénybe venni.
Amennyiben allapota, betegségtipusa, problémai vagy jovedelmi helyzete miatt, illetve fér6hely hidnyaban
ellatni nem tudjuk, agy igyeksziink egyrészt mas ellatas felé, mas segit6 intézményhez orientalni, masrészt
varolistankra keriil, igy felszabadul6 féréhely esetén ellatasunkba tud keriilni a beteg.
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A felvételi eljaras kovetkezo 1épése a szakorvosi vélemény: intézménylink pszichiater szakorvosa
a hozott egészségligyi dokumentaciot attekinti, alkalmassagi vizsgalatot tart annak eldontésére, hogy orvos-
szakmai szempontbdl intézménylink szolgaltatasai adekvatak-e a jelentkez6 szamara.
Amennyiben a szakorvosi vizsgalat megerdésiti azt, hogy a jelentkez6 alkalmas, gy sor kertilhet a szerzddés
megkotésére, amely a hazirendre, a titoktartasra vonatkozo szabalyok részletes ismertetését is magaba
foglalja.

IL Kapcsolattartas
1. Halozati kapcsolatok

A Human Sztrdda Nonprofit Kft. és a Féluton Alapitvany k6zosségi koordinatoraival, gondozoival
folytattuk a k6zos munka kialakitasat, az 1j munkatarsaikat intézménybemutatason fogadtuk.

A mindkét szervezetet érint6 kérdésekben kozos szakmai csapat dont. A vezeték a dolgozdk
érdekeit maximalisan szem el6tt tartva igyekeznek uj otletekkel, tervekkel segiteni a szervezetfejlodést és
tdmogatni egymdas munkajat. Ezaltal a betegek a nekik megfelel6 gondozast kapjak, mikozben az
egylittmiikod6 szakemberek esetmegbeszélések segitségével kizarjak a parhuzamossagot, igy biztositjak a
szolgaltatas kivalé mindségét.

A Félut Cetrum 2011. év folyaman az Alapitvany és a Humdan Sztrdda Nonprofit Kft. kiilonb6zé
tipusu ellatasaibdl nappali ellatas keretében 11 f6t, atmeneti ellatas keretében szintén 11 f6t fogadott.

2. Egyiittmiikodések
Szocidlis intézmények, szervezetek Egészségiigyi intézmények,
szervezetek
Allami Civil Allami
BMSZKI intézményei, Nagy Zsolt - addiktologiai < .
kiemelten a Vélté-}llléz * konzultans TAMASZ Gondozok
Csaladsegité Kozpont és | Drog-rehab. Kp.: Megall6 Csoport, Korhazak (Péterfy Sandor Utcai
Gyermekvédelmi DROG-STOP Egyesiilet, KEK PONT, Kérhaz - Klinikai Toxikolégiai Osztaly,
Szolgalat, kiemeltena | Magadért Alapitvany, Ebredések Nyiré Gyula Kérhaz — Addiktoldgiai és
17. Keriilet, 18. keriilet | Alapitvany, Jovébarat Alapitvany, Pszichiatriai Osztalyok, Merényi
Tranzit Gusztav Kérhaz, Bajcsy-Zsilinszky
Kérhaz, Jahn Ferenc Dél-Pesti Kérhaz)
Szigony Alapitvany Pszichiatriai Gondozok, kiemelten a
18.,17.,15. és a 12. Keriiletben.
Mérfoldké Egyesiilet, KIUT
Alapitvany

A Mérfoldk6 Egyesiilet munkatarsai az el6z6 évi j6 egyiittmiikodés hatdsara 2011-ben is
tovabbitottak beteget ellatasunkba.

Uj egyiittm(ikodés alakult ki az év soran dr. Zacher Gabor Toxikoldgiai Osztalyaval, 4 f6t vettiink fel a
kérhazban tortént el6gondozast kovetben. 1 f6 nem kivant kezelésbe keriilni alkoholproblémai miatt, neki
nem volt még semmilyen mértékli betegségbelatasa.

A Kiat Alapitvany munkatarsai szakmai tanacsot kértek intézménylink terapias munkatarsaitol.
Ebben az évben 2 f6t kiildtek tajékoztatd beszélgetésre a Félut Centrumba, koziiliik 1 f6t lattunk el.

A Valt6-Hazzal kotott egylittmiikdodésiink értelmében évente két alkalommal lehetdségiik van két
szenvedélybeteget téritésmentes ellatis keretében a 12 hetes oktatéprogramunkba iranyitani és Ok is
fogadnak két f6 szenvedélybeteget intézményiinkbdl. 2011. évben ez a megallapodas mindkét fél részérdél
kihasznalasra keriilt.

Ellatasi szerzédéssel rendelkezd keriiletek (Félut Centrum)
Keriilet Nappali ellatas Atmeneti ellatas
12. keriilet - X
15. keriilet X X
17. keriilet X X
18. keriilet - X




III. A2011.évi miikodés

1. Bels6 szakmai munka
A szakmai munka 6sszefoglalasa:

Szakmai eredményeink mellett rendkiviil fontosnak tartom, hogy 2011-ben tébb férumon is pozitiv
visszajelzéseket kaptunk munkankrél. Mind kiils6, mind bels6 elégedettségi vizsgalatunk kedvezdébb
megitélést tiikrozott, mint a korabbiak.

Klienseink azt jelezték vissza szamunkra, hogy jé irdnyba haladunk, és szakmai felkésziiltségiink, a
szenvedélybetegségek és a betegek iranti elkotelezettséglink nem volt hidbavalé. Kiilondsen fontosnak
tartom, hogy minden teriileten kiemelték munkatarsaink szaktudasat.

Az alkoholbetegség és szerencsejaték fligg6ség az egész csaldd betegsége. A betegséghez kothetd
szenvedés az egész csaladot sujtja, és az egész csalddnak tennie kell azért, hogy mindez megvaltozzon.
Meggy6z6désiink tehat, hogy az alkoholbeteg csalddok megsegitésére orvosi és mas szakmai eszkozoket
kell biztositani. Programunk ehhez biztosit magas szinvonali szakmai segitséget és megfeleld targyi
feltételeket.

A Félut Centrumban az alkoholbetegeket és a hozzatartozdikat a Minnesota-modell alapjan kezeljiik.
A vilagszerte alkalmazott, kiemelkedden j6 felépiilési aranyokat magaénak tudé megkozelités lényege az
alkoholizmus betegség-elve, a multiprofessziondlis kezel6i team, és a 12 1épéses Onsegitd csoportok

« 77

A cél eléréséhez hasznalt mddszereink az egyéni tanacsadas és terapias szemléletben vezetetett
csoportok keretében torténd oktatas, mely kiegésziil video-oktatassal és el6adasokkal, valamint 12 1épéses
gylilések rendszeres latogatasaval. Programunk kordbban 6 hétig tartott, de 2011. julius 1-t6l szakmai
indokok alapjan 12 hétre emeltiik hosszat. 10 hetet az intézményben toltenek betegeink, 2 hét adaptaciéra
otthonukba tdvoznak, de a 2 hét soran barmikor visszajohetnek intézményiinkbe, ha otthonukban
veszélybe keriil jozansaguk. A 2. hét végén el6re egyeztetett napon varjuk vissza az adaptaciordl érkez6
betegiinket, hogy megossza a még programban 1évé betegekkel tapasztalatait, amit nem védett
kornyezetben élt at.

Nappali csoportok:

Hétfénként alkoholbetegek szamara tartunk csoportot. Ez a csoport nyitott, barki latogathatja,
akinek alkohol problémai vannak, de azt tapasztaltuk, hogy els6sorban a programot mar elvégzett betegek
latogatjak, igy a lépéseken valé munka, a program szerinti gondolkodas jellemzi. Itt a kliensek tovabbi
megerodsitést, életvezetési tanacsadast kaptak.

Csiitortokonként a hozzatartozék szamara, péntekenként pedig a jatékszenvedély-betegek szamara
tartottunk csoportokat, amelyek szintén nyitottak barki szadmdara. Tapasztalatunk az, hogy valtozo
intenzitassal latogatjdk a csoportokat. ElsGsorban az Interneten tdjékozdéddnak a csoportok felél az
érdekl6d6k. Meglatasunk szerint ezek a csoportok is nagyon fontosak, és célkitlizéseink kozott szerepel,
hogy még nagyobb hangsulyt fektetiink népszeriisitéstikre.

Mind a nappali ellatdsban, mind az atmeneti ellatasban résztvevé klienseink kapnak segitséget az
AA, GA és az Al-Anon képvisel6itdl, akik péntekenként a csalddi napon beszélnek magukrol, a gytilésekrd],
véalaszolnak a felmeriilé kérdésekre.

Munkaerd, valtozasok, juttatasok:

Pozicio Név Iskolai végzettség Ora
Megbizott
intézményvezet6 Koman Gabriella Pszicholégus
2011.12.01-t61
Terapias munkatars Varadi Néra Szocialpedagogus Fo6allas
Terapias munkatars Pal Zsb6ka Diplomas apol6 F6allas, GYES
Szocidlpedagogus,
Terapias munkatars Téthné Takacs Anita addiktologiai Féallas
konzultans
Terapias munkatars Racz Orsolya Altalanos SZ,OClahS Féallas
munkas




Apolé Dobronyi Sdndorné Altalanos apol6 Féallas
Y o e Szocialis gondoz6 és . ‘s P
Apold Smidné Ragé Krisztina | , ", 5 .. | Vallalkozoi szerz6dés
apolo, felnétt szakapold
Y Banyaszné Gudmon Apoléné, 4 6ras
Apold o g . . 1
Krisztina szociadlpedagogus részmunkaidében
Ry s e g 4 6ras
Apold Czétényiné Benko Edit Sziilészn6 , - x
részmunkaidében
s Pszichiater, Kozremiikod 6i
Pszichiater szakorvos Dr. Dobay Emese . 1 Ca
pszichoterapeuta szerz6dés, heti 16 6ra
Takarité Mészaros Erzsébet Ovoénd Féallas

A 2011-es év soran a fluktuacié tovabbi csokkentése is céljaink kozé tartozott. Fontos, hogy a team- munka
megfelel6 legyen, az informaci6-aramlas hianytalan a hatékonysag novelése érdekében. A 2011. november
30-ig az intézményvezet6i feladatokat Nagy Gabriella latta el, 2011. 12. 01-t6l - atmeneti id6szakra -
megbizott intézményvezet6ként Koman Gabriella vette at.
Terapias szempontbol 4 f6 fels6fokd szocidlis végzettséggel rendelkezd munkatars, egészségiigyi
szempontbdl 1 f6 pszichidter (vallalkozo), 1 {6 vallalkoz6, 1 f6 8 6ras szerzdédéssel rendelkezd és 2 f6
részmunkaidés noévér dolgozik jelenleg a Félut Centrumban. 1 f6 takaritond tartozik még a
munkakozosséghez.

Havonta utazasi bérletet, és melegétkezési utalvanyt a részmunkaidében dolgozé és a vallalkoz6i
szerz6déssel rendelkez6 munkatarsak kivételével minden munkatéars kapott, valamint a kihordasi id6k
figyelembevételével munkaruhazatot is biztositott az Alapitvany az év soran.

Szupervizié:

Jelenleg a Félut Centrumban 9 f6 foglalkozik kozvetleniil a kliensekkel. Az intézményben a team
munka hatékonyan miikédik, megtarté ereje érezheté a munkatarsak szamara. A napi szintli csoportozas
azonban a kiégés veszélyét hordozhatja magaban, aminek megel6zéséhez kivaléan alkalmazhaté a
szuperviziés csoport. 2010. szeptemberétdl egy palyazat keretében sikertlt megvalésitanunk a szuperviziot
két intézmény dolgozdi szdmdara (Orczy-klub, Félut Centrum). Ez a lehet6ség 2011. majusig allt
rendelkezéstlinkre, kéthetente 1 alkalommal 2 6raban valésult meg a szupervizié. Azota nem sikeriilt
szuperviziot biztositanunk a munkatarsak szamadra, amelynek ilyen intenziv leterhelés mellett, amit a
program kivan, érezhet6 hatasa van.

Erezhetden csokkentek a fesziiltségek, javult a konfliktus-megoldas hatékonysaga, de ez a folyamat
megtorpant a szupervizid befejeztével. Szlikség lenne ebben az irdnyban pozitiv iranyd elmozdulasra.

Szakmai napok, képzések, konferenciak:
A 2011-es év lehet&séget nyujtott a kovetkezd szakmai napokon, képzések, konferencidkon valo

részvételre:

2011. februar 24. Hogyan tovabb hazai drogpolitika?, Budapest - Nagy Gabriella

2011. marcius 3-4. IX. K6z06sségi Pszichiatriai és Addiktologiai Konferencia, Budapest - Nagy Gabriella

2011. marcius 25. A szenvedélybetegség diagnosztikai kérdései az altalanos orvoslasban c. konferencia,
Debrecen - Téthné Takacs Anita, Varadi Néra, Racz Orsolya

2011. aprilis 07. - PREVENTART, Budapest — Nagy Gabriella

2011. aprilis 15. Sajat szervezésli Minnesota-modell szakmai nap, Budapest - Varadi Noéra, Racz Orsolya,
Toéthné Takacs Anita, Mészaros Erzsébet, Nagy Gabriella

2011.janius 18-19. GA Orszagos Taldlkoz6, Szeged - Varadi Nora, Nagy Gabriella, Racz Orsolya

2011. augusztus 10 - 14. SZIGET Fesztival, Budapest - Varadi Nora, Dobronyi Sandorné, Dr. Dobay Emese,
To6thné Takacs Anita, Racz Orsolya, Nagy Gabriella, Mészaros Erzsébet.

2011. szeptember 15. Az integralt gondozads és kezelés tényeken alapulé modellje pszichiatriai és
addiktologiai problémakkal egyarant kiizd6 embereknél c. workshop, Budapest — Varadi Néra

2011. szeptember 2-3. Magdolna-napok, Budapest - Varadi Néra, Racz Orsolya, Téthné Takacs Anita, Nagy
Gabriella

2011. november 24-25-26. MAT Konferencia, Siéfok — Koman Gabriella, Racz Orsolya

Varadi Nora alapfokd és haladé mediacids képzésen vett részt az Alapitvany anyagi tamogatasanak
segitségével.

A munkatarsak részt vettek Kiilonb6z6 onsegit6 csoportok gyiilésein is.



Médiaszereplés:
% Magyar Televizié6 MM (Megoldasok Magazinja) cim{i miisoraban az alkoholbetegségrol beszélgetett

To6thné Takacs Anita.
« Varadi Noéra az Index.hu internetes portalnak adott interjut a jatékszenvedély-betegségrdl és az
azzal kapcsolatos torvényi valtozasokral.

Kliensekkel végzett szakmai munka:
2011. évben az atmeneti ellatasban 36 j kliens Keriilt felvételre, mikozben 6sszesen 48 beteget

lattunk el.

A nappali ellatasban az év folyaman 0Osszesen 88 szenvedélybeteggel alltunk szerzdédéses
viszonyban (2011. 12. 31-én 53 f6), 45 0j kliens keriilt felvételre. Klienseink egy része az atmeneti
elladtdsban részt vevd szenvedélybetegeink hozzatartozdi, akik els6sorban beteg csaladdtagjaik
szenvedélybetegségével kapcsolatos felvilagositast, hozzatartozdi pszichoedukacids csoportokat, egyéni
beszélgetést, tanacsadast igényelnek.

A 2011-es év soran felvett kliensek:

+ 2011-ben tajékoztato beszélgetésre eljott kliensek szama: 107 £6
Alkoholbeteg: 89 f6.
Jatékszenvedély-beteg: 14 f6.
Alkohol- és jatékszenvedélyben is érintett: 4 f6.

+ Kor és nem szerinti megoszlasuk (nappali és atmeneti egyarant) - 28 napos és 12 hetes
oktatéprogramot végzok: 50 6.
Férfiak:
18-39 év kozott: 10 6
40-59 év kozott: 24 6
60-64 év kozott: 3 {6
No6k:
18-39 év kozott: 6 6
40-59 év kozott: 5 f6
60-64 év kozott: 2 f6.

Programban részt vett kliensek korosztalyonkénti 6sszehasonlitasa
(2010-2011. év)

25 ¢

20

mmmm 2010. évben férfiak
mmm 2010. évben ndk
= 2011. évben férfiak
= 2011. évben nék

15 +

ellatottak szama
)

0 839 bwes 40-59 éves 60-64 éves
mmm 2010. évben férfiak 16 17 1
mmmm 2010. évben nok 4 10 3
——2011. évben férfiak 10 24 3
—2011. évben nék 6 5 2

2011. évbdl néhany fontos statisztika:
A programban részt vettek foldrajzi elhelyezkedése: févarosbol 34 f6, vidékrol 16 f6.
Hajléktalan ellatottunk 5 f6 volt a 2011-es év soran.

@,

0’0
@,
0’0
@,
0’0

44 f6 fejezte be a programot absztinensen, vagy jelenleg még a programban van és gytijti a jézan

napokat.
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*

1 f6 esett vissza a program ideje alatt, de lehet6sége volt befejezni a programot.

5 f6 esett vissza a program ideje alatt, és nem fejezte be a programot.

2 f6 ellatottat tovabbitottunk valamilyen intézmény felé.

A félévente megrendezésre Keriil6 Visszajaré csoportok azt mutatjdk szamunkra, hogy volt
klienseink nagy része tovabbra is jar az 6nsegité csoportok gytiléseire. Bar vannak visszaesések,
mégis ugy tiinik, a visszaesdk Ujra betalalnak a 12 1épéses csoportokba. A Visszajaré csoport remek
szintér arra is, hogy a régi ismer&sok egymasra talaljanak.

Az ligyfél elégedettségét visszajelzo (irlap alapjan levont kovetkeztetések:

Altalanossagban elmondhaté, hogy szinte minden ellatottunk elégedett az ellatas szinvonalaval, a
szakmai munka mindségével. Kiilon kihangsulyozzak az irodalom és a gytlilések fontossagat, az
intézményben kapott technikdk hasznossagat.
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Téritési dijak alakulasa a 2011-es évben:
2011. marcius 31-ig intézményi téritési dijunk 4300 Ft, aprilis 1-t6l 4270 Ft naponta, melybdl szocidlis
helyzetre val6 tekintettel kedvezményt tudunk biztositani klienseink szamara.

2. Egyéb szakmai munka

Ellendrzések:

2011. évben a MAK Budapesti és Pest Megyei Igazgatésag Allamhaztartasi Iroda munkatarsai ellendrzést

tartottak intézményiinkben, eredményesen megfeleltiink, elszamoldsunk megfelelt az Allamkincstar

feltételeinek.

2011. évben a Kozép-magyarorszagi Szocidlis Modszertani Intézmény Konzorciumi Partner Févarosi

Onkorményzat Idések Otthona, Médszertani csoport hivatalos médszertani ellendrzést tartott az dtmeneti

ellatasra vonatkozdan. Ezeken szakmai munkank és adminisztraciénk megfelelt, csupan néhany mddositasi

javaslat volt az adminisztracié tekintetében, amelyet pontositottunk az ellenérzést kovetSen.

2011. évben a Budapest Févaros Kormanyhivatala Budapest X. és XVII. Kkertileti Népegészségiigyi Intézet

altal végzett ellendrzésiink volt két alkalommal, a masodik alkalommal az els6 ellenérzés soran talalt

néhany apré hidnyossagot pétoltuk. Igy az ismétls ellenérzés problémat nem talalt, maradéktalanul

megfeleltiink az elvarasoknak. Ekkor keriilt bevezetésre a HACCP rendszer is a Félit Centrumban, mely

azota is miikodik.

2011. évben Budapest F6varos Kormanyhivatala Szocialis és Gyamhivatal ellenérzést tartott, mely mindent

rendben talalt az ellatdsokra vonatkozdan.

2011. évben apolasszakmai ellenérzést tartott az Budapest Févaros Kormanyhivatala Népegészségligyi

Szakigazgatasi Szerve az dtmeneti ellatas tekintetében, mindent rendben talalt, javaslattal nem élt.

2011. évben a Pest Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc biztonsagi és Allategészségiigyi Igazgatosaga

ellendrzést tartott a Félut Centrumban, két hidnyossagot talalt, melyeket hatdridére kijavitottunk. Az

élelmiszer-biztonsagi képzést az intézményben dolgoz6 névérek és a takaritoné elvégezte.

Az ellen6rzések az alabbi teriileteket érintette az intézményvezet6 felel6sségi korében:

+» vonatkozé jogszabalyoknak torténd megfelelés (dolgozdi 1étszam, munkakori lefrdsok, hazirend,
szakmai program, fér6helyek nyilvantartdsa, gondozasi szerz6dések jogszerilisége, ellatott betegek
jogai),

%  munkaértekezletek, munkatervek,

% terdpias csoportok és adminisztracié (igénybevételi naplo, forgalmi napld, terdpias szerzédések, egyéni
gondozasi tervek, a foglalkozasok 6sszefoglal6 anyaga),

% egészségligyi ellatassal kapcsolatban: egyéni gyogyszernyilvantartas, atadofiizet, szakorvosi rendelés,
veszélyes hulladék,

% élelmezés, étlapok, kozétkeztetési szerzédés,

« felvételi eljaras menete, panaszgyakorlas modjai, férumai,

% gondozasi szerz6dések és kapcsolt nyilatkozatok, naploszamok, téritési dijak.

Palyazat:

% A KAB-FF-11-D c. palyazatot 2011-ben irtak ki, jelenleg is elbirdlas alatt all. A Félut Centrum
fejlesztésére kivanjuk szanni a megpalyazott 2.715.000 Ft-ot, amennyiben pozitiv valaszt kapunk a
dontéshozoktol. (Palydzatunk nem nyert — 2012. méarcius 4.)

+« A F6varos altal kiirt, a drogfogyasztas visszaszoritasara iranyulé palyazatban két kategoériaban is

palyaztunk, mindkettében nyert a Félut Centrum.
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Ezek a palyazatok 2010. december 31-vel értek véget. A palyazatban foglalt vallalasoknak eleget
tettiink, szakmai és pénziigyi elszamolasunkat rendben talalta 2011-ben az ellen&rz6 testiilet.

Prevencids tevékenység:
Az Alapitvany és ezen beliil a Félut Centrum szadmadra mindig is fontos szereppel birt a prevencio,

orommel teszilink eleget az ilyen jelleg felkéréseknek.
A 2011. év folyaman 3 alkalommal nyilt lehetdségiik a Félut Centrum dolgozéinak beszélni a
szenvedélybetegségek 0sszetett vilagarol.

Aprilisban az altalunk szervezett Minnesota-modell szakmai napon mutattuk be intézményiinket és
beszéltiink a szenvedélybetegségekrdl az onsegité csoportok szellemiségében, hangstlyozva a 12 1épés
fontossagat a felépiilési folyamatban.

Augusztusban a Szigeten is helyet kaptunk ismét a Civil Falu egyik satraban, ahol sok fiatal kereste
fel a szakembereket és az 6nsegité csoportokbol érkez6 dnkénteseket.

Szeptemberben a Magdolna-napok keretében a 8. keriilet egyik legfert6zottebb részén volt
lehet6séglink beszélgetni a hozzank fordulé érdekléddkkel. Kozosen dolgoztunk itt az Orczy-klub
munkatarsaival.

Onsegit6 csoportokkal valé kapcsolédasi pontok, események:
Augusztusban a Sziget elnevezésii ifjisagi rendezvényen kozosen végeztiink felvilagosité munkat a

fiatalokkal. Lehet&ségilink volt a fiiggéségek oOsszetett szemléletérdl beszélgetni, a helyes egylittmiikodés
iranyat kozosen meghatarozni.

Az elmult 2 év soran sikeriilt Ujra kapcsolatot épiteni az AL-ANON Hozzatartozo6i onsegit6
csoporttal, akik a pénteki csaladi napokon sajat élmény szintjén beszéltek a hozzatartozoknak a
tarsfligg6ségrol és annak kezelésérol. Az Anonim Alkoholistak kozosségével is elindult egy kezdeményezés
melynek soran havi rendszerességgel lizenetatadasra Kkeriilt sor az intézmény kliensei szamara. Ezen kiviil a
GA tagjai is rendszeresen jonnek intézményiinkbe iizenetatadas céljabol. Ok nagy szerepet toltenek be
jatékszenvedély-betegeink jézanodasi munkdjanak elkezdésében, mert a megvaltozott hazirend miatt a
jatékszenvedély-betegek az elsé 2 hétben - az izolacié ideje alatt - nem mehetnek ki az intézménybdl.

Részt vettink a GA Eves Taladlkozéjan, Szegeden. Fontos az él6 kapcsolatok apolasa, és a
munkatarsak is sokat tanulnak ezekbdl az alkalmakbdl.

3. Infrastrukturalis fejlesztések a 2011-es évben

A Félut Centrumot virdgokkal igyekeztiink ebben az évben még baratsdgosabba tenni. Potoltuk a
fogyodeszkozoket. Karbantartdnk lefestette az intézmény racsait, fafeliileteit, az aknafed6ket, korlatokat, igy
sokkal rendezettebbnek és tisztabbnak hat az intézmény kiilsé koérnyezete is. Tervben van még a kerités
festése, ezt a palyazatunkba be is vontuk, mert nagy koltséggel jarna ennek megvalésitasa.

A személyzeti mosdéban zuhanytdlca-csere tortént, mert az el6z6 zuhanytalca megrepedt és igy
elaztatta volna az intézmény falait is.

A karbantartasi munkakat a Human Sztrada Nonprofit Kft. alkalmazasdban dolgoz6 karbantarto6 latta el,
2011. oktober végéig, magas szinvonalon. Az intézményt rendben tartja, a javitasi feladatokat precizen és
gyorsan elvégzi, és a korabbiakkal ellentétben nem igényel utémunkalatokat.

IV. Zaras
1. A 2011-es év értékelése, eredmények, dilemmak

A fluktuaciét minimalizaltuk, az itt dolgoz6 munkatarsak egy jol m{ikod6 kozosséget alkotnak, mely
hatassal van a munka mindségére. A feliileti fesziiltségek kezelésére fontosnak tartjuk a szupervizidt, amely
palyazati keretbdl majusig megvaldsult, azéta viszont hidnya érezheté6 a team-en. Az intézményvezet6i
pozicidban tortént valtozasokat a team atvészelte, varjak a pozitiv iranyba térténé elmozdulast. Az atmeneti
id6szakot kovetéen — Koman Gabriella megbizott intézményvezet6ként irdnyitotta a haz miikodését -
varhat6an 2012. marciusaban keriil sor az 0j intézményvezet6 kinevezésére.

Az atmeneti elldtds és nappali ellatds kliensszamait stabilizalni tudtuk, az év kiilonbozé
szakaszaiban voltak visszaesések ezzel kapcsolatban, de a program idétartamanak meghosszabbitasaval
egy stabilabb ,klienslétszam” latszik kialakulni.

Szorosabb egyiittmiikodés valésult meg a Human Sztrada Nonprofit Kft. gondozéival, tobb Kkliensiink
érkezett az 6 kozremiikodéstikkel.



Egytlittm{ikodést alakitottunk ki a Péterfy Sandor Utcai Koérhaz Toxikologiai Osztalyan dr. Zacher
Gabor féorvossal, az altala kiildott betegek mar a biztonsagos, korhazi koriilmények kozott torténd elvonasi
folyamaton is tul vannak, ezzel nagyban segitik a munkankat.

Nagy Zsolt addiktologiai konzultanssal az év folyaman tobb kozos Kkliensiink is volt, sokat segitett a
szoros egyiittmiikodés az esetiikben. Egy stabil, j6 kapcsolat alakult ki az intézmény és a szakember kozott.

A torvényi valtozasokat kovetni tudtuk az altalunk hasznalt dokumentacié esetében.

2. Tovabbi tervek célok

1. Az atmeneti (12 &) és a nappali ellatas (50 f6) miikodésének biztositasa tovabbra is a létszam

maximalizalasaval.

2. A nappali ellatasban résztvevd kliensek szdmdara a rendszeres egyéni tandcsadds bevezetése,
késébbiekben annak folyamatos biztositasa terdpias munkatarsainknal.
A nappali ellatas keretében m{ikdd6 csoportok létszamainak novelése.
Az intézményvezetdi statuszra a megfelel6 jelolt kivalasztasa, betanitasa
Szakmai kapcsolatok tovabbi épitése, els6sorban a szerz6dott keriiletek tarsszervezeteivel,
intézményi bemutatkozasok, nyilt napok, programok szervezése.

vl W

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
Tartalom

1. Bevezetd
1.1. A szolgalat bemutatasa
1.2. Az ellatas igénybevételének maddja és feltétele

2. Szakmai kapcsolataink, szervezetek, intézmények

3. AKliensek statisztikai adatai:
3.1. 2011-ben a nyilvantartadsunkban szerepl6 ellatottak szama
3.2. 2011-ben az ellatottak szama kor és nem szerinti megoszlasban
3.3. 2011-ben az ellatottak csaladi allapot szerinti megoszlasban
3.4. 2011-ben az ellatottak munka-erépiaci helyzete
3.5. 2011-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa
3.6. 2011-ben az ellatottak diagnozis szerinti megoszlasa
3.7. 2011-ben az 6sszes ellatottal folytatott tevékenységeink fokategoéridk szerinti megoszlasa %-ban

4. Elért eredményeink, kliens elégedettség
4.1. Elért eredményeink
4.2. Kliens elégedettség

5. Munkatarsak érdekében tett 1épések

6. Zaras, Célkitiizés

1. Bevezetd

1.1. A szolgalat bemutatasa

A Féluton Alapitvany 2006. januar 1-je 6ta végzi szenvedélybetegek kozosségi ellatasat Budapest |, 111, V,
VIIIL, X, XIII kertiletében. A kozponti iroda, illetve a sziikséges adminisztracios tevékenység helyszine a 1132
Budapest, Visegradi ut 48. szam alatt taladlhato iroda helyiség.

A k6z6sségi szenvedélybeteg ellatas célja, feladata:

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas célja, hogy az altala gondozott szenvedélybetegek integralt és teljes
jogl tagjai maradjanak a tarsadalomnak. Illetve, azoknak az embereknek nyujt segitséget, akik
betegségiikb6l ad6ddéan mar kirekeszt6dtek a tarsadalombol, és céljuk, hogy visszakeriiljenek
munkaerdpiacra. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-szocidlis rehabilitdci6 minden formajat a
szenvedélybeteg otthonaban, illetve lak6kornyezetében biztositja az Alapitvany.
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2009. januar 1-t6l a Féluton Alapitvanynal addig miikodo6 hat 6nall6 szolgalatat egybevontak, az ellatasi
teriilete megmaradt, Budapest I, III, V, VIII, X, XIII keriilete. Az ellatast a szolgdlatban 2011. évben 7
kozosségi gondozo és egy koordinator végzi. 2011-ben a szolgalat 225 {6 szenvedélybeteg ellatasara kapott
palyazati tAmogatast.

Célcsoport:
Alapitvanyunk az ellatasi tertiletén életvitelszeriien €16, (Budapest 1., III., V., VIII,, X., XIII. keriilet) 18

életéviiket betoltott, szenvedélybetegek gondozasat végezte, els6sorban az olyan sajat otthonukban él8k,
akik nem akut veszélyeztetett allapotii szenvedélybetegek, és a betegséglik ambuldns szakellatas mellett
egyensulyban tarthat6, valamint életviteliikben valamint szocidlis helyzetiik javitdsaban igényelnek
segitséget. A tiineteket mutatd, de addiktologiai kezelés alatt nem all¢, illetve addiktiv probléma kialakulasa
szempontjabdl veszélyeztetett személyek szintén kérhetik a segitségilinket.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatds szolgaltatdsai:

e Sziirés és Kkorai felismerés:
= Allapotfelmérés, becsloskalak, kérdéivek, tesztek;
» strukturdlt interju

¢ Problémaelemzés, problémamegoldas:
= személyes célok meghatarozasanak segitése,
=  problémamegoldé beszélgetések.

o Készségfejlesztés:
= ¢életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése,
= Onellatasra val6 képesség javitasa és fenntartasa;
»  kommunikacids készség fejlesztése
= asszertivitas fejlesztd tréningek szervezése és kozvetitése
= visszaesés megel6zése, a visszautasitas készségeinek kialakitasa, fejlesztése
= stresszkezelés

o Pszichoedukacio
= Tajékoztatas a betegségrol, annak lehetséges kovetkezményeirol, a gyogyito,
segit6 folyamatrdl, teend6krdl, a felépiilés varhat6 hatasairol.

o Pszicho-szocialis rehabilitacio:
»  Munkahoz valé hozzajutas segitése,
= szabadidé szervezett eltoltésében val6 segitségnyujtas,
» szabadidds, Onsegité csoportok, tamogaté halézatok szervezédésének
tdmogatasa,
» tandacsadas, informaciényujtas az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi
ellatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi
lehet8ségek igénybevételérdl.

A szolgalat munkatarsai a fenti szolgaltatasokat az ellatott otthondban, illetve lak6kornyezetében, vagy
az ellatott el6forduldsi helyén személyesen biztositjdk vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tanacsadassal
segitik az azokhoz valé hozzajutast. A szolgaltatasnyujtas rendszerességét az ellatottal kozosen kialakitott
gondozasi tervben (mely személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozott) hatdrozzak meg. A
személyes taldlkozasok intenzitasa ellatottanként mas, és fligg a gondozasi folyamattol is. A gondozasi terv
6 honap iddintervallumot 6lel fel, amelyben a szocidlis szakember és az ellatott k6zos munkaja kertil
rogzitésre.

Ko6z6sségi programok, csoportfoglalkozasok:
Az Alapitvany 2011-ben az 0sszes kliense szamara kiilonféle szabadidés programokat, foglalkozasokat

biztositott az ,,Orczy” szenvedélybetegek nappali klubjaban (1089. Budapest, Orczy u. 27.) és a Félat
Centrumban (1172, Budapest, Liget sor 26.). A Human Sztrada Nonprofit Kft. és a Félaton Alapitvany
hal6zatban torténd egyiittmiikodésének koszonhetben ellatottjaink szadmos sajat szervezésli programon
vettek részt.

Félit Centrum dltal biztositott programok:
= Félat csoport” - Alkoholbetegek részére, jozanodas els6é 1épései, betegség tudat kialakitdsara
iranyul6 csoportfoglalkozas.
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» Hozzatartozo6i csoport, alkoholbetegek hozzatartozodinak, csalddtagjainak részvételével, heti egy
alkalommal (csiitortokonként), terapids munkatars vezetésével a Félut centrumba.

» Szerencsejaték-fiiggbk csoportja, heti egy alkalommal (péntekenként), terdpids munkatars
vezetésével a Félut Centrumba.

»0rczy” Szenvedélybetegek Nappali Klubja dltal biztositott programok:

= 2011. évben is a Félut Centrum munkatarsai részvételével hozzatartozéi csoport miikodott heti
rendszerességgel az intézményben, mely leginkdbb az alkohol és jatékszenvedélyben érintett
csaladtagok, hozzatartozdék problémainak megoldasaban nyujtott segitséget.

= Kozosségi programok keretein beliil el6adassal egybekotott beszélgetések, ruhaosztas;
filmvetitések, kiils6 szabadidds illetve kulturalis programok keriiltek megrendezésre.

» Klubfoglalkozasokon keresztiil a kliensek szamara elérhetévé valtak a névtelen 6nsegit6 csoportok,
és a kiilonféle tAmogato6 halézatok.

= A szervezett programokon kiviil megoldott az internethez val6 hozzajutas, konyvtar hasznalat; napi
sajto, sakk, kartya, szamitégép hasznalat, stb.

Humdn Sztrdda Nonprofit Kft. és Féliiton Alapitvany hdlézat dltal szervezett programok:

e 2011.januar 22. Ingyenes éjszakai mozi az Uraniaban

A magyar kultdra napjat 1989. 6ta januar 22-én iinnepeljiik meg, annak emlékére, hogy - az Orszagos
Széchényi Konyvtarban 6rzott kézirat tanusdga szerint - Kolcsey Ferenc 1823-ban ezen a napon
tisztazta le Szatmarcsekén a Himnusz kéziratat.

A Magyar Kultira Napja tiszteletére az Urania Nemzeti Filmszinhdzban ingyenes ¢éjszakai
vetitéseket rendeziink, 2010-ben bemutatott magyar filmekbdl valogatva.

e 2011.01.27. Szépmiivészeti Miizeum

A Szépmiivészeti Mizeum tamogatasanak koszonhetéen 75%-os kedvezményt kaptunk a belépdjegy
arabél. gy kis csoportunkkal megtekinthettiik a Hervé és a Botero kiallitast is egyben.

e 2011.02.27 Nemzeti Szinhaz

A Gulagot megjart magyar katonak megrazdan tragikomikus, abszurditasaban is igaz torténete, melyet
dokumentumok alapjan irtak szindarabba a Mohdacsi testvérek. A falusi szinkér Janos vitéz el6adasat
szovjet katondk duljak szét. A szerepl6k nagy utat tesznek meg, sorsukat koveti nyomon az ,Egyszer
éliink, avagy a tenger azontul tlinik semmiségbe” cimii zenés ,katonadolog”.

e 2011.03.10. Parlament

A Parlamenti latogatast- sorozat kezd6 csoportja, 15 f6 tett latogatast az intézményben. A programnak
rendkiviili sikere volt.

e 2011.04.14. Parlament

A korabbi latogatas sikerét kovet6en, egy tjabb kis csoport tett vezetett latogatast a Parlamentben.

e 2011.04.21. CIRKUSZ

10 f6 nézhette meg 500 Ft-os kedvezményes jegyaron a , Kaprazat és csoda” cimii el6adast.

e 2011.05.13. Lovas-program

Ma3jus 13-an voltunk idén el6szor lovagolni. Az allatok jelenlétének, gyégyité erejének koszonhetben
eltlinnek a gondok, a multon, jovén valé toprengés, a szorongaté gondolatok. A pillanat megélése
felszabadito6 és az élmény életre sz6l6 marad.

e 2011.05.16. Godolléi Kiralyi Kastély

A Godoll6i Kirdlyi Kastélyban kedvezményes jegynek koszonhetben egy egész napos kiranduldson
vehettek részt klienseink.

e 2011.06.09. Godolléi Kiralyi Kastély

A masodik alkalommal keriilt megrendezésre a korabban nagy sikert arat6 Godolléi Kiralyi Kastélyban
tett latogatas.

e 2011.06.23. Agard

20 f6 gondozott vett részt az Agardi strandra szervezett egész napi kirandulason.

e 2011.07.06. Cirkusz

A korabbi sikeres programnak koszonhet6en ismét lehet6séget kaptunk egy el6adas megtekintésére a
F6varosi Nagycirkuszban.

e 2011.08.04. Noé Allatotthon

15 6 kliens vett részt a Noé Allatotthon altal felajanlott latogatason, ahol lehet6ség volt a menhelyen
gondozott allatok megtekintésére, gondozasi folyamatuk megismerésére is.
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e 2011.08.18. Févarosi Novény- és Allatkert

A tavalyi évhez hasonléan idén is kedvezményes jegyet biztositott klienseink részére a Févarosi Novény
- és Allatkert, ahol egész napos kirandulasban lehetett résziik.

e 2011.09.08. Beyond Sightseeing / ,Barangolas a Palotanegyedben”

A Kklienseinknek egész napos séta keretében lehet6sége volt a Budai Var nevezetességeinek
megtekintésére és megismerésére.

e 2011.11.10. Skanzen

A Skanzen pedagdgusa altal tartott hagyomany6rzé foglalkoztatason (alfoldi tajegységek megismerése,
Marton napi zokni liba készitése) vehettek részt klienseink .

Az alapitvany gondozo6i Osszefogva a jozsefvarosi Kesztyligyar Kozosségi Haz munkatarsaival valods
igényekre épitve 2010 juniusaban életre hivtak, és 2011-ben is folytattdk kozos programjukat a Bef6z6
Klub-t. Ezt kovet6en a Kiut Veled Alapitvany altal elnyert pdalydzat segitségével tovabb folytattuk
munkankat immar ,N6i Csoport” cimmel, specidlisan n6k szamara felépitett tematikaval. Az érdekl6dés
egyre nagyobb, a legutobbi alkalmon mar 15 résztvevé volt.

1.1. Megkereso programok

A Keriiletekben miikédé onkormdanyzati, egészségiigyi és civil szervezetekkel a korabbi években
felvettiik a kapcsolatot, veliik igyekeztiink folyamatos és j6 szakmai kapcsolatot fenntartani. Annak
érdekében, hogy Alapitvanyunk szakmai munk3jat minél szélesebb korben ismerjék meg kiilonféle
konferencidkon, rendezvényeken, programokon vettiink részt. Itt munkatarsaink tajékoztatast nyujtottak a
szolgalat munkajarol, az ellatasrdl, és annak igénybevételi lehet6ségeirol.

1.2 Az ellatas igénybevételének mddja és feltétele:

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas az ellatottak részére onkéntes és téritésmentes. A szolgalatnal
személyesen a fogaddorakon, telefonon (a munkatarsak hétf6tdl péntekig elérhetéek a kdzponti szamunkon
08:00-18:00 o6ra kozott), e-mailben vagy levélben torténd igénybejelentést kovetd 5 munkanapon beliil a
szolgadlat munkatarsa el6zetes egyeztetés utan személyesen Keresi fel az ellatadsra varé szenvedélybeteget,
és tajékoztatja 6t az igénybevétel feltételeirdl, és az ellatas nyujtotta szolgaltatasokrol. Ezt kovetben kottetik
meg az ellatott és az ellato kozotti egyiittmiikodési megallapodas.

A szolgaltatas igénybevételérdl az egészségiigyi/szocidlis szolgaltatdsok szakemberei is tajékoztathatjak
az ellatads irant érdekl6d6 szenvedélybeteget, irdsos kérelme esetén a szolgalat munkatarsa felveszi vele a
kapcsolatot az el6z6ekben leirtak szerint.

A szolgiltaté és az igénybe vevd kozotti kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas médja 2011-ben:

Telefonszam: 06/1-787-6629
Levelezési cim: 1132 Budapest, Visegradi u. 48.
Weblap: www.feluton.hu
E-mail cim: kozossegil@feluton.hu
A szolgalat elérhetd: hétf6t6l péntekig, 08:00 - 16:00 oraig a kozponti telefonszamon, illetve 08:00-
18:00 draig a szolgalati mobiltelefonon.
A Kkliensek szamara fogad66rat is tartunk.

Fogaddérak helye, id6pontjai:

helyszin idépont
,0rczy” szenvedélybetegek nappali klubja Minden cstitortok 14 és 16 6ra kozott.
1081 Budapest, Orczy ut 27.
Bajcsy-Zsilinszky Korhaz, Minden hétfén és szerdan 14 és 16 6ra kozott.

Addiktol6giai Gondozo,
1102 Budapest, Liget u. 10.

»,Matyas klub” Minden hétfén és csiitortokon 10 és 12 éra kozott.
1084, Budapest, Matyas tér 12.
,Kesztyligyar” kozosségi haz Minden hétfén 10 és12 éra kozott

1084, Budapest Matyas tér 15.

12



Nyir6é Gyula Kérhaz, Addiktologia 1135 Budapest | Minden kedden 12 és 14 6éra kozott
Lehel u. 59.

A keriiletben dolgoz6 munkatarsak:

Feladatkér Név Iskolai végzettség

K6z0sségi koordinator Lénart Zsofia Szocidlis munkas

Ko6zosségi gondozd Csernus Marietta Szocialpedagogus

Ko6zosségi gondozd Fekete Istvan Szocialpedagogus

Ko6zosségi gondozd Morcsanyiné Nagy Ilona Szocialpedagogus

Ko6zosségi gondozd Kiss Zoltanné Mentalhigiénés szakember
Ko6zosségi gondozd Kari Eva Szocidlpedago6gus hallgatd
Ko6zosségi gondozd Pincz Adrienn Ifjisag segit6

Ko6zosségi gondozd Ralis Edit Szocialpedagogus

2. Szakmai kapcsolataink, szervezetek, intézmények

A Féluton Alapitvany kozosségi ellatds munkatarsainak, egyik feladta a kliens hatékonyabb ellatdsanak
érdekében egyiittmiikodni a torvény altal meghatdrozott, szakmai és igazgatasi teriiletek vezetéivel,
munkatarsaival, tovabba a kliens allapotanak jobba tétele céljabdl mindazon személyekkel, akik ebben
segitségére lehetnek. Ennek érdekében az évek soran felkerestiik az érintett civil, nkormanyzati és egyhazi
szervezeteket és intézményeket, tajékoztattuk éket az ellatdsunk altal nyujtott lehetéségekrdl. A kozos
klienssekkel kapcsolatban pedig folyamatos volt a kolcsonds tadjékoztatds. A lehetdségekhez illetve
fogaddkészséghez mérten egylittmikodési megallapodasokat kotottiink az altalunk felkeresett
szervezetekkel, intézményekkel, ebben a részben, azokat soroljuk fel, akikkel ez sikertilt.

Halézati szinten egylittmiikodési megallapodasunk van a Humdan Sztrada Nonprofit Kft.-vel, akik
kozosségi szenvedélybeteg és pszichiatria elldtdst nyudjtanak az altalunk le nem fedett Kkeriiletekben
(Budapest 1V., VL, VIL,, IX., XL, XIV., XV., XVL,, XVIL, XVIII,, XIX.,, XX., XXIII. keriiletek)

Tovabba az alabbi szervezetekkel van szakmai egyiittmiikodésiink az ellatasi tertileteinken.
L kertiilet:
Horvath Sandor - Hivatasos Gondnok - Filia Human Bt.
Szent Janos Kérhaz ~-TAMASZ Gondoz6
Budavari Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasi Kozpont
BEMG6, Budavari Miivel6dési Haz
Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia
Nyiré Gyula Kérhaz - L.sz. Pszichiatria Osztaly
Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly
111 keriilet:
Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kézpont
Obuda-Békasmegyer Egészségiigyi Szolgaltatd Kht. - Pszichiatriai Gondozé
Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia
Nyiré Gyula Kérhaz - L.sz. Pszichiatria Osztaly
Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

V. keriilet:

Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - 1. sz. Pszichiatria Osztaly
Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

VIII. keriilet:

Budapest Févaros VIII. Keriilet J6zsefvarosi Onkormanyzat - Ellat4si szerzédés
Jézsefvarosi Egészségligyi Szolgalat - Tamasz Gondozdbintézet

Jézsefvarosi Onkormanyzat - Matyas klub,

Jézsefvarosi Onkormanyzat - Eziistfenyd Gondozohéz
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Jézsefvarosi Onkormanyzat - J6zsefvarosi Csaladsegité Szolgalat
Horvath Sandor - Hivatdsos Gondnok - Filia Human Bt.
Jézsefvarosi Onkorméanyzat - Oszir6zsa Gondoz6 Szolgdalat

X keriilet:

Bajcsy-Zsilinszky Korhaz - Pszichiatriai Osztaly

Bajcsy-Zsilinszky Korhaz - Addiktoldgiai Gondozo,

Budapest Kébanyai Onkormanyzat - K6banyai Gyermekjo6léti Kézpont
Emberbarat Alapitvany

Baptista Szeretetszolgalat-Utcafront

XIII. keriilet:

Budapest Févaros XIII. Keriilet Onkormanyzat - Ellatasi szerz6dés
Nyiré Gyula Kérhaz — Drogambulancia

Nyiré Gyula Kérhaz - 1. sz. Pszichiatria Osztaly

Nyiré Gyula Kérhaz - Addiktolégiai Osztaly

Hid Prevencidés Kézpont

3. A kliensek statisztikai adatai

3.1. 2010-ben, valamint 2011-ben a nyilvantartasban szereplo6 ellatottak szama

2010/2011 években az ellatottak szama

2010

Januar 1-én Osszes ellatott 12.31.-én = 2011
nyilvantartasban szama ellatasban leévok
levd ellatottak szama
szama

A tablazat j6l mutatja, hogy 2010 és 2011 év els6 napjat tekint a megallapodassal rendelkezé kliensek
szama csokkent, ugyanakkor az egész évben ellatottak szama a két évben szinte azonos nagysagrendeket
mutatnak.

3.2. 2011-ben a ellatottak szama életkor és nem szerinti megoszlasban
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Ellatottak korcsoport szerinti megoszlasa
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A Kkliensek tdlnyomé részének az életkora 40 és 59 év kozé esik. A masodik leggyakoribb életkori
kategoridba a fiatal feln6ttek esnek, akik az ellatotti szama 43 f6.

A nemek szerinti megoszlasat illetéen 2011-ben a két nem kozott alig volt szamot tevd kiillonbség. A férfiak
korében 171 f6 kérte az Alapitvany segitségét, mig ugyanezen dontést a nék kérében 165 6 tette meg.

3.3.2010-ben, valamint 2011-ben az ellatottak csaladi allapot szerinti megoszlasban

A szolgdalat klienseinek csaladi allapot szerinti megoszlasa a kovetkez6 képet mutatja:

Csaladi allapot 2010/F6 | 2011/F6
Ozveqy 36 30
Hajadon v. nétlen 102 106
Elvdlt 125 136
Elettdrsi kapcsolatban él 26 28
Hdzas 46 36
Osszesen: 335 336

A tablazatbdl kiolvashato, hogy kliensek nagy tobbsége csaladi allapotat tekintve elvalt, valamint kevéssel
ett6l elmarad a még hazassagot nem kotott, vagy egyediilallé ellatottak szama. Mig 2010-ben az 6zvegyek
szama volt magasabb, addig 2011-es évben az 6zvegyek szama 30 fére csokkent az elldtdsunkba. A
hajadonok ill. elvaltak ardnya a tavalyi évben ugyan kis mértékben, de emelkedett. Mig 2010-ben 46 6 élt
hazastarsi kapcsolatban, addig ez az arany 2011-es évben 36 fére csokkent.

3.4 2011-ben az ellatottak munka-erdpiaci helyzete
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Az ellatottak munkaerdpiaci helyzete

A rendelkezésre all6 adatok alapjan, jol latszik, hogy az ellatottak nagy része rokkantsagi nyugdijban
részesiil, 6ket koveti 46 fével a fizikai munkat végzdk ardnya. Az egész év folyaman ellatast kérdk koziil
mindodssze 35 f6 nem rendelkezik jovedelemmel, ill. emellett 31 f6 rendelkezik alkalmi jovedelemmel.

3.5. 2011-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa

Az ellatottak végzettség szerinti megoszlasa

Ellatottak szama

Veégzettség
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Az ellatottak koziil 110 {6 rendelkezik 8 altalanos iskolai végzettséggel, mely a kliens harmadat jelenti.
Oket koveti 84 fével a szakmaval rendelkezék aranya. A tavalyi év soran igen magas volt azon ellatottak
szama, akik fels6fokt végzettséggel rendelkeznek.

3.6. 2011-ben az ellatottak diagnozis szerinti megoszlasa

Diagnozis 6sszesen fo

F10 219
F11 9
F12 4
F13 52
F14 0
F15 2
Fl6 0
F17 5
F18 2
F19 10
Osszesen: 303

A tablazat j6l mutatja, hogy az ellatottak kiemelkedd része, mintegy 219 6 alkohol problémaval kiizd. Oket
koveti 52 fével a nyugtatdk és altatok okozta fiiggdség. Azonban az is elmondhat6, hogy a kliensek nagy
része nem csupan egy fiiggéségtdl szenved.

3.7 2010 és 2011-ben az ellatottakkal folytatott fotevékenységek megoszlasa 6raszamban

Fokategoriak a vegzett tevekenysege
szerint

2011/6ra

m2010/6ra
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A két év soran folytatott gondozasi tevékenység 6sszehasonlitasabdl kidertiil, hogy a klienseink szamara
kiemelt feladat a gondozasi tevékenység soran a készségfejlesztés mellett a személyes célok és
problémaelemzés segitése.

4. Elért eredményeink, kliens elégedettség
4.1 Elért eredményeink

A megfigyeléseink alapjan az egyiittmiikodd elladtottak életmindsége javul, kiegyensulyozottabb a
betegek mentdalis és fizikalis allapota. A Kkliensek ellatdsa sordn nagy gondot forditunk a komplex
gondozasra, minden teriileten pozitiv valtozas elérésére torekediink.

A Kkliensek allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése soran, romldsdnak azonnali felismerésével
sikertil kikliszobolni az allapotrosszabbodast, ennek kovetkeztében megfigyeléseink alapjan a klienseknél
csokkent a krizishelyzetek szama.

A megkeres6 programjaink soran, tajékoztaté anyagok, plakatok kihelyezése altal, valamint
kapcsolatrendszeriink segitségével a rejt6zkodd szenvedélybetegek nagy részét is elértiik, igy nétt azoknak
a szenvedélybetegeknek a szama, akik megfelel6 egészségligyi ellatashoz jutottak.

A rendszeres ambuldns kezelés mellett a klienseknél csokkent a kdrhazba keriilések gyakorisaga, az
absztinens id6szakok hossza kitolodik.

A munkank sordn allandé kapcsolatot tartunk az egészségligyi és szocialis intézményekkel, az
egylttmiikodés kovetkeztében, hatékonyabb segitséget tudunk nyujtani kliensek problémajanak komplex
megoldasaban, Nagy hangsulyt fektetiink 2011-ben is a természetes segit6k felkutatdsara, a kliensek
gondozasaba torténd bevonasukra.

4.2 Kliens elégedettség
Az év végén felmértiik klienseknél a munkankkal vald elégedettségét. 231 ellatottnal végeztiik el ezt a

felmérést. A munkankat 1-t61 5-pontig lehetett értékelni (1-es a legrosszabb, 5-0s a legjobb). Az alabbi tabla
az eredményeket szdzalékban és a kérdéseket mutatja:

Megnevezés 1. 2. 3. 4, 5. Osszesen:
A latogatasok gyakorisaga és pontossaga 0% 0% |[0% |9% 91% | 100%
Az Onnel eltoltott idé hosszisaga és mindsége 0% |[0% | 4% 10% |86% | 100%
A kozosségi munkatars felkésziiltsége 0% 0% |[2% |9% 89% |100%
A Kapott szolgaltatas hatékonysaga 0% 0% |0% |12% |88% | 100%
On elégedett a kozdésségi munkatars |[0% (0% (0% |2% 98% | 100%
személyével

5. Munkatarsak érdekében tett 1épések

Féluton Alapitvanyndl a szolgdlat Osszes munkatarsanak hetente egy alkalommal esetmegbeszél
csoportot tart a koordinator, illetve havonta szuperviziés csoporton vesznek részt a gondozdk.
Negyedévente egy alkalommal halézati értekezleteket tartottunk, amin részt vettek a hal6zatban dolgozé
(Human Sztradda Nonprofit Kft, Féluton Alapitvany 0sszes munkatarsa. A megbeszélések alkalmaval
tajékozddhattak a szervezetek életében bekdvetkezd valtozasokrdl, a szocialis szakma szabalyaiban tortént
modositasokrdl, vezetdi utasitasokrol.

A szolgalat munkatarsai rendszeresen részt vesznek kiilonb6z6 szakmai konferencidkon, kerekasztal
beszélgetéseken. A gondozok szamara, a szakmai tovabb fejlédésiik érdekében belsé képzéseket
szerveztiink, ,Konfliktuskezelés a szocidlis intézményekben” és ,Kommunikaciés tréning szocidlis segit6k
szamara” cimmel.

A szakmai fejlédésen tdl, a Féliaton Alapitvany 2011-ben a dolgozdék juttatdsdnak rendszerérdél is
gondoskodott. A Budapest Kozigazgatasi tertiletén belil érvényes havi bérlet mellett a munkatarsak a
munkaruha szabalyzat alapjan idén is kaptak munkaruhat, ami 1 darab polar puléverbdl, és 2 darab p6lobél
allt. Ezeken feliil az Alapitvany tdmogatta a terepen dolgozd kollégak részére a beadandé influenza az A és a
H1N1, illetve a Hepatitisz A-B elleni véddoltasokat is, valamint téli id6szakban megel6z6 jelleggel 240 db
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(500 mg) C-vitamint. A terepen dolgozé munkatarsak személyenként idén is kaptak olyan mini hiit6taskat,
melyben nyaron hidegen tudjak napkdzben tartani innivaldjukat, de ez egyben alkalmas télen a forro¢ ital 1-
2 6ran keresztiili melegen tartasara is. Természetesen hal6zatban miikodé szervezetek minden intézménye
és nyitva allé6 helyisége rendelkezésre all a dolgozoknak a napi munkajuk soran a révid megpihenésre,
étkezésre, melegedésre, lehiilésre. Ezen kiviil az Alapitvany a korabbi céges telefonok helyett uj, korszer(ibb
mobiltelefonokat vasarolt a gondozdk szamara és telefonkeretiiket havi 3.000.- forintra emelte.

6. Zaras, Célkitiizés

A munkank soran azt tapasztaltuk, hogy egyre nagyobb sziikség van a kozosségi ellatasra a szolgalat
szakmai munkéjara. Az egészségiigy felismerte, hogy az O szakmai munkajukat timogatja és erdsiti a
kozosségi ellatds. Csokkent a ,forgdajtd” rendszerbdl adddd visszaesések szama, igy olcsébba valt a
szenvedélybetegek egylittes ellatasa.

[. Your Self Centrum - Pszichiatriai betegek ellatasa
I.BEVEZETES

1. Intézménybemutatas
2. Felvételi protokoll bemutatasa

II. KAPCSOLATTARTAS

1. Halézati kapcsolatok

2. Egylittm{ikodések
a) Ellatasi szerz6déssel rendelkezé keriiletek
b) Egyiittmi{ikodo szervezetek

I1. 2011. EVI MUKODES

1. Bels6 szakmai munka
a) Kliensek
b) Munkaerd, végzettség, juttatasok
c) Képzések
d) Szupervizié
2. Egyéb szakmai munka
a) Programok (szabadidds, kozosségi tevékenységek)
b) Ellen6rzések
3. Infrastrukturalis fejlesztések

IV. ZARAS
1. A 2011-es év terveinek megvaldsitasa, értékelése

2. Dilemmak, nehézségek
3. 2012. évi tervek, célok

1. BEVEZETES
1. Az intézmény bemutatasa
Nappali ellatas keretében egyéni és/vagy csoportfoglalkozasokat biztositunk olyan stabil allapoty,
onellatasra képes, az orszag barmely teriiletér6l érkez6 betegek szamara, akik vallaljak, hogy a terapias
foglalkozasainkon részt vesznek. Nappali ellatasunk téritésmentesen vehetd igénye.

Téritési dij ellenében (6nkoltségi aron) lehet6ség van napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) igénybevételére
is.
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Atmeneti ellatas keretében 16 f6 elhelyezésére szolgalé hazunkban tudunk férdhelyet biztositani az
orszag egész teriiletérol érkez6 betegek szamara, csaladias koriilmények kozott, hatarozott idére, amely
altaldban maximum egy év, mely egy évvel meghosszabbithaté. E bentlakdsos ellatasi formaban
gondozottaink teljes ellatast kapnak: napi haromszori étkezést, erkélyes, haromdagyas, tusoléval felszerelt
szobakban torténd elhelyezést, 24 6ras szakapoldi/gondozoi feliigyeletet. Intézményilinkben pszichidter
szakorvos rendel, szakképzett munkatarsak tartanak délel6tt és délutdn szervezett terdpids
foglalkozasokat, valtozatos hazon beliili és kiviili kulturalis programokat.

Az atmeneti elhelyezést biztosité szolgaltatasunkért személyi téritési dijat kell fizetni, melynek Osszege
gondozottunk jovedelmének fiiggvényében a tdjékoztatdé beszélgetés alkalmaval egyénileg Kertil
megallapitasra, de 2011. marcius 31-ig nem lehetett tobb napi 4.600 Ft-nal, 2011. aprilis 01. kovetéen napi
4.240 Ft-nal.

2. Felvételi protokoll

A felvételi eljaras kérelemre indul el, a kézponti telefonszamunkon (+36 1 253 8166) lehet els6 személyes
interjara id6épontot kérni. A recepcios feladatokat ellatd dpoldk az eljarasrol részletes tajékoztatast adnak.
Az intézményvezet6vel torténé tajékoztaté beszélgetés keretében, a hozott dokumentacié attekintésével,
a kliens elképzeléseinek, igényeinek megismerése utan tajékoztatast adunk szolgaltatasainkrol és egyénre
szabottan vizsgaljuk meg az ellatasokért fizetendd téritési dij nagysagat is. A téritési dij megallapitasat
kovetben sziilethet meg a dontés arrdl, hogy a jelentkezd kivan-e, és ha igen milyen tipusu (nappali vagy
atmeneti) ellatast igénybe venni. Amennyiben allapota, betegségtipusa, problémai, vagy féréhely hidnyaban
ellatni nem tudjuk, agy igyeksziink egyrészt mas ellatas felé, mas segit6 intézményhez orientalni, masrészt
varolistankra keriil, igy felszabadul6 féréhely esetén ellatasunkba tud keriilni a beteg.

A felvételi eljaras kovetkez6 1épése a terapias elso interju. A terapias munkatars egy 60 perces beszélgetés
keretében feltérképezi a beteg mentalis, pszichés allapotat, betegségbelatasat, motivaltsagat, tovabba
felveszi az anamnézist. Az interjat kdvet6en megsziiletik a terapias javaslat arra vonatkozdan, hogy a klienst
atmeneti vagy nappali ellatasunkba javasolja-e a kollégang, illetve a modulprogram mely elemei kiemelt
fontossaguak szamara.

A szaKkorvosi vélemény a felvétel harmadik lépése: intézménylink pszichidter szakorvosa a hozott
egészségiigyi dokumentaciét attekinti, illetve alkalmassagi vizsgalatot tart annak eldontésére, hogy orvos-
szakmai szempontbdl alkalmas-e a mar meglévé kozosségben valé gondozadsra és intézményiink
szolgaltatasai adekvatak-e a jelentkez6 szamara.

Amennyiben az els6 interju és a szakorvosi vizsgalat megerdsiti azt, hogy a jelentkez6 alkalmas, gy sor
keriilhet a szerzodés megkotésére, amely a hazirend, a titoktartasra vonatkozd szabalyok részletes
ismertetését is magaba foglalja.

Atmeneti ellitis esetében negativ tiid6sziiré és bérgyégyaszati lelet mellett negativ bakteriolégiai
tenyésztés (székletvizsgalat), Hepatitis és HIV sziirés birtokaban érkezhet intézménytinkbe a kliens.

II. KAPCSOLATTARTAS

1. Halo6zati kapcsolatok
2011-es évben a mar kialakitott halézati kooperacidban folytattuk a szakmai munkat a Human Sztrada
Nonprofit Kft-vel. A két szervezet vezet6i részére kozosen tartott értekezletekre, feladatoktdl fiiggéen
id6szakosan heti, ritkabban havi rendszerességgel keriilt sor.
Az tgynevezett halozati értekezlet — melyen mindkét szervezet, minden munkavallal6ja részt vesz - korabbi
havi litemezését, negyedévesre moddositottuk, mivel a kozérdekdi informaciék 4atadasa, cseréje
hatékonyabba valt.

2. Egytittmiikodések

a) Ellatasi szerzédéssel rendelkezé kertiletek
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Intézménylink évek ota biztositja Budapest XV. és XVII. Keriiletek pszichiatriai betegeinek atmeneti és
nappali ellatasat, valamint Budapest XVIII. Keriilet, tovabba 2009. 6ta Budapest II. és XII. Kkeriilet
pszichiatriai betegeinek atmeneti ellatasat, ellatasi szerz6dés mentén.

2011. februarban szerzédést kotottiink Budapest X. keriilet Onkormanyzataval, melyben egy X. keriileti
kliensiink téritési dijanak megfizetését vallaltak. A kliens decemberben kikoltozott az intézménybdl, bizunk
benne — most folynak a targyalasok -, hogy ez a lehet6ség mas raszorul6 szamara is rendelkezésre all majd a
jovében.

2011. szeptemberében sor keriilt a kovetkez6 ellatasi szerz6dés megkotésére: Budapest XVI. Keriilete is
intézménytnk altal biztositja 2 6 erejéig pszichiatriai betegei atmeneti ellatasat.

Az 1. sz. tablazat a december 31-én érvényes szerz6déseinket foglalja dssze.

1. Tablazat

ELLATASI SZERZODESEK Atmeneti Nappali
XV. Keriilet X X
XVILI. Keriilet
XVIII Keriilet
II. Keriilet
XII. Keriilet
X. Keriilet
XVI. Keriilet

SRR R R R

2011. évben a szerzodott kerliletekkel torténé kapcsolatépités tovabb folytatédott. A szocialis- és
egészségiigyi szolgaltatok egyre szélesebb korben ismerik meg intézményiinket, mikdzben elismertségiink,
szakmai megbecsiilésiink is évrol évre novekszik.

b) Egyiittmiikodo szervezetek

- A Human Sztrada Nonprofit Kft szakmai vezetésével, koordinatoraival, gondozoéival folytattuk a kozos
munkat.

- A gondozdk munkajanak eredményeképpen tobb kozosségi gondozott kliens kertilt &t magasabb szinti
szolgaltatasba, és folytatddott dllapotanak stabilizalédasa atmeneti intézményiinkben.

- A Human Sztradda Nonprofit Kft-vel val6 egylittm{ikodéslinknek koszonhetéen két atmeneti klienstink
rehabilitacids célu foglalkoztatasa folytatédott. Egyikdjiik intézménytlinkbdl februarban kikoltozott,
0nallo életet kezdett albérletben, dllapota azota is stabil.

- Intézményiink szakorvosa - Dr. Ambrus Eva - a 17. keriileti pszichiatriai gondozébél tébb betegnek
javasolta nappali intézményiinket, hogy a kliensek szamara minél szélesebb koérben nyujthassunk
segitséget.

- A Fo6varosi Nyir6 Gyula Koérhazzal és a Jahn Ferenc Koérhazzal kialakitott egylittmiikodésnek
koszonhetben tobb beteg rehabilitacidja zajlott a korhazi kezelést kovet6en atmeneti intézménytinkben.

- Hivatasos gondnokokkal kialakitott kdzos munka folytatédott gondnokolt klienseink célzott segitésére,
tovabba uj kliensek felvétele céljabdl.

- Dr. Szaszi Andrea Keriileti haziorvossal valé egyiittmiikodést tovabb épitettiik, melynek készonhet6en
segitséget kapunk klienseink egészségligyi problémaival kapcsolatban - természetesen az intézmény
pszichiater szakorvosa, Dr. Ambrus Eva munkéjaval 6sszhangban.

II1. 2011. EVI MUKODES

1. Bels6 szakmai munka
Az intézményben egy komplex modul-program miikédik. A program célja, hogy a beteg megértse a sajat
erejébdl valé allapot javulasanak modjat és atélje egyre jelentésebb sikereit.
A cél eléréséhez hasznalt médszereink az egyéni tandcsadas és terdpias szemléletben vezetett csoportok,

melyek 5 kiilénb6z6 modulban zajlanak.
1. Onismereti csoportok
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melynek keretében fejlédik a kliens érzelmei felismerésének, és kommunikalasanak képessége,
tulajdonsagai feltérképezése, betegségbelatasa, tovabba épitd, pozitiv kapcsolatok kialakitasanak és
fenntartasanak képessége.

2. Kommunikacioés csoportok
célja a hatékony kommunikacids stratégidk megismerése, gyakorldsa, az asszertiv technikak
elsajatitasa.

3. Eletméd tanacsadas
célja hogy ravilagitson az egészséges taplalkozas, a testmozgas és a higiéné fontossagara, mely az
életszemlélet alakulasat tul a betegség természetét is pozitiv irdnyba befolyasolja.

4. Kreativ csoportok
melynek keretében egyrészt fejlédik a kliens koordinacids készsége, kéziigyessége, masrészt
érzelmileg megterhel§ témakhoz is kozeliteni, valamint feldolgozni azokat.

5. Pszichoedukacio
lényege a beteg - valamint a hozzatartozok - oktatisa azon ismeretekrdl, melyek a gydégyulast,
illetve a rehabilitaciot szolgaljak. A kliens informdacidkat kap a betegség tiineteirdl, terapiarol,
lehetséges kezelési formakrol, valamint azok sziikségességérol.

A modulok kiegésziilnek filmek és irodalmi alkotasok feldolgozasaval.

2011. 6szén nappali klienseink szamara miivészetterapias csoportot inditottunk, mely rovid id6 alatt
rendkiviil népszeri lett. A csoporton az ,itt és most”’-ban gondolkodnak, érzékelnek és reflektadlnak a
csoport tagjai a meghatarozott tematika mentén megelevenedd sajat és a tagok alkotdsaira. Kiilonféle
technikak segitenek a kreativ onkifejezés altal a személyiség mélyebb megismeréséhez (agyag, pasztell,
montazs...).

Klienseink mentalis allapotan tul, fizikai egészségiik megtartasara is hangsulyt helyeziink. Sziikség esetén
szakorvosi vizsgalatot szerveziink, beutaldval elkisérjiik a beteget (gastroenterolégus, sebész, neurolégus,...
stb.), konzultadlunk a szakorvossal, a gyégyszeres vagy egyéb terdpias javaslatot kovetjik, illetve sziikség
esetén tovabbi Kivizsgalas szervezését bonyolitjuk. Atmeneti klienseink rendszeres laborvizsgalaton
vesznek részt, tovabba évente tiid4szlird vizsgalatra, nébetegeinket méhnyakrak sziirésre kisérjuk.

a) Kliensek

2011. év folyaman 105 Kliens jelent meg felvételre. A tajékoztaté beszélgetést kovetéen részt vettek
terdpids interjun és orvosi vizsgalaton is.

Az atmeneti ellatasban az év folyaman 6sszesen 8 beteggel kotottiink gondozasi szerzodést. 2011.
december 31-én 16 betegnek biztositottuk elldtdsat, mint ahogy egy évvel korabban is. Az év folyaman a
bentlakék szama 15-16 f6 kozott ingadozott (éves atlagban naponta 15,93 f8). Tekintettel arra, hogy az
adtmeneti ellatas hatdrozott idejii szocidlis gondoskodast takar (maximum egy év id6tartamban, mely
szlikség esetén egy évvel hosszabbithatd), az intézménytlink altal dsszesen ellatott atmeneti gondozottak
szama az év soran 6sszesen 24 f6 volt (2010-ben 32 f6).

Erdekesség, hogy gondozottjaink atlagéletkora 2009. és 2010. december 31-én is 45 év volt, 2011. év
zarasakor 44 év volt. 2008-ban a legfiatalabb lakénk 24 éves volt, aki akkoriban kilégott a féleg kozép-
illetve id6skort lakokozosségbdl. 2011. év végén a 16 f6bdl 3 f6 volt 30 év alatti és tovabbi 3 {6 30-35 év
kozotti. Ez meglehetdsen nagy arany és megitélésem szerint pozitiv valtozas. Evek 6ta a lakéink tilnyomé
tobbsége szkizofrén beteg, mely betegség jellemz6en a fiatal feln6ttkorban alakul ki. A betegek esélye a
stabil j6 mindségli életre nagysagrenddel nagyobb, ha idében keriilnek kezelésbe, terapiaba, mig adott
esetben tobb tiz éves elhanyagolt betegségkarrier esetén a javulasra kevés az esély. A betegség szinten
tartasaval, az allapot stabilizaldsaval adott a lehetlség a tarsadalomba vald visszailleszkedésre, és a
munkaerdpiacra valo visszatérésre, melyet a gazdasagi valsag az elmult évben megnehezitett.

2011. év soran atmeneti ellatasban részesiilé gondozottjaink lakohely szerinti megoszlasat a 2. sz. tablazat
tartalmazza.
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2. Tablazat

Gondozottak szama
Budapest I1. keriilet 2 f6
Budapest X. keriilet 1f6
Budapest XII. ker9let L f? szerzddott kertileti
Budapest XV. keriilet 1f6
- ~ gondozottak
Budapest XVI. Kkeriilet 1f6
Budapest XVII. Kkeriilet 4 {6
Budapest XVIII. Kkeriilet 1£6
Budapest IV; kerulf: t 7 f(,f nem szerz6dott kertileti
Budapest egyéb Kkeriilet 4 £6 ondozottak
Vidék 216 5

2010. év folyaman 32 atmeneti gondozott koziil 10 érkezett szerzédott keriiletbdl, két szerzédott keriilet
kapacitasait lefedve. 2011-es évben a 24 gondozottbdl 6sszesen 11 f6 volt szerzédott kertileti, azaz 31%-rdél
46%-ra emelkedett a keriileti atmeneti elldtottak aranya, mikozben kivétel nélkill minden ellatasi
keriiletbdl lattunk el klienst.

2011-es évben a 8 szerz6dott gondozottunk koziil 5-en a bekoltozést megel6zben - a teljes telitettség miatt
- varolistara kertiltek. A legrovidebb varakozasi idé 21 nap, mig a leghosszabb 201 nap volt (az 5 kliens
atlagosan 109 napot varakozott). A varolistan toltott id6 alatt tobben vették igénybe nappali ellatdsunk
szolgaltatasait, hogy allapotukat a bekoltdzésig is karban tartsak. Nem maradt tehat ez id6 alatt sem ellatas
nélkiil a kliens, valamint a személyzettel és a betegtarsakkal kialakitott kapcsolat a kés6bbi beilleszkedést is
nagyban megkonnyitette.

2011. marcius 31-ig az intézményi téritési dijunk 4600 Ft, aprilis 1-t6l 4240 Ft naponta, melybdl szocidlis
helyzetre valo tekintettel kedvezményt tudunk biztositani klienseink szamara. A kliensek havonta atlagosan
43.137 Ft személyi téritési dijat fizettek, melyen feliil az 6nkormanyzatok nyujtottak a kiegészitést 11
ellatott utan.

A nappali ellatasban 2011. év folyaman az 0j betegek szama a korabbi évekhez képest tovabb nétt. Mig
2009-r6l 2010-re az uj kliensek szama megsokszorozodott (44 beteggel kotottliink gondozasi szerz6dést),
addig 2011-ben tovabbi névekedés eredményeképpen 74 1j beteg érkezett nappali ellatasunkba. A korabbi
években szerzdédott klienseink koziil is tobben igényelték szerzédésiik hosszabbitasat. 72 kliensnek
befejez6dott a terdpidja, vellik szerz6désbontas tortént, igy december 31-én az érvényes szerzédések szama
52 volt, tehat az év folyaman 6sszesen 124 kliens vette igénybe nappali ellatasunkat.

Magas szinvonali szakmai munkdnknak kdszonhet6en kiemelten a XVII. kertiletben az intézmény egyre
nagyobb ismertségre és elismertségre tett szert, melynek kovetkeztében december 31-én 28 Keriileti

kliensnek volt érvényes gondozasi szerz6dése. Az év folyaman a XVII. keriiletb6l 6sszesen 75 kliens vette

igénybe a nappali ellatdsunk szolgaltatasait!
A XV. kertiletbdl a nappali ellatasban december 31-én 3 kliensnek volt érvényes gondozasi szerzddése.

2011. december 31-én nappali gondozasban 1évé klienseink életkor és nemek szerinti bontasat az 1. sz.
grafikon szemlélteti a 2010-es adatokkal 6sszehasonlitdsban. A grafikonbdl jol lathat6, hogy a nappali
ellatasban az atmeneti ellatashoz képest forditott a nemek kozti kiilonbség. A n6k egyértelmi tobbségben
veszik igénybe az ellatast, mely kiillonbség a 2011-es évben még hangsulyosabb (2009-ben az ellatottak
58%-a né, 2010-ben 64%, 2011-ben mar 67%).

Korosztalyok tekintetében a fiatal n6k évek 6ta feliilreprezentaltak, de a kiilonbség tovabb nétt. 2009-ben
az ellatottak 28%-a, mig 2010-ben a 32%-a, 2011-ben pedig mar a 38,5%-a fiatal nd. A kiilonbség még
szembet{inébb, ha a fiatal férfiak aranyahoz viszonyitjuk: 2011-ben az ellatotti 1étszamnak minddssze 9,5%-
a fiatal férfi, mely megitélésem szerint szorosan Osszefligg a tarsadalmi szerepekkel és a ndk eltérd
szocializaciojaval (az adatok minden év december 31-i ellatotti létszamait tiikrozik). A ndék talan
konnyebben kérnek és fogadnak el segitséget a betegseg, vagy pszichés problémdak abban a fazisaban,
amikor még az ellatds ambulans formaja is elegends. Ok szivesen beszélnek problémaikrél, sokszor
megfogalmazzak, hogy egy zsak terhet raknak le magukrdl, amikor a szakembernek kionthetik a sziviiket. A
férfiak esetében azonban gyakran tapasztaljuk, hogy amig nincs nagy tragédia, addig igyekeznek masoknak
és onmaguknak is azt a latszatot fenntartani, hogy minden rendben van. Ezt figyelembe véve kiilondsen
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fontos, hogy a Kklienseknek szakszerli segitséget nyujtsunk a betegségbelatds eléréséhez,
megszilarditasahoz.

Klienseink masik része az atmeneti vagy a nappali ellatdsban részt vevl pszichiatriai betegeink
hozzatartozéi, akik els6sorban beteg csalddtagjaik pszichiatriai korképével kapcsolatos felvildgositast,
hozzatartozéi pszichoedukacios foglalkozasokat, egyéni esetmegbeszélést és a gondnoki tisztséget is betoltd
hozzatartozok folyamatos szocidlis ligyintézésben nyujtott segitséget igényelnek.

1. Grafikon
Nappali ellatottak korosztalyonkénti 6sszehasonlitasa (2010-2011. év)
25 +
20 +
©
_g 15 mmmm 2010. évben férfiak
) mmmm 2010. évben ndk
'c:g 10 - ——2011. évben férfiak
2 —2011. évben nék
3 5
0 - W
18-39 | 4059 | 60-64 | 6569 | 70-74 | 7579
éves éves éves éves éves éves
mmm 2010. évben férfiak 9 7 1 1 0 0
mmm 2010. évben nék 16 10 3 1 1 1
—2011. évben férfiak 5 11 0 1 0 0
—2011. évben nék 20 11 3 1 0 0

b) Munkaero, végzettség, juttatasok
2011. évben az apolasi-gondozasi feladatokat 2 féallasu és 3 részallasu apolo latta el. A munkatarsak
tekintetében fluktuacié nem volt. A kisebb betegségek nyoman néhany nap csdszassal ugyan, de sikeriilt a
szabadsagtervet megvaldsitani, olyan médon, hogy Pet6 Ildiké részallasu apold szeptembertdl decemberig
teljes munkaidében lett foglalkoztatva.
A terapias munkakori feladatokat Husznay Mdnika és Kecskés Csilla latta el. Kecskés Csilla kollegané
gyermekaldas el6tt, a 2010-es évet egyre novekvé hasaval dolgozta végig, 2012. februarban kisfia sziiletett.
Csilla kollegand helyére Molnar Zsuzsa Regina keriilt felvételre.
Bertalan Zsé6fia terapias munkatars kislanyaval GYES-en, Berke Zsoltné terapias munkatars kisfidval GYED-
en van.
Az intézmény takaritasi feladatait 2011. 01. 07. 6ta Nagy Erzsébet végzi.
A 2010-es év a munkatarsak tekintetében a maganéleti valsagok, krizisek, tragédiak id6szaka volt. A team a
valtozasokat kovetéen 2010. év végétol Uj erdre kapott, Gj lendiiletet vett, pozitiv energiakkal telitédott az
intézmény. Az Uj munkatarsak kivalasztidsa is sikeres volt, rendkiviil iit6képes, szakmailag magas
szinvonaly, empatikus, energikus, mindemellett mosolygds csapatta valtunk.
A 4. sz. tablazat a munkatarsak végzettségét, statuszat szemlélteti a 2011. 12. 31-i allapot szerint.
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4, Tablazat

Pozicid Név Iskolai végzettség Ora
Intézményvezetd Koman Gabriella Pszicholégus féallas
Bertalan Zséfia Szocialpedagogus GYES
Terépias Berke Zsoltné Szocialpedagogus GYED
munkatérsak Matyasovszky f}a.borne P,szwhol(’)gusl T,FI,GYS
Husznay Mo6nika HID szakapold féallas
Molnar Zsuzsa Regina Pszichol6égus féallas
Pasztor Gyula HID szakapold féallas
Szabdné Szalai Hajnalka Altalanos apol6 féallas
Pet6 Ildiké Felnétt szakapol6 részmunkaidoben,
Apols havi atlag 120 éraban
polék
P p L1 részmunkaiddben,
Romhadnyi Eva HID szakapold havi 4tlag 120 éraban
- : Ry részmunkaidében,
Eller Viktoria HID szakapolé havi 4tlag 120 6raban
Pszichiater szakorvos dr. Ambrus Eva Pszichiater szakorvos vallalkoz6i szerz6dés, heti 26ra
Takarito6 Nagy Erzsébet - féallas

A gyogyszerek biztonsagos taroldsara és adagolasara, az injekciok beadasara a kovetelményeknek eleget
téve a terdpiads iroda mellett miikddik a névérszoba. Az intézményi gydgyszerkészlet a jogszabalyoknak
megfelel6en feltoltésre, tovabba a gyogyszerkészlet folyamatos monitorozasara miikodik a gyogyszerleltar.
Az orvosi ellatas csiitortokonként 2 6ra idétartamban (akut esetben sziikség szerint az ligyelet és a ment6
segitségével) a csoportfoglalkozasok kozotti idében torténik.

2011. évben minden munkatars - teljes és részmunkaid6ben egyarant - munkaruhazatot kapott a kihordasi
id6knek megfelelGen.

Az intézményben dolgozé f6allasi munkatarsak havonta - munkakortél fiiggéen - természetbeni
juttatasokban részesiiltek. Minden f6allasi munkatars étkezési jegyet, valamint a terdpias kollegandk
utazdsi bérletet is kaptak.

c) Képzések
2011-es évben a Képzési és tovabbképzési tervnek megfeleléen, az intézmény vezetbje és egy apold
munkatars vett részt képzésen. Koman Gabriella sikeres szocidlis alapvizsgat tett, Pet6 1ldik6 az 5 éves
képzési ciklusat befejezte, kotelez6 60 pontjat megszerezte (2011-ben 30 T pont).
A képzések altal szakmailag fejlédtiink, ismereteket, az altalunk hasznalt moédszereket vagy akar a
csapatmunka el6nyeit, lehet6ségeit tekintve.
A jogszabdlyi rendelkezéseknek megfelel6en a fenntarté a munkavallalok szadmara - az éves tovabbképzési
tervben szerepl6 - tovabbképzés idejére a munkaid6 kedvezményt biztositotta, erre az id6re a tavolléti dijat
megfizette, és a tovabbképzés dijat viselte.
Az 5. sz. tablazat a munkatarsak képzési kotelezettségéhez tartozé informacidkat foglalja 6ssze.

5. Tablazat

Tovabbképzési idészak Tovabbkepzesi 2011
kotelezettség
. Teljesi
| Doleozo Szitkséges | tett Varhaté tavolléti
Sorszam neve, tovabbképzé | igen/n id6, Helyettesités
munkakore Kezdete Vége . Terv Teljesitett
si pont vagy em
szakvizsga | pontsz
am
Koman 8 nap
1 . G,abrllella 2011.01.08 | 2016.01.07 | alapvizsga Igen Alaptanfolyam Alaptanfolyam, Helyettesités
intézményve , alapvizsga alapvizsga (sz.e.) Nagy
zetd Gabriella
Pet6 I1dikd T-30:T-19- o
2. 4pol6 2006.12.01 | 2011.11.30 60 Igen T-30 076/2009 Helyettesités:
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d) Szupervizio

A team-munka hatékonysaganak elésegitésére minden hétkoznapot egy Un. team-megbeszéléssel zarunk,
melyen a terdpids munkatarsakon kiviil az ligyeletes apold és az intézményvezetd vesz részt. A napi
események, a betegekkel kapcsolatos tapasztalatok, élmények és informaciok atadasa zajlik, mely
tapasztalataink szerint nagyban hozzajarul a kliensek magas szinvonalu ellatasahoz.

2008. decembertdl folyamatosan a team szamara kéthetente szuperviziés csoportot tartunk, melyen kiils6
szupervizor - Dr. Dobay Emese pszichidter szakorvos, pszichoterapeuta - segitségével zajlik a nehézségek,
problémak feldolgozasa, a szakemberek mentdlis egészségének megé6rzése és a kiégés megel6zésének
érdekében. A csoportok rendkiviil hasznosnak bizonyulnak a team szamara.

2. Egyéb szakmai munka

a) Programok

A rendszeres programok kozott, a szervezett tevékenységek mellett 2011-ben lehet6ség volt:

- havi egy alkalommal kiils6s (varosi) programra: allatkert, mizeumok, kiallitasok, séta a varban, cirkuszi
el6adas stb. Az intézmény a felmertil6 koltségeket (belépdjegy) biztositotta

- anyitvatartasi id6ben az alagsorban szabadon, feliigyelet nélkiil sportolni, internetezni, tarsasjatékozni,
teazni (a foliasatorban megtermelt zoldségeket is megkdstoltuk)

- havonta legaldbb egyszer kozos siités-f6zés a nappali ellatottak részvételével (alkalomhoz ill6en:
farsangi fank, karacsonyi stitemények, mézeskalacsok, muffin).

Valamennyi jelentés linnepet, a bentlakék névnapjait és sziiletésnapjait is k6zosen megilinnepeltiik. A
karacsonyi linnepség és a szilveszteri mulatsag kiilondsen nagy 6romet jelentett klienseink szamara.

b) Ellen6rzések
Intézménylinkben, tavalyi évben sem pénziigyi, sem szakmai ellen6rzés nem tortént, igy idén atfogd
ellen6rzéssorozaton estlink at.

2011. évben a MAK Budapesti és Pest Megyei Igazgatésag Allamhaztartasi Iroda munkatarsai ellenérzést
tartottak intézményiinkben, eredményesen megfeleltiink, elszamoldsunk megfelelt az Allamkincstar
feltételeinek.

2011. évben a Kozép-magyarorszagi Szocidlis Modszertani Intézmény Konzorciumi Partner Févarosi
Onkorményzat Idések Otthona, Médszertani csoport hivatalos médszertani ellendrzést tartott az dtmeneti
ellatasra vonatkozoan. Ezeken szakmai munkank és dokumentacidnk megfelelt, csupan néhany moédositasi
javaslat volt az adminisztracié tekintetében, amelyet pontositottunk az ellenérzést kovetSen.

2011. évben a Budapest Févaros Kormanyhivatala Budapest X. és XVII. Kkertileti Népegészségiigyi Intézet
altal végzett ellendrzésiink volt két alkalommal, a masodik alkalommal az els6 ellenérzés soran talalt
néhany apré hidnyossagot pétoltuk. Igy az ismétls ellenérzés problémat nem talalt, maradéktalanul
megfeleltiink az elvarasoknak. Ekkor keriilt bevezetésre a HACCP rendszer is a Your Self Centrumban, mely
azota is miikodik.

2011. évben Budapest Févaros Kormadanyhivatala Szocidlis és Gyamhivatal ellenérzést tartott, mely
hidnyossagot nem tart fel az ellatasokra vonatkozodan.

2011. évben 4apolasszakmai ellenérzést tartott Budapest Févaros Kormadanyhivatala Népegészségligyi
Szakigazgatasi Szerve az dtmeneti ellatas tekintetében, mindent rendben talalt, javaslattal nem élt.

2011. évben a Pest Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc biztonsagi és Allategészségiigyi Igazgatésaga
ellendrzést tartott, hidnyossagot nem tartak fel.

Az ellendrzések az aldbbi teriileteket érintette az intézményvezetd felel6sségi korében:

- vonatkoz6 jogszabalyoknak tortén6 megfelelés (dolgozoi 1étszam, munkakori leirasok, hazirend, szakmai
program, fér6helyek nyilvantartasa, gondozasi szerzédések jogszertisége, ellatott betegek jogai),

- munkaértekezletek, munkatervek,

- terapias csoportok és adminisztracié (igénybevételi naplo, forgalmi napld, terdpias szerzédések, egyéni
gondozasi tervek, a foglalkozasok 6sszefoglal6 anyaga),

- egészségligyi ellatassal kapcsolatban: egyéni gydgyszernyilvantartds, atadoéfiizet, szakorvosi rendelés,
veszélyes hulladék,

- élelmezés, étlapok, kozétkeztetési szerz6dés,

- felvételi eljaras menete, panaszgyakorlas médjai, forumai,

- gondozasi szerz6dések és kapcsolt nyilatkozatok, naploszamok, téritési dijak.
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3. Infrastrukturalis fejlesztések

2011-es évben nagyobb beruhazas, feljitas nem tortént.

Kisebb vizszerelési munkalatokra sziikség volt (pl. elmozdult wc csésze rogzitése, dugulas-elharitas...), a
javitdsok megtorténtek. Az intézmény flités-rendszerén is elvégeztiik az éves ellen6rzést és karbantartast,
tovabba némi korszeriisitést valdsitottunk meg.

A megrongalodott, elhasznalodott konyhai, illetve tisztité eszkdzoket folyamatosan cseréltiik.

Mar miikodé féliasatrunkba vasaroltunk palantakat, z6ldségmagokat, tovabba balkonladakba viragmagokat
és palantakat, melyet klienseink tltettek és gondoznak egészen a tél bealltaig. Sokat jelent szamunkra, hogy
kozremiikodésiikkel fejlédnek a névények, igy kozvetleniil 1atjak elvégzett munkajuk eredményét.

A mosogatégépiink folyamatos javittatdsa évek oOta jelentett anyagi terhet az intézmény szamadra, idén
sikeriilt a mar hasznalhatatlannd valt gépet lecserélni, energiatakarékos, mégis kedvezd arfekvési
mosogatogépet vasaroltunk.

Az intézmény minden szamitdégépét szakemberiink atellendrizte, a sziikséges javitasokat, bedllitasokat,
frissitéseket elvégezte.

IV.ZARAS
1. A 2011. évterveinek megvaldsitasa, értékelése

A 2011. céljai kozil mind az atmeneti, mind a nappali ellatast érint6 feladatokat sikeriilt
maradéktalanul megvalésitani. Az intézmény teljes kihasznaltsaggal, az év nagy részében vardlistaval
miikodott. Az év soran szerzddott atmeneti kliensek tobb mint 60%-a varakozott a bekoltozést megel6z6en
a telitettség miatt.

A nappali intézményiink tekintetében az 0j kliensek szamat a korabbi évekhez képest sikeriilt tovabb
novelni. A tavalyi évben mar az ellatottak bedramlasa sosem latott mértékd volt, idén pedig 2010. évhez
képest is 70%-o0s novekedést sikertlt elérniink. A nappali ellatas tekintetében kiemelném a XVII. Kkeriiletet,
ahonnan az év folyaman 75 Kkliens vette igénybe szolgaltatasainkat.

A 2011. év nagy eredménye, hogy sikertilt elérni az ellatasi szerz6déssel rendelkez6 keriiletekbdl a betegek
nagyon mértéki bedramlasat ellatasainkba, mikozben két 0j szerzédést is kotottiink (X. kertlet, XVI.
kertilet). Az év folyaman a 24 atmeneti gondozottbdl 6sszesen 11 6 volt szerzédott kertleti, azaz 31%-rél
46%-ra emelkedett a keriileti atmeneti elldtottak aranya, mikozben kivétel nélkill minden ellatasi
keriiletbdl lattunk el klienst.

2011. évben tehat mindkét ellatdsunk teljes kapacitdssal, maximalis terheltséggel m{ikodott, mikozben a
szakmai munka a korabbiakhoz hasonléan magas szinvonalon folytatédott. Nagy hangsulyt helyeziink a
kliensek biztonsdgot nyujto, elfogado, csaladias légkorben torténd gondozasara, mikézben vilagos és
atlathat6 kereteket adunk szamunkra. Fontos, hogy a szabdalyok kapaszkodot jelentenek, nem elnyomjak a
betegeket. A kliensek mentalis fejlesztésén, pszichés segitésén tul idén is sok feladatunk volt fizikai
allapotuk karbantartasa tekintetében (kivizsgalasok, miitétek), valamint ligyeik intézésében.

A tovabbképzési terv teljes megvaldsitisa tobb szempontbdl is komoly eredmény. Egyrészt munkatarsak
képzési koltségeit sikertilt kigazdalkodni, masrészt a napi munka soran hajlamosak vagyunk elfelejtkezni a
szakmai fejl6dés fontossagarol, és ebbe idén sok energiat fektettiink.

A szabadsagok kiadasa az év nagy részében gordiilékenyen zajlott.

2. Dilemmak, nehézségek

Tavalyi évben a team tobb tagjanak maganéleti valsaga, személyes tragédiai nehezitették az évet, valamint a
team tagjainak cserél6dése természetesen terhelést jelentett. Az Gj munkatarsak kivalasztasnal egyik fontos
szempontként a leendd dolgozdk stabil maganéletét, életvidam természetét, er6s pozitiv kisugarzasat
vettem figyelembe, hogy segitséget nyujthassanak a team szamara a veszteségekkel, krizisekkel teli 2010-es
év feldolgozasaban, és egy energikus 2011-es év elinditdsdban. A kivalasztasok sikerességére a 2011. év
szolgalt bizonyitékként, a varakozasaimmal dsszhangban mosolygds, empatikus, és lelkes munkavallalok
mentén, teljes mértékben sikeres évet zartunk. Az ellatotti 1étszamok mogott sok esetben tragikus
torténetek huzédnak meg, és klienseink javulasa, allapotuk stabilizaléddsa mindannyiunk szamara erét és
nagyon sok munkat is ad, a napi munkihoz. A munkatarsak lelki terhelése nagymérték(i, de pozitiv
életszemléletlik, szakmai ismereteik és fejlédésiik, Onismeretiik és oOnismereti munkajuk, valamint a
szupervizionak koszonhet6en mindent megtesziink a kimeriilés, és a kiégés elkeriilése érdekében.
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3. 2012. évi tervek, célok

6. az év legfontosabb feladata a szakmai kapcsolatok tovabbi épitése a szerz6dott keriiletek
tarsszervezeteivel, intézményeivel, szolgaltatdival, valamint intézményi bemutatkozdsok, nyilt
napok, programok szervezése az atmeneti és a nappali ellatds megismertetése céljabol

7. az atmeneti ellatas miikodésének biztositasa 1étszam maximalizalasaval (16 f6), varélistaval

8. anappali ellatas teljes kihasznaltsaganak biztositasa (50 f6)

9. a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszer felallitasaval 6sszefiiggésben, a képzésben vald
részvétel

10. klienseink teljes adatadllomanyanak feltoltése a Nyilvantartasba, és a napi jelentési kotelezettségiink
teljesitése

11. a munkatarsak évi tovabbképzési tervének elkészitése, megvaldsitasa

12. a munkatarsak évi szabadsagtervének elkészitése, majd az év folyaman annak megvalositasa

13. klienseink szamara szines, széleskorii terdpids és szabadidd eltoltést szolgdlé programok
szerveztetése és lebonyolitasanak ellen6rzése

14. gondozottjaink fizikai allapota, testi egészsége javitasdnak figyelemmel Kkisérése, szervezése
(szlir6vizsgalatok, orvosi beavatkozasok, ...)

15. az intézmény szamara szilikséges beszerzések, karbantartasok megtervezése és megvaldsitasa

16. szocialis szakvizsga

17. az élelmiszerek és a tisztitészerek tarolasara szolgaldé kisebb raktarhelyiségek rendben tartasa, a
készlet figyelése, a beszerzések lebonyolitasa

18. alapvet6 intézményi gydégyszerkészlet biztositasa meglévd jogszabalyi kotelezettségek alapjan,
tovabba a leltarozas rendjének fenntartasa

III. ,,Orczy Klub”- Szenvedélybetegek Nappali Klubjanak miikodéséraol
(1089 Budapest, Orczy ut 27.)
Tartalomjegyzék
L. Bevezetés
I.1. Intézmény, szolgaltatasok bemutatasa
I.2. Felvételi protokoll, esetvezetés menetének bemutatasa
IL Kapcsolattartas
I1.1. Halézati kapcsolatok
I1.2. Egyiittmiikodések
I1.2.1. Egyiittmiik6dé szervezetek
I11. A 2011. évi miikodés
II1.1. Bels6 szakmai munka
I11.1.1.Kliensekkel végzett szakmai tevékenység
11.1.2. Téritési dijak
111.1.3. Munkaerd, végzettség, vdltozdsok, juttatdsok
111.1.4. Szupervizié
l11.1.5. Szakmai napok, képzések
I11.2. Egyéb szakmai munka
111.2.1. Egyéb programok, k6zdsségi és szabadidds tevékenység
111.2.2. Prevencids tevékenység
111.2.3. Megkeresé tevékenység
111.2.4. Pdlydzatok
111.2.5. Onsegité csoportokkal valé kapcsoléddsi pontok, események
111.2.6. Ellenérzések
I11.3. Infrastrukturalis fejlesztések
111.3.1. Eszkézpark, karbantartds, felujitds
\'A Zaras

IV.1. A 2011-es év értékelése
IV.1.1. A 2011-es év terveinek megvaldsitdsa, értékelése
IV.2. Tovabbi tervek, célok
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I. BEVEZETES
I.1. Az intézmény, szolgaltatasok bemutatasa
SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI KLUB

Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klub 2009. januar 01.-én kezdte meg mi{ikodését Budapest
VIIL kertiletében, az Orczy uton.
A nappali intézmény olyan nyitott, onkéntes, az ellatottak és a lakossag altal egyarant elérhetd ingyenes
szolgaltatas, mely az igénybe vevOk részére nyujt szocidlis, mentalis, egészségi allapotuknak megfeleld
egyéni- és csoportos foglalkozdst, illetve az igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez vagy ad
nekik helyet. A szolgaltatas — az ellatott személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozva - gondozasi
terv alapjan torténik, és nagymértékben szamit az ellatottak aktiv és felels részvételére, valamint a
természetes kozosségi er6forrasokra, 6ket is bevonva és segitve.
Fontos célunk azok megszo6litasa, akik eddig a szolgaltaté rendszerig nem jutottak el:
- programjainkkal elérjiik azokat az embereket, akik mar kapcsolatba keriiltek a fliggéséggel, hogy
széleskori tajékoztatast nyudjthassunk szamukra a betegségrol, a kezelésr6l és a reintegracid
lehet6ségérdl,
- kozosségi rendezvényeink (az alapellatdson feliil) fé6ként a hozzatartozdknak és azoknak az
érintetteknek szdéljanak, akik nem tudnak segiteni a kornyezetiikben él6 szenvedélybetegeknek, de
szeretnének, illetve még nem ismerték fel, hogy magat a betegséget, csak a halmozott problémakat
és konfliktusokat érzékelik az életiikbdl.

Célcsoport, igénybevétel feltételei:

A nappali ellatds szolgaltatasait korabban minden 18. életévét betoltott, Budapest kozigazgatasi
tertiletén bejelentett lakcimmel rendelkezd, az ellatast onként kérelmez6, szenvedélybeteg és hozzatartozo
vehette igénybe, akik segitséget kértek a problémaik megolddasaban. A jogszabdlyi valtozasoknak
koszonhetéen a 2011. évtdl 16-18 év kozotti fiatalokkal is kothetliink megallapodast, azon kitétellel, hogy
felvessziik a kapcsolatot a torvényes képviseldvel, ennek sikertelensége esetén a teriiletileg illetékes
gyermekjoléti szolgalattal.

Miikodési engedélylink szerinti ellatotti Iétszam: 50 £6.

A nappali klub eddigi 2009-2010. évi mikodése soran egyre gyakrabban Keriiltiink olyan
klienssekkel kapcsolatba, akik életviteliikbdl, szerhasznalati szokasaikb6l adédéan nem voltak képesek
megfelelni a magaskiiszobii ellatdsok elvarasainak. Segitségre, tAmogatdsra azonban sziikségiik és igényiik
is volt, am a nappali ellatds keretein beliil ezt nem tudtak igénybe venni. Ebb6l adédodan szolgaltatasaink
bévitését, tijabb ellatasi formak kialakitasat tiiztiik ki célul. Ennek eredményeként a 2010. év tavaszatol két
Uj ellatassal boviilt intézményiink, melyek a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa és a
megel6zo-felvilagosito szolgaltatas (elterelés).
2011-ben is mindkét ellatas folyamatosan miikodott, kimutathatéan novekvd ellatotti 1étszammal.

SZENVEDELYBETEGEK ALACSONYKUSZOBU ELLATASA

A Szenvedélybetegek Alacsonykiliszobii ellatasat sikeres allami befogadast kovetéen 2010. aprilis
01.-t6] miikodtetjiik a nappali ellatdshoz integraltan. Ez a pdalyazati ciklus 2011. december 31.-ig tette
lehet6vé az ellatas biztositasat.

Az ellatas célja a szenvedélybetegek és kozvetlen kornyezetilk minél szélesebb korének elérése, a
szenvedélybetegség altal okozott artalmak csokkentése, az életet veszélyeztetd helyzetek elharitasa,
valamint az életmddvaltozas elinditdsa, segitése szerhasznalattal, és a hozza kapcsoléd6é problémakkal
klizd6k korében. Célunk olyan tevékenységek biztositasa, melyek alkalmasak a drogokkal kapcsolatba
keriil6, szenvedélybeteg személyek megszolitdsara, informaciokkal valé elldtdsara, a szolgdltatod
rendszerekig csak nehezen, vagy egyaltalan el nem jutd kliensek elérésére. Alacsonykiiszobii ellatdsunk
kiemelt célcsoportja a szerhasznald, utcai prostiticidban érintett nék és férfiak.

Tevékenységiinket a tobbszor mddositott 1993. évi IlI. térvényben elbirt és a tobbszor mddositott 1/ 2000
(I. 7.) SZCSM. rendeletben és a hozzajuk kapcsolédé szakmai jogszabalyokban meghatarozott feladatok
alapjan, a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal (korabban Foglalkoztatdsi és Szocidlis Hivatal)
szakmai ajanlasaban megfogalmazott irdnyelvek figyelembe vételével végezziik.
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Az altalunk biztositott alaptevékenységi formak:
e Pszicho-szocidlis intervencidk
o Informacios, felvilagosité szolgaltatasok
o Megkeresd munka
e Drop In ,toppanj be kézpont”

Célcsoport, igénybevétel feltételei:

Anonimitds

A szolgaltatas igénybevételéhez elégendd a segitséget kérének megadnia a keresztnevét, vagy megszolitasi
nevét, melyre egy koédrendszert alakitunk ki. Mas intézményekkel valé kapcsolatfelvétel, ligyintézés
alkalmaval sziikségessé valhat a személyes adatok megadasa. Az anonimitast a kliens oldhatja fel irdsban. A
tevékenységek adminisztralasa sordn minden dokumenticiéban biztositjuk az anonimitast. A
dokumentaciénak a végzett tevékenységhez igazodik.

Onkéntesséqg
A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes.

Téritésmentes
Az alacsonykiiszobi szolgaltatasok ingyenesen igénybe vehetok.

Eletkorhoz, lakéhelyhez nem kététt

Ezaltal is biztositva, hogy minél szélesebb korben elérhetd legyen. Az anonimitasbél adéddan sem életkori,
sem lakéhelyi korlatozas nincs.

Szerhatds

A Kliens felé nem elvaras az absztinencia. Nem absztinencia kézpont, a bédult allapot nem kizaré ok, de
bizonyos szolgaltatasok és mddszerek természetes célja (egyben eszkoze) az absztinencia elérése. A
szerhatas alatt 1év6 klienstd], az allapota miatt szolgaltatast nem lehet megtagadni. Szamara az allapotanak
megfelel6 segitési modok Kkeriilnek megajanlasra. A segit6i folyamat célja a tulélés biztositasan tal az
absztinenciara val6 motivalas, magasabb kiiszobii szolgaltatasok felé valo kisérés.

MEGELOZO-FELVILAGOSITO SZOLGALTATAS
(ELTERELES)

Az ,Orczy” Klubnak helyet adé Addiktologiai Diagnosztikai és Terapias Kozpont sikeres palyazatot
nydjtott be a Nemzeti Er6forrds Minisztérium (kordbban Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium)
kabitoszeriigy tertiletén, a kabitészer-fligg6séget gyogyito, kabitdszer-hasznalatot kezel6 mas ellatas vagy
megelézb-felvilagositd szolgaltatas szabalyairél sz616 42/2008. (XI. 14.) EUM-SZMM egyiittes rendeletben
foglaltak alapjan végzendd megel6z6-felvilagositd szolgaltatas végzésére kiirt palyazaton. fgy 2010. majus
01.-t6l az intézmény jogosult megel6z6-felvilagosito szolgaltatas, azaz elterelés végzésére. Megallapodasunk
2011. majus végéig szolt, majd hosszabbitva lett 2011. december 31.-ig. Igy az elterelést is folyamatosan
biztositottuk a tavalyi évben.

Célcsoport, igénybevétel feltételei:

Megel6z6-felvilagositd szolgaltatasra (elterelés) akkor jelentkezhet valaki, ha csekély mennyiségii
kabitészer miatt eljaras indult ellene, és ennek soran vallalta, hogy elterelésen vesz részt. Amennyiben
rendelkezik mar a nyomozas felfliggesztésérol, vagy a birosag, ligyészség altal kiadott vademelés
elhalasztasardl szo6ld hatarozattal, felveheti a kapcsolatot az erre kijelolt segit6 helyekkel. Errél pontos
tajékoztatast kap az tigyében eljaré hat6sagnal.

Az ellatas igénybevétele téritésmentes, azonban sziikséges a személyes adatok, valamint a biintet6iigyben
eljaro6 hatésag, illetve biintet6ligy szamanak megadasa is.

Az ellatasok igénybevételének maddja, nyitva tartas:

2011-ben az alabbi intézményi nyitva tartas szerint fogadtuk a klienseket:
Hétf6, csiitortok: 12:00-18:00; kedd, szerda: 14:00-20:00; péntek: 10:00-16:00. A nappali és a megel6z6-
felvilagosité szolgaltatas kliensei elére egyeztetett id6pontban, mig a Drop In szolgaltatast igénybevevd
kliensek nyitvatartasi id6ben, barmikor érkezhettek.
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A Féluton Alapitvany jelenlegi tevékenységét (alap- és szakellatas), valamint az ,Orczy” Klub
szolgaltatasait, az intézménnyel kapcsolatba Keriil6 kliensek aramlasat az alabbi abra szemlélteti:

Your Self
Centrum
Pszichiatriai

N
— N .
Nappali Nappali
ellatas (so f6) ellatas (so 1)

ADTK
EU. rendeld

Félut Centrum
Szenvedélybeteg

A

A 4

A

Atmeneti Atmeneti
ellatas (121s) ellatas (16 fs)
Kdzosségi

ellatas (225)

Informacios, Drop In Pszicho-
felvilagosito é szocialis
szolgaltatasok —» —» intervencié

Megkeresé tevékenység
Potencialisan veszélyeztetett lakossag

1.2. A felvételi protokoll bemutatasa, felvételi eljaras, gondozas menete:

A nappali Klub irant érdekl6ddk, egy el6zetesen megbeszélt id6pontban érkeznek tdjékoztato
beszélgetésre. Ennek alkalmaval keriil sor az altalunk nyujtott szolgaltatasok bemutatasara, az intézmény
miikodési rendjének és a hazirend ismertetésére. Amennyiben a Kliens szeretne felvételt nyerni, egy
kérelem nyomtatvanyt kell kito6ltenie, illetve megbeszélt id6pontban keriil sor a felvételi dokumentacié
kitoltésére, aldirdsara is. Amennyiben az érdekl6d6é allapotdb6l addéddéan nem alkalmas szamara
szolgaltatasunk, megfelel6 kezel6helyre iranyitjuk. Az adott kliens esetvezet6jének meghatarozasa
intézményvezetdi/team dontés eredménye.

Az igénybevétel els6 napjatol szamitott egy honapon belill a kliens és az esetvezetd szocidlis
szakember (terdpids munkatdrs) - el6zetes anamnézis felvétel, problémaelemzés, és allapotfelmérést
kovetben - az ellatott aktudlis sziikségleteire és céljaira alapozva, megfogalmazzak, és {rasban rogzitik az
egyuttmiikodés céljat és menetét.

Az intézmény differencidlt ellatdsan beliil, szoros szakmai egytttmiikodés folyik az egészségiigyi részleg
(ADTK szakorvos) és a két szocidlis ellatasi forma (nappali klub, alacsonykiiszobii ellatas) szakemberei
kozott.
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Programjaink az orvosi és pszicholégiai ellatdsokat kiegészitve hoznak lére komplex ellatast, klienseink és
hozzatartozéik szamadara, hogy maga a csalddi rendszer legyen képes valtozdsra, megujulasra, a
jézanéletmod kialakitasara:

- Egyéni esetkezelés keretében: allapot- és életvitel felmérése, személyes célok meghatarozasa,
valtozasra motivalo tényezdk feltardsa, motivacios szint fenntartdsa, illetve novelése, tanacsadas,
informacidnyujtas az egészségiigyi, szocidlis ellatasok, szolgaltatasok tekintetében, valamint a
foglalkoztatasi, lakhatasi, oktatasi lehet6ségek igénybevételérdl, tigyintézéssel kapcsolatban.

- Kozosségi programjaink: csoportfoglalkozasok, el6adassal egybekotott beszélgetések, ruhaosztas;
filmvetitések; kiils6 szabadidés illetve kulturalis programok.

Klub foglalkozasaink keretében: dnsegit6 csoportok, tAmogaté hal6zatok szervezédésének tamogatasa;
internethez val6 hozzajutas biztositasa; konyvtar hasznalat; napi sajté, sakk, kartya, szamitégép hasznalat,
stb.

A szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasanal meghatarozott szakmai iranyelvek mentén az
ellatas anonim, 6nkéntes és téritésmentes. Igy azon kliensek, akik még bizalmatlanok, vagy a magasabb
kovetelményeket nem tudjak betartani, a drop-in szolgaltatdsunkat nyitvatartasi idében igénybe vehetik,
utcai megkeres6 programunk soran pedig a célcsoport igényeihez igazodé szintereken jelentink meg.

Az ellatas szébeli megéllapodas dtjan torténik, a Drop In-ban rendszeresen megjelend kliensek aktudlis
allapotat, szerhasznalati szokasait egy un. ,képalkot6 lapon” rogzitjiik.

A megel6z6-felvilagositoé szolgaltatas id6tartama 6 honap. Ez id6 alatt kéthetente atlagosan 2 6rat
kell egyéni vagy csoportfoglalkozason eltélteni.
Az elterelés irant érdekl6ddk, egy el6zetesen megbeszélt id6pontban érkeznek tajékoztatd beszélgetésre.
Ennek alkalmaval keriil sor az altalunk nyujtott szolgaltatds bemutatasara, az intézmény miikodési
rendjének ismertetésére.
Az el6irasoknak megfeleléen minden elterelésre jelentkezé kliens el6zetes dllapotfelmérésen vesz részt,
mely all szakorvosi vizsgalatbdl, ASI teszt felvételébdl, tovabba egy elsé interju felvételébdl. A kliens
szlikségleteinek és adott allapotanak figyelembevételével, team dontés soran keriil meghatarozasra, hogy
milyen formaban vesz részt az elterelésben.
Intézménylinkben a tavalyi év soran egyéni esetkezelés és csoportfoglalkozas folyt. Az esetkezelést
személyre szabott id6keretben az elterelésben dolgoz6 munkatarsak végzik, mely sziikség esetén kiegésziil
orvosi konzultacioval is.
Amennyiben a kliens az eljaras kapcsan jogi segitségnyujtasra szorul, a Tarsasag a Szabadsagjogokért
(TASZ) jogsegély szolgalatdhoz irdnyitjuk.

I1. KAPCSOLATTARTAS

I1.1. Halézati kapcsolatok

A Human Sztrdda Nonprofit Kft. és a Félaton Alapitvany kozosségi elldtdsnak munkatarsaival
folyamatos a munkakapcsolat ellatottaink érdekében.
Szoros egyiittmiikodésben dolgozunk az ADTK szakrendel6 szakorvosaval, klienseink jelentés része
rendszeres orvosi konzultacion vesz részt.
Tovabb nagy hangsulyt fektettlink az év soran az Alapitvany tovabbi két intézményével (Félut Centrum,
Your Self Centrum) val6 szakmai munkara.
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Az ,Orczy” Klub szolgaltatasainak b6vitése mentén a szervezet az alabbi 1. szdmu abra szerint épiil fel.

1. Szervezeti halozat

Halozati iranyitas . .
Human Sztrada

Y

Kozo6sségi ellatas

A
v

[raen s
]
/N

Nappali R Elterelés
D Diagnosztikai "
ellatas rendel6 (EU.)
—> Atmeneti ORCZY”
ellatas N ;
‘ . appali klub
Atmeneti bp
Kozosségi ellatas ellatas
> Szenvedélybetegek
Szolgalata
Alacsony
kiiszébl
ellatas

2. Alap- és szakellatasok kapcsolodasa

I1.2. Egyiittmiikodések

I1.2.1. Egyiittmiik6dé szervezetek

A nappali klub intézményvezet6jének feladata a kliensek hatékony elldtdsa érdekében
egylttmiikodni a torvény altal meghatarozott, szakmai és igazgatasi teriiletek vezetdivel, munkatarsaival,
tovabba a kliens allapotanak jobba tétele céljabol mindazon személyekkel, akik ebben segitségére lehetnek.
Ennek mentén irdsos egyiittmiikodési megallapodasunk van az Emberbarat Alapitvannyal, a Kék Pont
Drogkonzultaciés Kézpont és Drogambulancia Alapitvannyal, a Szexmunkasok Erdekvédelmi Egyesiiletével,
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valamint a Drogprevenciés Alapitvannyal. Mindharom szolgaltatasunk 4ltal folyamatos kapcsolattartdsban
vagyunk az IM Jova Tett Hely partfogo felligyel6ivel, munkatarsaival.

Rendszeres kapcsolatot tartottunk a Merényi Gusztav Korhazzal, ahol a nagycsoportokon heti
rendszerességgel megjelentiink és tajékoztattuk az érdeklé6déket. Tovabba a Balassa Janos Korhazzal, ahol a
koérhazi szocidlis munkas jelzése alapjan vettiik fel a kapcsolatot a kliensekkel.

A X. kertileti BMSZKI Valtéhazzal is kivalo egyiittmiikodést sikeriilt kialakitanunk. Ennek mentén egy 6
alkalmas visszaesés megel6z6 csoportot tartottak munkatarsaink a szallon Ujonnan bekoltézé kliensek
szamara.

A Kkertletben miikod6 6nkormanyzati, egészségiigyi és civil szervezetekkel az év soran felvettiik/tartottuk a
kapcsolatot. Folyamatos célkit(izés, hogy minél szélesebb réteg halljon a Féluton Alapitvany munkajarél és
ismerje meg az ,Orczy” Klub nyujtotta lehetéségeket. Ennek érdekében kiilonféle konferencidkon,
rendezvényeken, programokon veszlink részt, ahol munkatdrsaink tajékoztatast nytjtanak a
tevékenységiinkrol, az igénybevétel lehet6ségérol, formajarol. A kozvetlen/kozvetett megkeresés soran
szorodlapokat, informdacids anyagokat helyeziink el az egyes intézményekben, illetve a droghasznaldk altal
gyakorta latogatott helyeken.

Az alacsonykiiszobii ellatds indulasakor, utcai megkeres6 munkdjanak hatékonyabb végzése érdekében
felkerestiik azon intézményeket, melyek tobb éve végzik ezt a tevékenységet. Munkatarsaink egy-egy napot
toltottek el terepmunka kozben az Artera és a Baptista Szeretetszolgdlat Utcafront részlegének
munkatarsaival. Emellett rendszeres kapcsolatot tartunk a Kék Pont Alapitvany Kontakt Cafe
munkatarsaival is, akik referencia intézményként a kezdetektdl nyudjtanak szakmai, adminisztrativ, illetve
egyéb kérdésekben segitséget. Szoros egylittmiikodést alakitottunk ki a Drogprevenciés Alapitvany
munkatarsaival, 6sszehangolva az altalunk végzett megkeresé munkat a Nyugati aluljaréban, kiegészitve a
palyaudvar és kornyékén 1év ,belovd helyek” felkutatasaval, és drogszemét begyljtésével. Ahogy azt a
Nemzeti Drogstratégia is irja, ,az artalomcsokkent6 szolgaltatdsok egyik legfontosabb célja a fert6zé
betegségek terjedésének csokkentése, mind injekcids, mind pedig szexudlis titon. A masik cél a szlirésbe,
illetve a szilikség szerinti tovabbi elldtdsokba iranyitds.” Ennek érdekében a helyszinen informacios
anyagokat, 6vszert, terhességi tesztet illetve vitaminokat adunk a klienseknek. Sziikség szerint tovabbi
intézményekbe irdnyitjuk az illet6t. A szlirések kapcsan felvettiik a kapcsolatot az Anonim AIDS Tanacsadé
Szolgdlattal, egylittmiikodésiink Kkidolgozas alatt all. Ezen feliill a Tranzit Szolgdlat munkatarsai
rendszeresen tartanak fogad6érat intézménytlinkben, melynek soran a rehabilitacids intézményi terapiakroél
érdeklédhetnek a kliensek, illetve az ehhez sziikséges el6gondozas is itt torténik. Kozos
szervezésben/vezetésben kéthetente nyitott motivacids csoportot is biztositunk a kliensek, érdekl6ddék
szamara. Egylittm{ikodésiink bovitését tervezziik, ennek elémunkalatai mar folynak. A MEJOK J6zan Babak
Klubjaval is rendszeres kapcsolatban vagyunk, programjainkrdl tajékoztatjuk éket, az intézményiinkben
klienseink a kiadvanyaikat, illetve jogsegély szolgalatuk és négydgyaszuk elérhetdségét megtalalhatjak. A
szerhasznalé prostitudltakkal végzett tevékenységiink mentén, egy kozos munkacsoport formdajaban
rendszeresen egylttmiikodiink az Indit Kozalapitvannyal, a Babtista Szeretetszolgalattal, a Periféria
Egyesiilettel, Sexedukacié Alapitvannyal, a Szexmunkasok Erdekvédelmi Egyesiiletével, valamint a ziirichi
miikodést Flora Dora Szolgalattal.

III. A 2011. EVI MUKODES

II1.1. Bels6 szakmai munka
111.1.1. Kliensekkel végzett szakmai tevékenység

Nappali ellatas
Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klub ellatasi teriilete Budapest févaros kozigazgatasi
teriilete. Az intézmény, J6zsefvaros Orczy negyedében, a févaros egyik legelmaradottabb teriiletén foglal
helyet, ahol - a leromlott fizikai kornyezet, tarsadalmi-gazdasagi elmaradottsag, hatranyos helyzeti
csalddok magas koncentraciéja egzakt médon is kimutathato.

Az aldbbiakban a 2010-2011. évi nyilvantartasunkban szerepl6 kliensekkel kapcsolatos adatok keriilnek
ismertetésre, 6sszehasonlitasra.

2010. év
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Ahogy a fenti diagrammon is latszik, a 2010. évben 0sszesen 67 klienssel kotottiink megallapodast, melybdl
40 6 férfi és 27 6 n6. Legtobb kliensiink a 46-65 éves korosztalyhoz tartozik, de viszonylag magas a 26-45
éves kordak aranya is.

2011.év
A tavalyi év viszonylataban 6sszesen 86 f6vel kotottiink megallapodast, ami 19 fével tobb az el6z6 évhez

képest. Nemek ardnyat tekintve a legtobb klienstink férfi, életkori megoszlast illetéen tovabbra is a 36-65 év
kozottiek dominalnak, de emelkedett a 26-35 éves klienskoriink szama is.

Eletkor/nemek szerinti megoszlas
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Foldrajzi elhelyezkedés, keriileti megoszlas szempontjabdl elmondhatd, hogy legtobb kliensiink VIII.
kertileti lakos, illetve itt tartozkodik életvitelszerten.
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2011-ben az ellatottaink diagndzis szerinti megoszlasat az alabbi grafikon szemlélteti. Ebbdl kidertiil,
hogy nappali elldtdsban a kliensek nagy része (59%) alkoholproblémaval, 20%-uk illegalis szerhasznalg,
melyb6l 5%-uk politoxikoman. A 2010-es évben ez az arany a kovetkez6képp alakult:

alkohol problémaval (47 %), drogproblémas19 %, melybd&l 6% politoxikoman.

Szerhasznalati jellemz 6k

n5% W4% B83%

@ Alkohol
m Kabitoszer

O 14%

0O Gyogyszer

O Politoxikoman

0 59% m Viselkedési addikcid
m15% @ Kodependens

Az addikcidk vonatkozasaban a férfi-né aranyt az alabbi abrak szemléltetik.

O Alkohol

B Kabitészer
0O Gyégyszer
0 24% O Politoxikoméan

o 52% B Viselkedési addikcid

O Kodependens

| 13%
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Csaladi és tarsas kapcsolataikat tekintve a legtobb Kkliensiink jellemzéen egyediilallé, és tudomasunk
szerint, mindossze 8 f6 élt hazastarsi kapcsolatban.

Csaladi és tarsas kapcsolatok
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A Kkliensek munkaerd-piaci szempontbo6l elég valtozatos képet mutatnak. Szembet(ing jelenség, hogy
mindossze 15 f6 rendelkezett rendszeres, munkaviszonybdl szarmazé jovedelemmel.
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Alacsonykiiszobii ellatas
Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali ellatdsdhoz integralt alacsonykiiszobli ellatast 2010.
aprilisatél mikodtetjiik. Az aldbbiakban az elmult masfél év soran a szolgaltatassal kapcsolatba kertilt
kliensekkel kapcsolatos informéaciok keriilnek bemutatasra/dsszehasonlitasra. Fontos hangsulyozni, hogy
az alacsonykiiszobi ellatds anonim szolgaltatas, igy nem minden kliensrdl rendelkeziink ugyanazokkal az
informacidékkal, pl.: pontos életkor.
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Az aldbbi grafikon a 2010. aprilis és december kozott, a szolgaltatisban megjelen6 kliensek szamat,
illetve ezen kliensekkel valé kapcsolattartdsok szamanak alakuldsat mutatja. Osszesen 134 f6 klienssel
vettiik fel a Kkapcsolatot, akik ezen id6 alatt 563 alkalommal (kontaktszam) vették igénybe
szolgaltatasunkat az utcai helyszineken, illetve a Drop In-ban.

o134

@ Kliens szam (f6)
® Kontakt szam (alkalom)

m 563

2011. évben 6sszesen 237 f6 - ebbdl 183 6 1j - klienssel vettiik fel a kapcsolatot, akik az év soran 1020
alkalommal (kontakt szam) vették igénybe szolgaltatasunkat az utcai helyszineken, illetve a Drop In-ban.
Mind kliens szam, mind kontakt szam tekintetében jelentds névekedés tapasztalhat6 a 2010. évhez képest.

m 237

O kliens szam (f6)

B kontakt szam (alkalom)

m 1020

A nemek megoszlasat illetéen 2010-ben, a 134 f6 kliensbdl 86 nd, és 48 férfi klienssel vettiik fel a
kapcsolatot, mig 2011-ben a 237 f6 kliens koziil 194 f6 nd, és 43 6 férfi.
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A 237 f6 Kliensbdl, 118 alkalmi, 119 f6 rendszeres igénybevevéként jelent meg szolgaltatidsunkban. Ezt
szemlélteti az alabbi dbra:
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Eletkori megoszlas szempontjabél elmondhaté, hogy a regisztralt kliensek tébb mint fele 24 év feletti
(55%), de igen magas a 19-24 év kozotti korosztaly megjelenése is (32%). A tavalyi évben szintén ez az
életkori megoszlas volt jellemzé.

Eletkori megoszlas

O 0%
B 4%
0O 12-13 év
| 14-16 év
017-18 év
0 19-24 év
W 55% W 24 év feletti

0 32%

Az alacsonyKkiiszobii ellatasunk tobb helyszinen is megjelent a 2011. évben. Ezen helyszinek a
kovetkezdk:

1. helyszin: Drop In szolgdltatas ,Orczy” Klub

2. helyszin: VIIL kertilet kozteriiletei (Illés utca, Matyas tér, Koranyi S. utca)

3. helyszin: Népliget

4. helyszin: Gubacsi ut

5. helyszin: Nyugati aluljaré
Az aldbbi grafikon az egyes helyszinek igénybevételi gyakorisdgat mutatja. Ebbdl is latszik, hogy a legtobb
klienssel a 8. Keriiletben tartjuk a kapcsolatot, ez az 6sszarany 53 %-a. Ebbdl a Kkeriileti utcai helyszinek
igénybevétele 39 %. Ez az arany 2010. évben 26% volt.
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0O 4. helyszin
B 5. helyszin

0 3%

Addikcié szempontjabol a kliensek 52%-a droghasznald, melybd6l 15%-uk politoxikoman. 2010-ben ez
az arany 49% és 129% volt. Szintén magas aranyban jelenik meg az alkoholfogyasztas, a kliensek mintegy
34 %-at érinti.

Addikcié

| 15% @ alkohol

B gyogyszer
O jatékszenvedély
O kabitoszer

W politoxikoman

E7%

O7%

Az alabbi abra a 2011. év soran a nyujtott szolgaltatasokat, és az igénybevételi alkalmak szamat
szemlélteti. Legnagyobb szamban az informacionyujtas jelenik meg, de magas aranyban hasznaltak a Drop
In szolgaltatas meleged6/pihend funkciodjat, valamint a klubszert foglalkozasokat.
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Megel6z6-felvilagosito szolgaltatas
(elterelés)

Megel6z6-felvilagosité szolgaltatast (elterelést) 2010. majus Ota mikodtetiink intézménytlinkben. A
szolgaltatasban megjelenék szama 2010-ben 8 f6 volt, melybdl 7 £6 férfi és 1 f6 no.

2011-ben oOsszesen 36 f6 kezdte meg/ folytatta megel6z6-felvilagositdé szolgaltatasban vald részvételét
nalunk, amely jelentds novekedés az indulas évéhez képest. Nemek aranyat tekintve 32 {6 férfi és 4 f6 no.

Elterelésben megjelendk szama

o8

0 2010. év/ f6
m2011.év/f6

| 36
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111.1.2. Téritési dijak

Az ,Orczy” Klub altal nyujtott ellatasok ingyenesen vehet6k igénybe.
A nappali ellatas miikodtetésének koltségét allami normativ timogatas felhasznalasa biztositja.

A fenntart6 dontése alapjan a nyujtott szocialis alapszolgaltatas az azt igénybe vevOk részére téritésmentes.
Az alacsonykiiszobi ellatas miikodtetésének koltségét, palyazati tamogatas felhasznalasaval biztositjuk.

A nyujtott szocidlis alapszolgaltatads (alacsonykiiszobii ellatas) a szolgaltatast igénybevevéi részére, a
fenntarto hatarozata alapjan anonim, é6nkéntes, téritésmentes.

111.1.3. Munkaerd, végzettség, vdltozdsok, juttatdsok

Munkakor | Iskolai végzettség | (f6)
Szenvedélybetegek nappali ellatasahoz integralt alacsonykiiszobii ellatas
Intézményvezetd Cseri Erika (szocialis munkas, szocialis szakvizsga) 1/2
Bodri Beata (szocialis munkas) 0.5f6
Terapias munkatars Ficsor Timea Katalin (szociolégus, addiktoldgiai konzultans) 1,5
1£6
Szenvedélybetegek nappali ellatdsdhoz integralt alacsonykiiszdbii ellatas
Koordinator Cseri Erika (szocidlis munkas, szocidlis szakvizsga) 1/2
Konzultans Bodri Beata (szocialis munkas) 1/2
o Fehér Melinda Magdolna (szocialis gondoz6 és apold)
Segit6 . : s AR 2
Varga Sandor Marius (szocidlis gondoz6 és dpold)
Szakmai munkat segit6 kiegészitd szolgaltatas
Egészségiigyi intézmény - ADTK
. P Addiktolégus, szakorvos - Dr. Szentesi Péter f6orvos megbizasi
Szakmai vezet6 1 . . 1
szerzddéssel latja el a feladatat
Addiktolégus, pszichiater - Dr. Gaspar Judit
Szakorvos Megbizasi szerz6déssel 1atja el a feladatat 1
A Megeldzd-felvilagosito szolgaltatasban résztvevé munkatarsak:
. Betoltott . . Program megvaldsitasaban valé
Nev munkakor Szakkeépzettseg ® fe%:datkﬁr
Dr. Szentesi Péter | Szakmai vezetd pszichiater, Szakmai vezetés, allapotfelmérés,
F6orvos addiktologus, konzultacio, esetmegbeszélés vezetése
neurolégus, szupervizi6 vezetése
pszichoterapeuta

42



Dr. Gaspar Judit Szakorvos pszichiater, Allapotfelmérés, konzultacio,

addiktolégus esetmegbeszélés vezetése

Cseri Erika Intézményvezetd szocialis munkas, Palyazati kapcsolattarto, ASI teszt felvétele,
szocidlis szakvizsga | egyéni esetkezelés, csoportvezetés,
adminisztracid vezetése

Bodri Beata Terapias szocialis munkas Egyéni esetkezelés, csoportvezetés, ASI
munkatars/konzu teszt felvétele, adminisztracié vezetése
Itans

2011. novemberétdl személyi valtozasok torténtek a szakmai team tekintetében. Bodri Beata terapias
munkatars/konzultdns munkaviszonya 2011. november 25-vel megsz{int. A megiiresedett statuszt Bésze
Karola pszicholégus toltotte be. Ezt kovetéen Fehér Melinda Magdolna, Varga Sandor Marius segitd
munkatarsak munkaviszonya 2011. november 30-val, Ficsér Timea Katalin terapids munkatarsé pedig
2011. december 2-val szlint meg. Az intézmény miikodésének biztositdsat az év hatralevd részében
hatarozott idejii (2011. december 31-ig sz0616) szerz6désekkel lattak el az alabbi munkatarsak:

Munkakor | Iskolai végzettség | (f6)
Szenvedélybetegek nappali elldtasahoz integralt alacsonykiiszobii ellatas
Intézményvezeté | Cseri Erika (szocialis munkas, szocidlis szakvizsga) 1/2
L.z Bésze Karola (pszicholdgus abszolutérium) 0.5 f6
Terapias . L . P ,,
. Nagy Klara (szocidlpedagégus abszolutérium) 0,5f6 1,5
munkatars o c o1 L/ P P
Helmly Szilvia (szocidlis gondozé és szervezd) 0,56
Szenvedélybetegek nappali ellatdsdhoz integralt alacsonykiiszdbii ellatas
Koordinator Cseri Erika (szocidlis munkas, szocidlis szakvizsga) 0,5 f6 1/2
Konzultans Bésze Karola (pszicholdgus abszolutérium) 0,5f6 1/2
Csurcs Ménika (szocidlpedagdgus hallgatd) 0,5 f6
Segit6 Ozsvald Réka (szocialis munkas abszolutérium) 0,56 1,5
Kupas-Deak Margit (mentalhigiénés asszisztens) 0,5f6

Béren kiviili juttatdsok:

A munkabéren feliil a 2011-es évben havi rendszerességgel és eseti jelleggel részesiiltek kiilonb6z6
juttatasokban, melyek a kovetkezdk:

A munkabéren feliili, minden dolgozénak biztositott, havi rendszeres juttatasok:
- BKV bérlet: 9 800.- Ft/f6
- Meleg étkezési utalvany:
» Intézményvezetd (nettd): 8.000,- Ft/f6
» Terapias munkatars (nett6): 4.000,- Ft/f6
= Segit6 munkatars (nettd): 7.500,- Ft/f6
- Mobiltelefon, 3.000,- Ft lebeszélhet6 kerettel, haldzaton beliili ingyenes beszélgetési
lehet6séggel

Egyszeri, az év soran kapott pluszjuttatasok:
- C-vitamin: terapids munkatarsaknak 1 doboz, segit6 munkatarsaknak 2 doboz.
- Munkaruha: 2 db p6l6

l11.1.4. Szupervizié

A halozati egylittm(ikodések révén, az Addiktologiai Diagnosztikai és Terapids Kozpont (ADTK)
helyszint biztosit a Human Sztrada Nonprofit Kft pszichiatriai,- és szenvedélybetegek kozosségi ellatasaban
dolgoz6 gondozdk szupervizidjadhoz, melyre havi egy alkalommal keriil sor. Ennek részeként a Féluton
Alapitvany szenvedélybetegek kozosségi ellatasaban dolgozé gondozdk is részt vesznek a szupervizion.

Az Orczy Klub munkatarsai 2010. szeptemberétdl — 2011. januarig, palyazati forrasnak koszonhet6en
részesliltek team szupervizidéban, kétheti rendszerességgel. A 2011. februartél azonban a szupervizié nem
biztositott.

H1.1.5. Szakmai napok, képzések, konferencidk
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Szakmai napok:

2011.-ben tobb olyan szakmai rendezvényen és programon képviseltiik az Alapitvanyt, illetve az
intézményt, ahol lehetéséglink volt standdal megjelenni. Ilyen rendezvények, a Szocialis Expo, Magdolna
Napok, Szenvedélyek Napja, Prevent Art és a Sziget Fesztival.

Képzések, konferencidk:

A nappali klub munkatarsai lehetéségeikhez mérten torekednek folyamatos szakmai
tovabbképzéseken, konferencidkon részt venni. Az idei évben 28 alkalommal vettiink részt kiilonb6z6
ingyenes rendezvényen, konferencian, szakmai forumon, munkacsoporton.

I11.2. Egyéb szakmai munka

111.2.1. Egyéb programok - kdzGsségi és szabadid{ds tevékenység

A nappali klub alapszolgaltatasai kozott szerepel a szabadidd szervezett eltoltésében vald
segitségnyujtas, kulturalis, szabadidds és egyéb kozosségi programok szervezése. A 2011-es évben
biztositott ilyen jellegli programjaink a ruhaborze, filmklub és a SANSZ edukacidés csoport, Kapaszkodo
csoport (visszaesés megel6zés), Panaszkodé-6ra csoport (allaskeresési nehézségek ventilalasa), Allaskeresd
csoport (allaskeresési technikak, onéletrajz iras, stb.) megszervezésébdl allt. Szabadidés és kulturalis
tevékenységek szempontjabol klienseink részt vehettek terapias lovaglason, cirkuszi eléadason, allatkerti
programon, Skanzen kirandulason, 6nkéntes segitéként a Noé Allatotthonban.

111.2.2. Prevencids tevékenység

Az Alapitvany alapvetd célkitlizései, és feladatvallalasai kozott szerepel a szenvedélybetegségek
szempontjabdl veszélyeztetett korosztaly (fiatalok) elérése, és a velilk végzett hiteles, szakmai
informacidkon alapulé felvilagosité és megel6z6 munka. Kifejezett iskolai prevencids el6adasokat nem
tartottunk, de a szakmai napokon, fesztivilon és rendezvényeken val6é standos megjelenések alkalmaval
elérjik a fiatalabb korosztalyt is.

111.2.3. Megkeresd tevékenység

Az intézmény miikodésének kezdeti id&szakatdl folyamatos tevékenységiink a kiillonbozd
egészségligyi és szocidlis intézmények, szervezetek tajékoztatdsa szolgaltatasainkrol, végzett
tevékenységeinkrél. Az év soran tovabbi intézményekkel, szervezetekkel vettiik fel a kapcsolatot, melynek
eredményeképp egyiittmiikodési megallapodasok kottettek, illetve dllnak el6készités alatt.

111.2.4. Pdlydzatok
Munkank soran folyamatosan figyelemmel kisérjiikk a palyazati lehet6ségeket. A 2010.évben az
,0rczy” Klub 6 db palyazatot nyujtott be, melyek kozil mindegyik sikeres elbiralast kovet6en, nyertes
palyazatta valt. Ezek koziil tobb, a 2011. évre is 4thuizdd 6 palyazat:
o Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal (korabban Foglalkoztatdsi és Szocidlis Hivatal) -
Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobi ellatasanak befogadasa, miikodésének biztositasa
o Nemzeti Csaldad és Szocialpolitikai Intézet - Nemzeti Drogmegel6zési Iroda (korabban
Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet - Nemzeti Drogmegel6zési Intézet) - Megel6zo-felvilagosito
szolgaltatas biztositasa
Févarosi Onkormanyzat - SANSZ alacsonykiiszobii ellatas szolgaltatasainak fejlesztése
e Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium - Az alacsonykiiszobii ellatas miikodésének tamogatasa
Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal (kordbban Foglalkoztatdsi és Szocidlis Hivatal) -
Szupervizios fejlesztési tamogatas
Mindegyik palyazat elszdmolasa rendben megtortént. Mivel a szenvedélybetegek alacsonykiiszob{i ellatasa
palyazat 2011. december 31.-ig sz6lt, ennek Gjboli palyazatirasa is megtortént a tavalyi évben. A rendkiviili
kozponti forrascsokkentések ellenére palyazatunk befogadast nyert, igy az alacsonykiiszobii ellatast 2014.
december 31.-ig tovabb biztosithatjuk.

111.2.5. Onsegité csoportokkal valé kapcsoléddsi pontok

Az Alapitvany szellemiségéhez, munkassagahoz alapvet6en hozzatartozik az onsegités, az dnsegit6
csoportok mikodésének tdmogatdsa. A nappali klub helyet és eszkozoket biztosit AA csoport (heti
rendszerességgel, folyamatosan), valamint G.A. csoport (heti rendszerességgel, folyamatosan) gytiléseinek
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megtartasahoz. Kapcsolatunk a miikodé onsegitd csoportokkal jonak mondhatd, intézménytlink tovabbra is
nyitott egyéb onsegitd csoportok (NA, GA, ACA, Al-Anon, stb.) befogadasara.

111.2.6. Ellendrzések
2011. évben az Orczy Klub nappali és alacsonykiiszobi ellatasat is tobb hatdsag ellendrizte:

Ezen feliigyeleti szervek:

= Magyar Allamkincstar (nappali és alacsonykiiszobii ellatast egyarant)

» Kormanyhivatal (m{ikodési engedély modositasa kapcsan)

= Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (miikodési engedély médositasa kapcsan)

»  Févarosi Tiizolt6é Parancsnoksag (miikodési engedély mdédositasa kapcsan)
Miikodéstlink, az ellatdsaink tevékenysége, adminisztraciéja és szakmai munkaja minden ellen6rzésen
sikeresen megfelelt.

I11.3. Infrastrukturalis fejlesztések

111.3.1. Eszkézpark, karbantartds, felujitds

A felgjitott, az akadalymentesités torvényi feltételeinek megfeleld, butorozott, épiiletrész
kialakitdsanal nagy hangsulyt fektettlink arra, hogy a Nappali Klubban ellatottak, specialisabb
foglakozasokon vehessenek részt, fejlédhessenek, jobb legyen komfortérzetiik, az 4j életmdd kialakitasaban
mintat kapjanak, alkothassanak, egy konstruktiv, hiteles kornyezetben épiiljenek j értékrendjeik.
A csoport illetve klubfoglalkozasok professzionalisabb lebonyolitasat audiovizualis eszk6zok, szépirodalmi
konyvek, filmek, hanghordozdk, szamitastechnikai eszk6zok, készmiives foglakozasok eszkozei segitik.
Palyazati forrdsoknak koszonhetSen 2011. év soran lehetdségiink nyilt az alacsonykiiszobii ellatasban
dolgoz6 munkatarsak szamara munkaruha megvételére, mely all 3 sz 1-ben kabatbdl, taracipébdl, és az
utcai munkat segité 2 db. hatizsakbdl. Tovabba szaritégép, informacios pult, a kliensek szamara o6vszer,
terhességi teszt, 9 paraméteres szlirGteszt, vitaminok beszerzése is megtortént. Szerkesztettiink egy
informacids, artalomcsokkenté kiadvanyt is (SANSZ kiadvany), valamint ehhez kapcsolédodan sikertilt
nyomdai szoérdéanyagot szerkeszteni az ellatasainkrél, tovabba egy feliratos papirtasakot, melybe az
alacsonykiiszobii kliensek artalomcsokkenté csomagjat tudjuk osszekésziteni.
Az épiilet igénybevételébdl adédé javitasi, karbantartasi munkalatok, valamint a meghibasodott eszk6zok
szlikségszertl cseréje folyamatosan zajlik.

IV. ZARAS
IV.1. A 2011-es év értékelése

IV. 1.1. A 2011-es év terveinek megvaldsitdsa, értékelése

Osszességében elmondhaté, hogy a nappali klub egy mozgalmas, valtozasokkal teli évet tudhat maga
mogott. A 2010. évhez hasonléan a tavalyi évben is szdmos valtozds tortént az intézmény szakmai
miikodése és a személyi feltételek tekintetében egyarant. A nappali klub 2010-ben két 1j szolgaltatassal
egészilt ki (szenvedélybetegek alacsonykiiszobi ellatasa, megel6z6-felvilagositd szolgaltatas), igy a tavalyi
év egészében haromféle ellatast biztositottunk. Ahogy a beszamoldbdl kitlinik, jelentés Kkliensszam
novekedést értiink el a nappali, az alacsonykiisz6bii ellatas, valamint a megel6z6-felvilagosité szolgaltatas
tekintetében is. Az el6z6 évi sikeres pdlyazati tevékenység tovabb folytatédott, bar a Kkiirdsok szama
lecsokkent, az intézmény altal benyujtott palyazatok tovabbra is eredményt hoztak.

A 2010. évi beszamol6ban megfogalmazott tovabbi tervek és célok megvaldsitasa részben sikeriilt, melyek a

kovetkezdk voltak:

Szakmai programunk folyamatos értékelése, sziikség esetén bévitése

- A Klienseket szélesebb korben elér6 megkeresé programok, a célcsoportot jobban
megszolité egyéb programok biztositasa, kidolgozasa

- Az egészségligyi, szocialis és egyéb érintett teriiletek képvisel6ivel, intézményeivel valo jol
kiépitett kapcsolat megtartasa

- Az Onsegit6é csoportokkal valé jo kapcsolat dpoladsa, tovabbi 6nsegité csoportok meghivasa
intézményiinkbe

Ami nem, vagy csak részben valésult meg:
- A meglévl szakmai team egységének erdsitése, humaneréforras fejlesztése
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IV. 2. Tovabbi

Rendszeres szupervizio6 biztositasa
Az elindult pozitiv szakmai fejl6dés és egyéb folyamatok fenntartasa

tervek, célok

A legfontosabb cél, hogy a 2012. év januar 01-t6l intenziven és folyamatosan feltdltsiik az
Orczy Nappali elldtdsara engedélyezett 150 f6 férdhelyet, szenvedélybetegek ellatasa
tekintetében.

Stabilitas az intézményben dolgozé munkatarsakat, az intézmény miikodését illet6en
Humaner6forras fejlesztés

Rendszeres szupervizio6 biztositasa

A Kklienseket szélesebb korben elér6 megkeres6 programok, a célcsoportot jobban
megszolité egyéb programok biztositasa, kidolgozasa

Az egészségligyi, szocidlis és egyéb érintett tertiletek képviselGivel, intézményeivel valé jol
kiépitett kapcsolat megtartasa, tovabbi egylittmiikodések kialakitasa

Az onsegitd csoportokkal valé jo kapcsolat apolasa, tovabbi 6nsegité csoportok meghivasa
intézményiinkbe

A 2011. évi szakmai beszamolot egységes szerkezetbe foglalta:

N,
N 2

Kovacs Csaba

i
J

Kuratorium titkara
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Statisztikai szamjel:

Adészam: 18057966-1-42

FELUTON ALAPITVANY
1172 Budapest, Liget sor 26.

KOZHASZNUSAGI JELENTES
2011. 01. 01 — 2011. 12. 31 iizleti év

Tartalom:
1.  Szamviteli beszamolo

Kozhasznu egyszerisitett éves beszamold

a./ Mérleg

b./ Koézhasznu eredmény-kimutatas és tajékoztatd adatok
Kimutatas a koltségvetési tamogatas felhasznalasarol
Kimutatas a vagyon felhasznalasarol
Kimutatas a cél szerinti juttatasokrol
Kimutatas a kapott tamogatasokrol
Kimutatas a vezet0 tisztségviseldknek nyujtott juttatasokrol

Sk N

Kelt: Budapest, 2012. marcius 31.

Pl 2

i 2
f N

J

a kozhaszn szervezet vezetdje (képviseldje)
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Statisztikai szamjel:

Adészam: 18057966-1-42

KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLO MERLEGE

2011-12-31
adatok ezer forintban
Sor- Megnevezés El6z6 év El6z6 év(ek) Targyév
szam helyesbitései
a b c d e
1 | A. Befektetett eszkozok 137 596 127 456
2 | L. Immaterialis javak 35 35
3 |1 Targyi eszkozok 137 551 127 411
4 | III. Befektetett pénziigyi eszk6zok 10 10
5 | B. Forgoeszkozok 13 163 4 369
6 |I. Készletek 795
7 | 1I. Kovetelések 1 697 1970
8 |11 Ertékpapirok
9 |IV. Pénzeszkdzok 10 671 2 399
10 | C. Aktiv iddbeli elhatarolasok 496 43
11 |ESZKOZOK OSSZESEN: 151 255 131 868
12 | D. Sajat toke 7 602 271 11 096
13 | L Indulé toke/Jegyzett tOke 60 60
14 | II. T8kevaltozas/Eredmény 8521 271 7 813
15 |III. Lekotott tartalék
16 |IV. Ertékelési tartalék
17 | V. Targyévi eredmény -979 3223
alaptevékenységbdl (kdzhasznli
tevékenységbdl)
18 | VI. Targyévi eredményvallalkozasi
tevékenységbdl
19 | E. Céltartalékok
20 |F. Kotelezettségek 7 360 339
21 | 1. Hatrasorolt kotelezettségek
22 | II. Hosszu lejaratu kotelezettségek
23 | III. Rovid lejaratu kotelezettségek 7 360 339
G. Passziv idobeli elhatarolasok 136 293 =271 120 433
25 |FORRASOK OSSZESEN: 151 255 131 868
- N
Budapest, 2012. marcius 31. /’\%é}lu{ (Q

N
\ J
kézhasznu szervezet vezetbje (képviseldje)
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Statisztikai szamjel:

Adodszam:

18057966-1-42

KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLO MERLEGE
EREDMENYKIMUTATASA
2011. 01. 01-2011. 12. 31.

adatok ezer forintban

Sor- Megnevezés El6z6 év El6z6 év(ek) Targyév
szam modositasai

1 | A. Osszes kozhasznu tevékenység 142 625 271 138 381
bevétele

2 | 1. Kdzhasznt célu mitkodésre kapott 92 343 93 631
tdmogatas

3 a./ alapitotol -

4 b./ kdzponti kéltségvetésbol 92 343 93 631

5 c./ helyi énkormanyzattol

6 d./ egyéb

7 | 2. Palyazati tton elnyert timogatas 18 335 271 14 281

8 | 3. Kozhasznu tevékenységbdl szarmazo 24 612 23 577
bevétel

9 | 4. Tagdijbol szarmazo bevétel

10 | 5. Egyéb bevétel 7 335 6 892

11 | B. Vallalkozasi tevékenység bevétele

12 | C. Osszes bevétel (A+B) 142 625 138 381

13 | D. Kozhaszni tevékenység raforditasai 143 604 135 158

14 Anyagjellegii raforditasai 56 346 52410

15 Személyi jellegli raforditasai 74 858 70 267

16 Ertékcsokkenési leirds 11 885 11 340

17 Egyéb raforditasai 156 1141

18 Pénziigyi miveletek raforditasai 108

19 Rendkiviili raforditasok 251

20 | E. Vallalkozasi tevékenység raforditasai

21 Anyagjellegii raforditasok

22 Személyi jellegli raforditasok

23 Ertékcsokkenési leirds

24 Egyéb raforditasok

25 Pénziigyi miiveletek raforditasai

26 Rendkiviili raforditasok

27 | F. Osszes raforditas (D+E) 143 604 135 158

28 | G. Adozas elotti vallalkozasi eredmény

29 | H. Adofizetési kotelezettség

30 |I. Targyévi vallalkozasi eredmény (G-

31 ?]?Térgyévi kozhasznu eredmény (A-D) -979 271 3223

Budapest, 2012. marcius 31.

N,
N 2

i
J

kézhasznu szervezet vezetbje (képviseldje)
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Tajékoztatoé adatok

adatok ezer forintban

Sor- Megnevezés El6z6 év El16z6 év(ek) Targyév

szam modositasai
1 A. Személyi jellegii raforditasok 74 858 70 267
2 1. Bérkoltség 53 247 50 221
3 Ebbdl: megbizasi dijak 2 046
4 Tiszteletdijak 3 600 3 600
5 2. Személyi jellegii egyéb Kifizetések 7 651 6 440
6 3. Bérjarulékok 13 960 13 606
7 B. A szervezet altal nyujtott 251

tamogatasok
- N
Budapest, 2012. marcius 31. /’\%@M! (ZD)
kézhasinu szervezet vezetbje (képviselbje)
2011. év

2. Kimutatas a koltségvetési tamogatas felhasznalasaroél

FELUTON ALAPITVANY

2011. évi (elszamolasi kotelezettséggel jaro bevételek)

adatok ezer forintban

Tamogatast nyujtoé szervezet neve:

Magyar Allamkincstar (MAK)

A koltségvetési tamogatés forrasa:

A tamoaatas | TETOYEVi | x4 .. | Témogatds | Tamogatés Atvitel Elszamolés
A tamogatas célja id6 oﬂt'a tamogatas cl626 vrdl felhasznalas | felhasznalas | Gsszege hatarideie
pony dsszege (el6z8 évi) | (targyévi) | (pénziigyi) !
2011. évben
Allami feladat folyamatos
atvallalasa normativ 48 701 48 701 2012-01-31
48 701 - - 48 701 -
Tamogatast nyujtod szervezet neve: Magyar Allamkincstar (MAK)
A koltségvetési tamogatés forrasa:
A tamogatas célja Atémogatas | 18OV | Athozataz | ATO9SES | OGS0 | L o | Elszamolas
9 ! idépontja "mog el626 évrdl asznal asznal SSZEQ€ | 1 atarideje
Osszege (el6zb évi) (targyévi) | (pénzugyi)
2010. évben
Allami feladat folyamatos
atvallalasa k6zGssegi tam. 35477 1 888 1 888 35477 -12012-01-31
35477 1888 1888 35477 -
Tamogatast nyujto szervezet neve: Magyar Allamkincstar (MAK)
A koltségvetési tamogatés forrasa:
. . Targyévi ; Tamogatas | Tamogatas |  Atvitel e
A tamogatas célja Aitjagwcc))?]?;as tamogatas Qég%zg\t/%f felhasznalas | felhasznalas | Gsszege E:ngrri]:j?al'zs
pony dsszege (el6z8 évi) | (targyévi) | (pénziigyi) !
] 2011.évben
Allami feladat folyamatos
atvallalasa alacsonykusz. 7 000 7 000 2012-01-31
7 000 - - 7 000 -
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Tamogatast nyujté szervezet neve: N.C.A.
A koltségvetési tamogatés forrasa:
. . Targyévi | ; Tamogatas | Tamogatas |  Atvitel "y
. C A tdmogatas . . Athozat az (s i .. Elszamolas
A tdmogatés célja idépontja ta}_mogatas 626 evrdl felhgsgnglgs felhgszqa!as osszege | | i deje
Osszege (el6zb évi) (targyévi) | (pénzugyi)
Palyazat NCA-KM-11-0485 | 2010-01-20 144 144 2011-10-30
Palyazat NCA-KM-10-0318 | 2010-08-05 - 350 350 -12011-06-30
Osszesen: 144 350 350 144 -
Tamogatast nyujté szervezet neve: Févarosi Onkormanyzat
A koltségvetési tamogatés forrasa:
. . Targyévi | ; Tamogatas | Tamogatas |  Atvitel "y
. C A tdmogatas . . Athozat az (s i .. Elszamolas
A tdmogatés célja idépontja ta}_mogatas 626 evrdl felhgsgnglgs felhgszqa!as osszege | | i deje
Osszege (el6zb évi) (targyévi) | (pénzugyi)
Palyazat "SANSZ" 2010-09-29 1955 1955 2011-11-30
Osszesen: - 1955 1955 - -
Tamogatast nyujtoé szervezet neve: Szocialis és Munkaligyi Minisztérium
A koltségvetési tamogatés forrasa:
Targyévi Tamogatas |
. C . A .| thmogata | Athozat az Tamoga’ta’s felhas’znalas .. Atvitel Elszamolas
A tdmogatés célja tamogatas vz o | felhasznalas es Osszege i
x . S el6z8 évrdl o o . . .2~ | hatérideje
idépontja .. (el6z6 évi) | visszautalas | (pénzligyi)
Osszege R
(targyévi)
Palyazat - KAB-EL-10-AL-0021 | 5010-10-18 1489 1489 2011-07-30
Osszesen: - 1489 1489 - -
Tamogatast nyujtoé szervezet neve: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal (NRSZH)
A koltségvetési tamogatés forrasa:
. . Targyévi ; Tamogatas | Tamogatas |  Atvitel N
A tamogatas célja Aitjagwcc))?]?;as tamogatas Qég%zg\t/%f felhasznalas | felhasznalas | Gsszege E::f:rri]:jcg‘is
pony Bsszege (el6z8 évi) | (targyévi) | (pénziigyi) g
) Allami feladat 2011-02-01 150 150 2011-06-15
Atvallalasa f/001286/10
~ Allami feladat 2011-02-01
Atvallalasa F/001287/10 200 200 2011-06-15
350 - - 350 -
3. Kimutatas a vagyon felhasznalasarol 2011.év
adatok ezer forintban
. A Megoszlasi o Megoszlasi | Valtozas Valt.
Megnevezés Targyév o El6z6 év o sszege %-a
Sajat téke 11 096 8,41% 7873 5,21% 3223 40,94%
Indulé Téke 60 0,05% 60 0,04% - 0%
Tékevaltozas 7813 5,92% 8792 5,81% -979 -11%
Targyévi eredmény 3223 2,44% -979 -0,65% 4202 -429%
Ertékelési tartalék
Céltartalék
Kotelezettségek 339 0,26% 7 360 4,87% -7 021 -95,39%
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Hatrasorolt kotelezettség

Hosszu lejaratu kételezettség 0,00% 0,00% -

Révid lejaratu kotelezettség 339 0,26% 7 360 4,87% -7 021 -95,39%

Passziv idébeli elhatarolasok 120 433 91,33% 136 022 89,93% -15 589 -11,46%

FORRASOK OSSZESEN 131 868 100,00% 151 255 100,00% -19 387 -12,82%

Megnevezés Targyév El6z6 év | Valtozas Valt. %

Indulé téke 60 60 - -
Novekedésre hato tényezdk 60 60 - -
Csobkkenésre hatd tényezdk -

Tokevaltozas 7 813 8792 -979 -0,11

novekedésre hatd tényezék 8 792 8 792 - -
Kézhasznu, vallalkozasi tevékenyseég el6z8 évi nyeresége 8792 8792 -
csokkentésre haté tényezék 979 - 979
Kbzhasznu, vallalkozasi tevékenység el6z6 évi vesztesége 979 979
egyeéb -

Targyévi eredmény 3223 -979 4 202 -4,29
Nbévekedésre hato tényezdk 138 381 142 625 -4 244 -0,03
Csokkenésre hato tényez6k 135 158 143 604 -8 446 -0,06

OSSZESEN 11 096 7873 3223 0,41

4. Kimutatas a cél szerinti juttatasokrol

adatok ezer forintban
Juttatas megnevezése Targyév El6z6 év | Valtozas Valt. %
Kozhasznu tevékenység keretében nyujtott juttatas
Pénzbeli juttatasok 6sszesen
ebbdl: addkételes
addémentes
Nem pénzbeli juttatasok dsszesen
ebbdl: addkoteles
adomentes 251 -251
Palyazéknak tovabbadott tAmogatasok (xx)
Pénzosszeg
eszkozértek
Palyazoknak tovabbadott tamogatasok (xxx)
pénzésszeg
eszkozértek

Egyéb juttatasok

MINDOSSZESEN: 251 -251

Pénzbeli juttatasok 6sszesen:

Nem pénzbeli juttatasok 6sszesen: 251 -251

Egyéb cél szerinti tevékenység keretében nyujtott (xxxx)
pénzbeli juttatasok
nem pénzbeli juttatasok

Egyéb juttatasok

Osszesen: 251 -251

5./ Kimutatas a kapott tamogatasokrol

a./ Pénzbeli tamogatasok

adatok ezer forintban
Tamogatast nyujté kdltségvetési szerv Tamggatas' Targyév| El6z6 év| Valtozas Valt. %

1. Kézponti koltségvetési szerv All felad.atv. 91178 89 096 2 082 2,34

2. Elkuldnitett allami pénzalap 144 950 -806 -84,84

3. Helyi dnkormanyzat és szervei 2 000 -2 000 -100,00
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4. Kisebbségi telepllési 6nkorm.

5. Telepllési dnkorm. Tarsulasa

6. Palyazat

350

6242

-94,39

7. Maganszemélyek

8. Egyéni véllalkozok

9. Jogi személyiségii tarsasagok

10. Jogi személyiség nélkili tarsasagok

11. Kbzhasznu szervezetek

12. SZJA 1 %-a (APEH)

78

211 -133

-63,03

13. Egyéb (alapitvany+bértamogatas)

OSSZESEN:

91750

98 499 -6 749

-6,85

Fenti adatok csak a targyévi pénziigyileg jovairt adatokat tartalmazzak, nem szerepel bennlik az el6z6
évekbdl athozott "passziv" idbbeli elhatarolasbol targyévben felhasznalf, bevételként szerepl6 6sszeg.

a./ Nem pénzbeli tamogatasok

adatok ezer forintban

Tamogatast nyujté koltségvetési szerv TamggataSI Targyev El6z6 év | Valtozas Valt. %
1. Kézponti koltségvetési szerv -
2. ElkUlonitett allami pénzalap
3. Helyi dnkormanyzat és szervei
4. Kisebbségi teleplilési 6nkormanyzat
5. Telepllési dnkorm. Tarsulasa
6. Palyazat
7. Maganszemélyek
8. Egyéni vallalkozok
9. Jogi személyiségi tarsasagok
10. Jogi személyiség nélkili tarsasagok
11. K6zhasznu szervezetek
12. SZJA 1 %-a (APEH)
13. Egyéb (alapitvany+bértamogatas)
OSSZESEN: - - .
MINDOSSZESEN: | | 91 750 98499|  -6749 -6,85
6./ Kimutatas a vezetd tisztségvisel6knek nyujtott juttatasokrol adatok ezer forintban
Megoszlasi Megoszlasi | Valtozas Valt.
Megnevezés Targyév % El6z6 év % osszege %-a
Bér 0,00% 0,00% 0
Tiszteletdij 3 600 100,00% 3 600 100,00% 0 0,00
Megbizasi dij 0,00% 0,00% 0
Koltségtérités 0,00% 0,00% 0
Egyéb pénzbeli juttatasok 0,00% 0,00% 0 .
Pénzbeli kifizetések dsszesen: 3 600 100,00% 3 600 100,00% 0 0,00
Természetbeni juttatasok 0,00% 0 0,00% 0

Ertékpapir juttatasok 0,00% 0,00% 0
Folyositott kdlcson 0,00% 0,00% 0

fennallé tartozas 0,00% 0,00% 0

visszafizetett 6sszeg 0,00% 0,00% 0

fizetend6 kamat 0,00% 0,00% 0
Minddsszesen: 3 600 1 r\3 600 1 0 0,00

2 [
red 2
‘ J

Budapest, 2012. marcius 31.

kézhasznu szervezet vezetbje (képviseldje)
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FELUTON ALAPITVANY
1172 BUDAPEST,
LIGET SOR 26.

KIEGESZITO MELLEKLET

A 2011. EVI KOZHASZNU EGYSZERUSITETT EVES BESZAMOLOHOZ

AFELUTON ALAPITVANY 1994. 01. 18-4n alakult.

A Févarosi Birosag az Alapitvanyt 1994. 01. 26-an nyilvantartasba vette.
Az Alapitvany székhelye: 1172 Budapest, Liget sor 26.

Az Alapitvany: Kiemelten kézhasznu szervezet.

A Féluton Alapitvany alapitéi vagyona 60.000,- Ft

Az intézmény alaptevékenysége és célja:
1. Az alkoholbetegek bentlakdsos és jardbeteg formdban térténd mentdlis gondozdsa.

2. Az alkoholbetegek és csalddjuk egymdshoz vald kézeledésének elbsegitése a betegség megértésén
és elfogaddsdn keresztliil.

3. A fiatalok é&szinte, nyilt tdjékoztatdsa az alkoholizmusrdl, mint betegség-egylittesrol.
Felvildgositds és segitségnytijtds a fiatalsdg korében a betegség korai felismerésérél, a vdarhaté
tragédidk elkertilése érdekében.

4. Az alkoholizmussal kapcsolatos elébitéletek lebontdsa kialakult szemlélet megvdltoztatdsa, az
ebbél addédo tdrsadalmi fesziiltségek olddsa.

A gazdalkodas alaptevékenységét illetéen maradvanyérdekeltségli szervezet. (Amennyiben a
késobbiekben  vdllalkozdsi  tevékenységet  folytat, ugy a  vdllalkozdsi  tevékenység
eredményérdekeltségii lesz.)

Az alaptevékenység ellatasa targyi adomentességet élvez.
Vallalkozo6i tevékenységet az Alapitvany nem végez.

A mérleg forduldnapja: 2011. december 31.
A mérlegkészités idépontja: 2012. marcius 31.

A beszamol6 formaja a 224/2000 (XII. 19.) Korm. rendelet szerinti, a mérleg a rendelet 4. szamu
melléklete alapjan, az eredmény-kimutatas a rendelet 6. sz. melléklete alapjan késziilt

A mérlegben alkalmazott értékelési eljarasok:
- A Kkoveteléseket és kotelezettségeket konyv szerinti értéken,
- apénziigyi eszkozoket, forrasokat szintén konyv szerinti értéken mutatja ki.
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A mérleghez tartozo kiegészitések

A Budapest, XVII. ker. Liget sor 26, valamint a Budapest, XVII. Péceli ut 119. szam
Intézményeinkben tovabb folytatédott a tevékenység, valamint a Budapest, VIII. Orczy ut 27
alatti telephelyen is.

A tar

yév mérlegének részletezése az alabbi:

alatti
. Szam

Immaterialis javak 35| eFt
Vagyoni értéki jogok 35 e Ft
Targyi eszk6zok 127411| eFt
Ingatlanok és kapcsol6do6 vagyoni értékili jogok | 125236 e Ft
Egyéb jarmiivek 1000 e Ft
Irodai, egyéb gépek, berendezés felszerelés 1175 e Ft
Befektetett pénziigyi eszk6zok 10| eFt
Kovetelések 1970| eFt
Belfoldi kovetelések (vevdk) 1929 e Ft
Ado elbre, ill. tulfizetések 41 e Ft
Pénzeszkozok 2399 | eFt
Pénztar 592 e Ft
Elszamolasi betétszamla 1807 e Ft
Sajat toke 11096 | eFt
Alapitdi vagyon 60 e Ft
Tékevaltozas/eredmény 7813 e Ft
Targyévi eredmény 3223 e Ft
Rovid lejaratu kotelezettségek 339| eFt
Szallitéi kotelezettség 327 e Ft
Jovedelem elszam. szamla 2 e Ft
Koélcson-Concord Ep. 10 e Ft
Passziv id6beli elhatarolas 120433 | eFt
Kapott tdAmogatas fel nem hasznalt rész elh. 119932 e Ft
Koltségek passziv idébeli elhatarolasa 501 e Ft

-3-

A passziv idébeli elhatarolasok kozott szerepel / 119 932 e Ft / a targyévben és az el6z6 években
kapott tamogatasok fel nem hasznalt részének / valamint a targyi eszkoz beszerzések még

értékcsokkenéssel el nem szamolt részének / iddbeli elhatarolasa.

Az eredmény kimutatashoz kapcsolddoé kiegészitések:

Az eredmény-kimutatasnal alkalmazott értékelési eljarasok: targyi eszk6zok esetében az 100.000.-
Ft alatti targyi eszkozoket lizembe-helyezéskor egydsszegben leirta az Alapitvany, a tobbi targyi
eszkozt linedris mdédszerrel a megfelel6 szazalékban értékcsokkentette.

Kozhasznu tevékenység bevételei 138381 e Ft
Ko6zhasznu tevékenység arbevétele 23577 e Ft
Kapott timogatasok / targyévben felhaszn. 93631 e Ft
Egyéb bevétel / benne kapott bankkamat 6892 e Ft
Palyazati uton nyert tamogatas 14281 e Ft

Anyagjellegii raforditasok 52410 e Ft
Anyagkoltségek 22622 e Ft
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Igénybevett szolgaltatasok 24256 e Ft
Egyéb szolgaltatasok koltségei 1673 e Ft
Igénybevett szocialis gondozas 3859 e Ft
Személy jellegii raforditasok 70267 e Ft
Bérkoltség 50221 e Ft
Személy jellegli egyéb kifizetések 6440 e Ft
Bérjarulékok 13606 e Ft
Ertékcsokkenési leiras 11340 e Ft
Terv szerinti értékcsokkenés 11340 e Ft
Egyéb raforditasok 1141 e Ft
Targyévi kozhaszni eredmény 3223 e Ft

Az Alapitvany 2011. évben alapvet6en harom intézményében, a Félut Centrumban (Bp. XVII. ker.
Liget sor 26. - szenvedélybetegek atmeneti, nappali ellatdsa), a Your Self Centrumban (Bp. XVIL
ker. Péceli ut 119. - a pszichiatriai betegek atmeneti, nappali ellatadsa) és az Orczy Klubban (Bp.
VIIL. ker. Orczy ut 27. - szenvedélybetegek nappali, alacsonykiiszob(i ellatdsa) végzi szakmai
tevékenységét.

Az intézményekben vannak ellatidsok melyek eredményesen zartak az évet, ugyanakkor vannak
olyan ellatasok is sajnos, melyek veszteséggel. Ezen kiviil az Alapitvdny szenvedélybetegek
kozosségi alapszolgaltatasat is biztositja a Bp. L, III., V., VIIL, X., XIII. kertiletekben, tovabba 2010.
évtdl a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasat is elkezdte, melyre szintén allami tAmogatast
kapott az Alapitvany, palyazati (NRSZH) uUton. Ezen tevékenységekrdl, valamint az intézmények
miikodésérdl, eredményeir6l kiléon szakmai jelentésben szamolunk be az Alapitéknak,
Kuratoriumi tagoknak, illetve a Felligyel6 Bizottsagnak. A tamogatasok koziil kiemelt mértékd a
normativ allami timogatas, melyet a Magyar Allamkincstar folydsit az Alapitvany részére. Ez 2011.
évben 48.732 e Ft volt, valamint a kozosségi ellatasra 35.750 e Ft, az alacsonykiisz6bii ellatasra
pedig 7.000 e Ft palyazati tamogatast kapott az Alapitvany 2011. évben.

A palyazati bevételek k6zott tovabbra is elszamoltuk az el6z6 években felhasznalt (beruhazasra
koltott 6sszegekbdl) a targyi eszk6zok targyévi értékcsokkenésére jutd 0sszeget.

Az eredmény-kimutatasban szerepel a bevételek kozott el6z6 évek mddositasai k6zépsé oszlopban
271 e Ft, mely ugyan nem jelentds, és nem lényeges, ezért nem lenne sziikségszerli kozépsé
oszlopban kiemelni, de mivel palyazati elszamolashoz kapcsol6dé tétel, ami viszont szigorian éves
elszamolasu, ezért az egyezlségek végett fontos volt kiilon szerepeltetni. Az onellendrzést az
indokolta, hogy egy palyazati tételt véletleniil nem az aktudlis évben szerepeltettiink. Ennek
rendezését végeztiik el.

Az alaptevékenység bevétele 2011-ben: 10 264 e Ft volt.

Az Onkormanyzatokkal tovabbra is folynak az egyiittmiikodések, igy a II., VIIL, X., XII, XIII, XV.,
XVI.,, XVII., és XVIII. keriiletekkel, ahonnan o6sszesen: 13 313 e Ft bevétel szarmazott.

Az SZJA 1 %-ra 2011. évben 0sszesen: 78 e Ft-ot utalt az Nemzeti Adéhatdsag.

Bevételek kozott szerepel még az NCA 144 e Ft-os, a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal 350 e Ft-os
fejlesztési tamogatasa is.

A rendkiviili raforditasok targyévben nem voltak.

A targyévben 3 223 e Ft-os nyereséggel zarta az Alapitvany az évet.
Az Alapitvany atlagos statisztikai dllomdanyi létszama 2011. évben 34 f6.
Az Alapitvany miikodését iranyité tevékenységet az Alapitvany Kuratériumanak titkara végzi.
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Az Alapitvany vezetdje a targyévben 3 600 e Ft tiszteletdijat kapott a munkajaért.
A személyi jellegli kifizetéseket a K6zhasznusagi jelentés megfelel$ tablazata is tartalmazza.

A beszamolot készitette:  Forro6 Katalin mérlegképes konyvel§ Reg. Szam: 138845
1043 Budapest, Virag u. 23.

Az Alapitvany k6zhasznu egyszer(sitett éves beszamolo6ja konyvvizsgalattal alatamasztott.

A beszamolot auditalta: (AUDIT-H KFT.) dr. Himber Péter bejegyezett konyvvizsgalo,
(MKVK tagsagi szama: 003415).

Budapest, 2012. marcius 31. k )

(Szervezet vezetdje)
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